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Nota Bene:

Ce rapport final de recherche synthétise le travail réalisé par notre équipe depuis le début de notre

mission sr Sevran (ilot Gare Sevr&@eaudottes et quartier Montceleux).
Il rend compte :

- du positionnement adopté par rapport aux objectifs et attendus de la consultation, en termes

théoriques et méthodologiques ;

- des corpus mobilisés et de I'enquéte de teénreéalisée entre fin 2010 et mi 2012
- des résultats d'analyse issus de cette enquéte

- des pistes d'action proposées lors des différentes rencontres avec les acteurs.

Nous remercions sincérement le coordinateur du programm@ualité et sOreté des paces

urbains» du PUCAM. Bertrand Vallet, ainsi quedeautres membres de son équipe pour le soutien &
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réalisation.

Nous remercions également les diff@te acteurs rencontrés (habitants, usagers, techniciens, élus
responsablespoliciers et a2 OAF GAFaxX0 &l ya ljdzA OS GNI @At
témoignages et points de vue riches en perspectives2 y (i LIS NJY A dieRtR@deraiehtdzNS NJ
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! Si leurs identités sont, par la plupart, listées dans le chapitre 1 (qui est consadgélierdé projet, la problématique et la
boite a outils), il nous a semble prudent de les anonymiser dans tous les autres chapitres. Il faudra donc tenir conpte de ce
élément dans le cas ou une diffusion majeur de ce rapport soit envisagée.
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Introduction

Notre mission dans le programme expérimentaQualité et sireté des espaces urbaidu PUCA
Sy3r3aS dzy UGNI QdAND I FREV | tzgz5S RBDOYy2t&8aS RS t QF OGA
de réaménagement sur deux sites différedtsNord de la commue de Sevran en Seine Saint Denis

le pole gare Sevran S| dzR2 G (1S4 6 dzi2dz2NJ RS f QdzyS RS& RSdzE 3t
jouxtant le quartier homonympet le secteur Montceleux (situ& quelques centaines de meétres

nord du quartier Montcelex ¢ PontBlanc). Montceleux est unparc habité ou sont rassemblés

des immeubles de statuts distinctsHLM, copropriétés, foyenésidence gérontologique, école,

collége. Le pole gare Sev,anS I dzR2 11 Sa y QS&aid LI & &aSdzZ SYBasi dzy LX
un «liermouvement> de la ville (Joseph, 199%0n processus de rénovation en cowise a

redéfinir, notamment, les équipements et les espaces de circulation, la disposition des espaces
commerciaux. Entre ces secteurs situés dans le nord dédaseitrouve le centre commercial Beau

Sevran.

Les deux sites présentent des problémes significabfsmuns:

M RS& ReEATF2YyNRARYNBYBYYid dzadzSta RSa SaLl O0Sa dzN&
gestion urbaine parfois incertaine

M dzyS O2y Ff A Olamcérdant $s dqBp@menis) ledseriices et les espaces publics,

résidentiels, commerciaux eedoisirs;

M dzy | Y leritrd dey &lits réguliers, des crimes éventuels, des incivilités fréquentes et des

mésusages socispatiaux qui engendre un environnement suspect, dissuasif et anxiogéne.

Tousles deux sites s'inscrivent dans des quartiers popires pauvres et dégradés, ou un trafic de

drogue trés organisé a l'échelle de la région parisienne rend les problemes d'inséetrdés
LISNDSLIiA2ya Si aSsypakictierément pdddants. MlorsJgde Nelinhayiied de

moyens policiers est geiis plusieurs années dénoncé par le maire Stéphane Gatignon (qui est allé
jusqu'a évoquer, de maniére provocaném 2011 une forme d'état de guerre), les conséquences

pésent quotidiennement sur I'ensemble des habitants de ces quartiers : appropriatcam&bdle de

certains immeubles (présence de guetteurspltiplication dehy 2 dzZNNA OSahX0X AYUGAY

d'armes a feu périodiques entre des bandes rivdkess I'espace pubhc

Le quartierMontceleux est un grand ensemble qui a été concu en 1975 commearc habité, la

végeétation constituant un socle unifiant les ensembles de logements. Mais les habitants, malgré ce
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LI &@al3aS dz2NBlFAY @FNAST GLfft2yyS SG I ND2NBI adzAas
plan, concu a partir d'une voiririncipale ceinturante et de dessertes en impasse, limite la
circulation intérieure. Les parkings et équipements scolaires sontn#mes implantés en

périphérie et les immeubles de logements, dont les entrées sont differemment orientées, offrent

peu d'ocasions aux habitants de se croiser et les-aw$s tendent a créer un sentiment
d'enfermement. La dégradation du site est patente et les phénoménes de délinquance avérés
rodéos de voitures, occupation des halls, tirs, intimidations. Une forte zonéemson est en

particulier perceptible aux abords du foyer pour personnes ageées. Le piéton vit dans ce quartier une
difficulté a s'orienter spontanément, un manque de repéres et de perspectives visuelles, les buttes
créant par endroits de véritables effetde frontiere. L'acceés au lieu se fait alors comme par des
"trouées”, avec des chemins effacés progressivement au fil des années et des accés pompiers fermés

L2 dzNJ SOAGSNI £t S4 NRRS2ad / SOA | OOSyddzS  &ti LINROf
autant que pour les activités licites pouvant y attirer des usagers), ségrége les usages, segmente les

publics et les met en situation de confrontation.

Ce sont, en revanche, les problématiques propres aux gares et aux quartiers de gare des banlieues
franciliennes (Capron et Garcia Sanchez, 2002) qui semblent définir une partie importante des enjeux

du pdle gare SevraBeaudottesP [ Qnf 204 I NBZ y2eldz OSYyiNrf RS OS
constitué par la gare SNCF, la halle Nelson Mandelasegepetits commerces de proximité et ses

services publics (une antenne de La Poste, la bibliotheque municipale, la maison de qudeieek

Paul», la PMI) et les logements sociaux gérés par le bailleur Toit et Joie. Mais le centre commercial et

le citma «Les 39 marcheg ot f QSadG0x fSa SaLl OSBeautddssfan Oa Sii
Y2NR S t tQ2dzSaiduvz FAYaAA jdzS fF 3IFNB NRdziA§NS
LI NIAS RS fQFANBE RS NI & 2/NISY SyYNP oRSS YO Si AUpdESS F/1SNIO
en termes socigpatiaux pour.

(). NPdzA £ £ SNJ £ Qdzat 3Ss I @GAaAOAtAGSE I 3ISadarazy

(privés, résidentiels, publics, publicemmunautarisés ou «privatisés») et

(2CFANB FLLINIFndiNB RIya (G2dz2iSa tSdNB RAYSyairzya
AYOAGAt AGSEAY RSEAGAT ONRYSax0 fSa Oz2yTftAda RQAzND
Le square des Charmilles (au Nord du pdle) occupé massivementgmougrillades» (en particulier

par la communauté malienne de Sev#ldord), puis fermé par la municipalité suite aux plaintes de

riverains, ou la place Francois Truffaut, occupée par des groupes de jeunes qui boivent, fument,
dealent ou trainent, sont & exemples des épreuves auxquelles sont soumis les espaces publics

sevranais.



T—

La commande faite a notre équipe relevah premier liey d'attentes «immédiates» rattachées a

des contextes trés localisés, comme la résolution de conflits d'usagesalaords d foyer de
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personnes agéea Montceleux ou l'identification précise des problemes d'insécurité le long des
acces a la gare. Progressivement ont aussi été explicités des enjeux plus larges de requalification qui,
menés dans le cadre des programsnde rénovation urbaine, s'insérent dans des stratégies a plus
long terme de recomposition d'ur€ | 6 A i I 6 A fcantrafité N®rd poRr (adzle $le Sevran

En arriéreplan, une interrogationaussi récurrente que pertinenten matiére de politique(sile la

ville a tres vite émergé: sans parler de prévention situationnellé,pgésuppose une relation de
codétermination entre aménagement et comportementsociaux fosition a laquelle nous

n‘adhérons pasioute réponse urbanistique circonstancielle n'eglle pas vouée a n'avoir qu'une

portée anecdotiqueface a la complexité des problémes urbains qui, & Seva NRX & QA Y LJ2 & S
comme une donnée structurell® Que peut, en fait, le projet urbainface aux problémes
économiques, sociaux et culturels propraux banlieues pauvres qui, dans le cas de Sevran
Beaudottes et de Montceleyse redoublentpar 'ampleurdu trafic de drogueS G £ QAY G SNXYA GG S
fQFrOGA2¢ Lzt Alj dzS

/| QSad FAyaar 1jdzS RQlI dziNBa 1jdzSaiA2yySYS¥ oo G 2 dzi
démarche: de quels leviers dispodeon ainsi dans un tel contexte ? Jusqu'ou la problématique
sécuritaire doitelle orienter les proposition® Comment mobiliser et articuler de maniére pertinente

les registres de l'action sociale et de |'actiambaristique? De quelles manieres Y & ONA NBE QS vy |j
entre la gestion de l'urgence dictée par les situations de crise récurrentes et la logique de long

terme propre aux projets urbain® Dans ce terrain, en soi difficile, comment cette recherche

experti® peutelle outiller autrementf S& | OG0 SdzNE ILdz aNB AISNR  RORYLISNT (
devenu difficile pour les chefs de projet municipaux et, plus généralemepbur la maitrise

RQ2 dz®NJ 3 S

b23GNBE OGN QIFAf YSU Sy | Qlyliodzy 504§ 8BENREBOLXDS YO &
dzNb Ay S Si RS f Q2 NRNB LldzaiA O & Qded SIheBHifEdESs Sy O
(parfois improbables), tout en éclaircissant ses supports. Le projet UrbAmbiancEs réunit des
compétences en socianthropobgie et en urbanisme issues de deux laboratoires de recherche du

/[ bw{ Y T az2al OljdzSa k[l @dzS n RS f Q! WD) Ep&NEisi S t I N
dans les enjeuxsoc@ LI G Al dzE S S ¢ [/ NB&a&dz2y n RSs&dans 02t S F

les ambiances urbaines.

«Celadedr Ai NB22AYRNB dzy OSNIFAY y2YONB RS LINB2OOdzLI A2y a | dzf
dZNB I Ay S &adzNJ £ 8a ljdz2 NIASNERE O0QSaid £ RANB t fF FT2A&8 RS NBLRY
la gestion au quotidien (Maire adjoint de Sevran).
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La fréquentation des sites par ureghnographie coopérativequi misaitsur le long termeet la

récurrence nous a permis d'observer les usages et les interactions ainsi que d'éprouver les
ambiances. Ce travaih situ & Q $@duit sur un mode, a la fois, formel (visites commentées,

réunions de groupes de travail) et informel (rencontres et conversations inopinées). Pour

f QF 002 Y LI qhafebiid®e d'eryeBens approfondisont été réalisésavec différents types

dacteursO NBaLR2yal of S& FTRYAYAAUNI GAFas G§SOKYyAOASyas ¢
dzdz&NBE RSa LREAGALdzSa RS &aSOdzNAGSSE RUdZND lIdhaYS 0 S
représentants associatifs et habitants. Un examen des étaégs produites sur les sites (dont on

soulignera leur profusion depuis 2003), un suivi de presse et des médias ainsi que des cartes
mentales élaborées par des usagers des lieux, font aussi partie du corpus sur lequel se base notre
0NJ @ Af & b5ySjadzsRi2S: aMaSaNdIa RRSS £ Q ¢ ' ST ASNI RS az20Az2¢
RS fQ!'th O2YLI} § Beyage eDl8 quélid Nlélddianteode Ses éGuéreurs sont

devenus des véritables ressoes pour « ouvrir » davantage< terrains sensiblest mieux les

approcher). Cette démarche a servi a tempérer les troubles inhérentedifficultés des terrains et

a révélé, également, une diversité de lieux, d'usages et de formes d'urbanité plus fines que ne le

laisseraient supposer des incursions gmhiques ou un regard globalisant.

Il est possible de décrir i R Qd¢ ménigra &dalogique» les territoiresdifficilesde Sevran.

I 2YYSy(d OSNIFAYySa LRLMzZF(iA2NBEYHSYyidi OKFEDESSD2YV A
sont prisonnieres, commérse crént des frontiéreset des limites, degéputationset desformes

Rdntraide se maintiennentLes habitants, et en particulier legeunes», ssmblentsur-affiliésa ces
GSNNAG2ANBE 2dz ljdzZr NOASNES® / QSad F2dkevaSh R:GexdiNd (1 2dxEN B
YSY2ANB RS fSdz2NJ gAfttS &aSvyoftS Sy SF¥FFSG yS F2yO0i.
urbaine se calque sur certaines de ces zonesRSD dzy , c€lebsé BistiieRS f QF dzi NB Ot 41 S =
interroger la fagon dont ce poessus peut aussi renforcéa segmentationde populations et la

« ségrégation des usagegHannerz, 1982 Sevran.

On utilise la notion de territoire urbainnp G St € S 1 dzQSt S I SGS SGdzRASS
avait faitf Qdzy RS & Shjets (GNFmMAY@A eloadeEph, 1979). Ces zones qui se manifestent

sous la forme de conflits divers se chevaanth(amour/haine, ruine/succés, ordre/désordre),
FONARGSY(d RSa LRLIzA FGA2ya (GNBA RADSNEATFIGEA az2OAl
frontiéres qui ne sonpasmarquéesy SG G SYSy i od / QSaid | Ay aAiécdoddl Gdz |
humainen 6 SG= LI NJ SEG Sy &&cdlohie (rbaine)R ey Satiété® Sumaies R Q
apparaissent donc comme des espaces de luttes pour haesdes différents groupes humains
RAaGAyOGa S LRdNI Ol dzSNANI fSa RATFSNBY:GSa NB:



16

LISNB LISOGAGS jdzS tQ2y | ARSYOGAFAS O2YY8eGaref Sa KI
SevranBeaudottesmarquent défendent et délimitent ces territoires et leurs territorialités

Malgré le passage progressif d'une culture de la planification a une culture du (Bejathi, 2006)

le projet urbain est encore trop souvent appréhendé par ses acteurs comme un proceatiosmel

censé normaliser l'action. En ce sens, les contingences, les inattendus et les arrangements
multiples qui se succeédent dans le cours d'un projet urbain tendent a rester pergcus comme des
déreglements ou des accidents de parcours alors méme que téaurrence travaille le projet de

maniere structurelle Les expectatives, les accomplissements, déceptions, affrontements,
FtdzOldzr A2ya Si RSTAA LI N £Sa I OGSdzNEle ey OSNY S &
urbain est considéré dans samige f 4 SLINBdz#S LJ dza 1jdzS RFya €l YA&S
Les oublis et les inattendus qéedzNIJA Sy y Sy (i | wibai@220gNiE ~ RLONIRyA EINER 25SIINA
dire dans leur aspect constitutifu projetet non pas comme des simplesecidents @ parcours»

(Garcia Sanchez, 2082) /S ljdzA &A3IYAFAS | dzadAr 1jdzQaf asS 0Oz2y
OtisSuvz RIya tSa AYydSNIXOlGA2ya [jd2iARASYySa |IjdzS f
interactions modifient les plans, les pd YYSaX T RQIFdziNE LI NI £S 02\
relativisé par és interactions que les acteumsrivent a mettre en placeavec plus a moins

ROAY G St A 3Bypdist quelloNdielpéuSappréhender la trame complexe des interactions
quiontliSdz I dz O2 dzNBE Rsrmzge posSétEa gustion dzNdpbsidgs maniéres utilisées par

les acteurs pour répondre a un impératif de coordinatiBhnotre enquéte nous a fait comprendre

- A 4 LA

f QAYLRNIFYOS RS OSGGS ljdzSaidAazy t {SONI vy

11

Ce rapport est struaré en quatre chapitres.
Dans lepremier chapitre («{ SONI y t I € dzyYAS§NB RS fQS0O2f23AS dzN
du projet a la «boite a outils») nous recensons les éléments interrogatifs, propositionnels et
méthodologiques ayant donné un aadau travail et orienté notre démarche. La réponse faite a
f QF LISt RQ2 T F NerimBndal «Q0uRtE ét BOved les @spaces urbainsiéfinissait
certes desbjectifs mais indiquait aussi dgmsitionnemens a partir desquels on pouvait dégager
fSa O022NR2yySSat S| dNBY lyiesi BS S Al yOSa Ssi SO2f 2

entendait mener.
Ainsi,du trouble a la sOreté urbaile A f S&ad [ dzS & ( deiylageRvigifamRtBuy dautarE A O ( A 2
que demise en confiancet de mise en ambiance@ f QSy2Sdz SGlyd f2NAR RS
passagedes procédures aux processulors, par une RILINE OKS SO2f 23AljdzS RS
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fdeND F yAaYS SiG RS Q2 HRES 6 4120 R eReydnSEXeRE@ME t  Qc
intef f ASAOAT AGS RSA& dzal 3 S%lsiqie2dd ddssinBundj magmatgeSdgs RS 3| 3
O2yFEAGAD RIQMINB QY AKE Ayar RQARSY(dATASNpayaagxy & S dz

que ces conflits actualisent, mais aussi la facon dontieta Sy G € | Lldz@&antbux £ Q2 NS A

maniéres de transformer des faiblesses en forces.

Nous rendons alors compte de méthodes employées R&juéte @ocumentairayant facilité la

mise en contexteRdz LINE 2S{G RS NBY 2 O histakicté/ aalyhdue desyBojets O i dzS f
auparavant amorcés ou réalisés sur SeNand; destravaux universitairesmis en place ayant

permis uneLINR LISR S dzii A lj dz8 R QS Yy |j dzs (i Ssemsiblgsdari? &drs difguftds SE (1 S &
accentuéestout autant que dans l@ONBF G A GAGS R2yd fSa | OGSdNER T2y
relevés médiatigueR 2 y i f QAY G SNB G Sl ARQAYRSAarkieSidNils S NI OA
opérent une montée en généralité des problemedestémoignagegproduits dans des interviewet
conversationglus informelles auxbservationsethnographiqus qui dénotent la valeur ajoutée des

aAlGdzZ GA2ya Rohofet$ I ¢l X 2\adnceRilBlaines ¥omme ressourceles

visites et parcours commentéke territoires problématiquesa la construction partagée de leurs

représentations et perceptiongar lescartes mentales

Nous précisongnsuiteles hypothéses, terrains et limites de t&marche UrbAmbiancEs a Sevran.

Soulever la place que legézificités organisationnelledes terrioires a probléemeda gestion de leur

usureo lj dzA  y QS ad LI &t laljicomtodarhibckeyitre &spacdsmlrdics, ordre public et

arénes publiqguespermet de formuler les hypothéses que ce travail te§e/ @dzS RQdzyS |
habitabilité pour SevrarNord. La complexité territorialgoropre aupdble gare SevraBeaudotteset

au quartier Montceleux demande uner@sentationgénérale desaractéristiques localds A y a A |j dzQ dzy
rappeldesobjectifs des PRUS  Q dzdz@ Nirinitttes/Bef @F A LINB A Sy aufté eRd f QA Y &
soupgoncomme unedifficulté en soidu terrain a lafocalisation médiatique etir®ermittence de

f QFr Ol A2y Llzo tiffidulgsS enPiasvioaSterRias ce chapitren signalant les limites

de notre enquéte et de ses résultats.

Dans le deuxiéme chapitre (© LINBdzdSa S LINBdzdSa -Be&udotfef &ty a S OdzN
Montceleux: du « magma insécuritaire » au probléme pubii¥nous déployons les descriptions et
fQlylLfeasS ljdzA y2dza aSYoftSyid ySOSaa laicdidp@xitéld2 dzNJ N
LISNDSLII A GSs O23yAGASS SG 2LISN} GA2yyStES tASSa |+
RQ2 NRNE LldzkdidA Edtreks irfefp@tstions variées et variables lesthémes diffus aux

motifs parfoisconfus quelles mises enommun deviennent possibles/?dzQ-&ayui tout en étant «

tangible » reléve du « sensible » daes @ones qui sément le troubke
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De la @uvreté multiple et concomitantd. hi§td@icité migratoire gaspilléele quartierterritoire
(avec samémoire frable, & RSYIl YRS RQI F frédpttdtioniftagld/ ne EexdIdES S &
OKS @I dzOKSNJ £ Sa § SNNR (d2yASNKIaS NNdk (RSN & ALIES 2@ 3 QMR yIO
dressées comme remparts face a ceux qui peuvent sembler ne pas étgagnés a la cause de
OSGiGS NBIFITAGS LI NIEE8ES ljdzh LI NI A OA LS SBGANRA Y I A N
cas,entre exubérance et invisibilitgue fluctuentt Sa At f A Oét igsSptafiquets@uierfaineS A £ A G S

qui composent de cenonde paralléle.

Alors, comment cedernier acquiert une légitimité non seulementde fait», mais aussi de

raison»K 5 QdzyS LI NI I y 2dza flndRchgyfitif @uiy souvénOplrYe dgilemeitOS R dz
presque exclusitles indices partiejsentretiSy & 02 dzNJ YYSy G f QAyaSOdzZNA (S ¢
AVIdASOFydad vdzQAf &QF A a&aSmelRlE semantohe:td symboRS | L
dutrafic se doveni R Qs (i NdBscuBaySeveatNbrd INJcyclothymiede &« QA f £ A OKiG & Qef S A

déploie entre accommodement environnementagt discrétion interactionnelle

Nous analysons également comment on a pu passx diysfonctionnements, usures et conflits

locauxa SevrarNord au probleme publidde connotationnationala partir de«f reident de plus»

queSa GANRBR t {1 a2 NaAnpEnteR@B et QB QR 8z82 MEF G H ABWS2y G N
faisant, nous soulignoria place fondamentale occupée par la menace en tant que sentiment social
régulateur de la rénovation urbaine et dé Q 2 NR NJB PulsJdaous Eobsacrons une attention
particuliere a la compréhension de cette population en sursis permanguitsontles nourrices. Ce
 YILAftt2y FLAO0ES n KI 0 Andus ypérmet de oinferdaSna@icieddanisls YS R dz
dérives ciminelles des délits a Sevrdont émergerla voyouteriecomme une véritable culture

urbaine Nous terminons ce chapitre en décrivant la fagon dargdlice ordinairdravaille a Sevran,
ARSYUGATFALIYG Sy Llunlodcdpatibnia@éeldu tedrairyaidd gl enyadsaint R s@s

représentants la parole pour faire parésl limitesde leur action.

Dans lechapitre 3 («Des espaces résidentiels aux espaces publigiiralité des formes socio

AL GALFESa Si»D2yFt sebtheThiptdz&Bca ik notre enquéte a pu relever

comme spécificité problématique des espaces, des usages et des pratiques habitantes a&NSeran

Entre « sas de décompre®n » et « place du commerce » la Halle Nelson Mandela est un lieu
essentiel pourO2 YLINBYRNBE Sa O2y¥FftAda RQdzalI3IS SiG RQdzN
Beaudottes5S f I FI YAf Al NAGS | OG dzfdud cla doit eh RrgnasNie yeaiS A (' S
des populations ou de projet urbaiog terrain est haut en couleurs pour réaér ce qui signifie une

mitoyenneté problématique

Si le centre commercial Beau Sevran fonctionne, sans conteste, comimie/eau centre ville,»
f QSYyljdzsGS YSYyS t AYGSNNRISNI £ Sa o0 krfaitderesdortiN £ Salj «
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des nouvelles centralitésOn parcourtBeau Sevran@dzy’ 6 2 dzii  t-a-direQdeddorcBleuy O Q S a
au pbéle gare SevraBeaudottes, nos deux terraingn nous intéresant a sonfonctionnement

ordinaire,a sesespaces connotést a sa propre commercialité ethnique». A bien des égards,

cette derniére est différente a celle de la Halle ManddlaQ dzy' S & &ll¢radé soif (0 2 dza |j dzQt €
YyS3At A3ISyO0S Sy A Nekayt plBovSsyirajlisteeS»yau ¢otextdadsNdmes(avecles

& S NI A O S)aux deanedadiS(avec les pratiques devianteg)n passe revue aux usages et

aux regroupements qui ont lieu dans le centre commercial. Puis, en nous intéressant au cinéma
«Les39 marches » ehla « place Francois Truffaston essaie de rendre visibles paradoxes de la

contiguité des extrémes et leurs conséquencBS. f QF LILINB LINRF GA2y RSIANI RI
politique. A f & QF IA G RS T sonBentde2miangihalitd (i { & @ kgpaia R-Saf (i O dzdzNJ
RS fQdzNDIFYyA(lS aSONIYyIlIA&ASD

Ensuite, par une «thick descriptior» [description dense](Geertz, 1973) des contextes et des
situations £ QS (i Ky 2 3 NJ LIK imBnée O2 RlagaelixiPbrnd Blanc montre comment

f QKFoAGFOoAf AGS SNoill Dé la #¢DGreNBzdzidld |atcitétpus @ Ayirore),

tout en passant par les copropriétém peut alors mieuxcomprendrece que circuler et habiter dans

le parc habité dégradeeut dire Entre paradoxes et possibilitéspus ne manquons pas de proposer

des « petits exercice» pour élaborer lad6 A 2 ANI LIKA S RQdzy S, dwendddepbiid A 2y K
ddzh ONBE RS a Lieavis&gar letIGgileSdoinmeyessolk®s ya S FTSdz RS f QF
creux des interaction®n est contraints a faire d&a loge de Mazarickin refuge inopiné Cdte

situation va nous permettrde prendreinactf I YS&ddzNS RSa SF¥FSia RS f QAyl
RS fQlFOGA2Y Llzf AljdzS OKST tSa KFroAdGlyda RS az2y
positif avec le compt®NEB y R dzthio§apliiei8s a@s de jeuxdu quartier.Ceslieux de transition
etRQSELISNA YSy il (reseyt poRrént deblieuRS FOSAMICRAEZNG/ S Y8 taiiail R Q dza | 3
permet de les mettre en valeur en tant que ressources citadines et préfigure une parthos

préconisa? y & RQI YSY I ASYSyid O0RS@Sft 2 LGkISaksade jRuUx yant désS  OK |
véritablesY A N2 A NB RS { ospaNdieldyquattieréinsRily repié2edtan@ine invitation, a

peine voilée, a réaliser la place que la pluralité (de publics eR Qdza  3S& 0 LiSelze | @2 A N

quartier «pauvre» de SevrarNord.

Dans le chapitre quatre @adre de vie, interactivité et action publiqueendre SevraiNord
habitablen 0 Yy 2 dza Y S (surl@syfessorts Propd<iényialet analytiquesgui nous semblent
incontournables pour envisager unldr 2 a4 F 3S t b RREBNI AARY YISdZEhoSa & [/ ¢

pourquoi nous réservons pour les conclusions les énonceés développés dans ce dernier chapitre.
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Chapitrel:
{SON}Y Y t I f{ ezirokiSeN&hsib®tdl QS O2
pragmatisme: du projet a la «boite a outils»

(@]
N

[ S LRAYG RS RSLINI RS OS GNY@FAf LIRdzNJ y2dza |
lance par IPUCA

ALILIS f  Buhddgramhd&Sexpérimentak Qualité et streté @s espaces urbains
(site Sevrar), PUCA

plan urbanisme construction architecture

Ville de Sevran (93)

Sites : ilot gare et quartier Montceleux

Interlocuteur du PUCA: Laetitia Petit Fonctions : chef de projet Rénovation Urbaine
Coordonnées : Ipetit@ville-sevran.fr ~ Tél. 01 41 52 17 73

Description des sites et problématiques énoncées

Ilot gare: Ce site, qui va faire lI'objet d’'un projet de restructuration, concentre un nombre important de
commerces de proximité, de services et d‘équipements et draine chaque jour 25 000 personnes environ. La gare
est voisine d'un quartier d’habitat social a l'ouest et d’un centre commercial a I'Est. La halle commerciale de la
gare est |'objet de nombreux dysfonctionnements (multipropriété, recoins, problémes d‘accessibilité, confusion
des acces) et de problemes d’insécurité (nombreux vols avec violences, fuite des auteurs dans les allées jouxtant
la'gare). Une future liaison piétonniére entre les Beaudottes et Montceleux Pont-Blanc devrait traverser de part en
part le centre commercial. Le fonctionnement de ce futur axe n’est pas encore véritablement défini.

Secteur Montceleux : Ce site, composé de deux résidences sociales, d'un foyer-résidence gérontologique et de
cing copropriétés, parait étre une véritable enclave dans la ville, sans voirie publique qui le traverse. C'est un
quartier qui a été initialement aménagé comme un parc habité et qui connait aujourd’hui un sentiment d‘insécurité
croissant (rodéos de voitures, investissements de halls, tirs, intimidations). Une forte zone de tension est
perceptible aux abords du foyer pour personnes dgées.
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Eléments de calendrier du projet

Le calendrier des projets concernant les deux premiers sites se situe dans un horizon temporel dépassant celui du
programme (2012-16). Le calendrier du secteur Montceleux est plus proche (début des études sur I'axe nord en
février 2010, démarrage des premiers travaux en 2011).

Attentes vis-a-vis du programme

La premiére expertise portera sur I'il6t Montceleux, avec un zoom sur le secteur du foyer-résidence troisieme age,
ses abords immédiats et son interface avec les espaces publics alentours. Il s'agira d'analyser les
dysfonctionnements, les enjeux de sécurité et de proposer des pistes d'action pour les types d'aménagements,
leur priorisation et la maniére de qualifier ces espaces en assurant la sécurité des occupants.

Foyer-résidence
troisieme age

La seconde expertise concerne I'ilot gare. L'objectif est d'avancer dans la réflexion sur I'extension du centre
commercial en traitant les questions d'accés, de fonctionnement et de sécurisation nécessaires pour permettre une
ouverture de la liaison piétonne entre les quartiers Nord.

De telles analyses permettront d’identifier les ajustements ou consolidations du projet lui-méme, dans le respect
des orientations d’aménagement retenues. Ces deux études devront mobiliser des compétences mixtes en
aménagement/urbanisme et en sociologie de l'espace public, compréhension des usages et dysfonctionnements
d'un secteur.

a) Projet ¢ réponse (positionnement et objectifs de
f QS lj«d2fbadBé, ambianceS i SO2f 23AS Ry f Q2

acronyme: « UrbAmbianck»

b2(iNB NBELR2YA&S t OS8G LISt R QaspeEtNdnteractiondd®@atl2 8 S RS
sensible et faisant croiser les chemii® S f QdzND | y A & YaShrofologieRudbairfe[r Q AR DS 2
Silyld RQSYy @A alvll&NuahtéSdes ebldaded sirétidd aussi bien par leurs registres
pragmatiques quelpNJ dzy S O2yyl AadaalyOS FGG§SyaAdS t f QSyOKt!
i dzQ S E (i NI RoNgawvopslvdulNBettidn visa-vis lesépreuves situationnelles et contextuelles
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faconnant la perception citadine et les politiques publiques projetéésuetises en place pour y

faireface/ a il | Ay aA 1 dzQ2y datebable(c@GB satérieldebaddlpermettaRtS
RQlFIylrfeasSNl tSa ljdzSadiAraz2ya RQAYyaSOdaNARGS 1jdsSttS |jdz
la sOretéurbaine Au cous de ce passagédt ou tard, il sera questiorR Q dryis® en confiancet

R Q dayii€& en ambiancdj dzA = LJ NJ a2 dzOA RS NBIftA&aYS Si RQSTT¥
imperméables au©® 2 Yy T t A (i adorR @sdzbiiblesysdntitdpijours symptdéme

a.1) Du trouble a la sOreté urbaine

t FNJ alF OFLIOAGS £ LINPRAANB RS f QAYyaSOdz2NARGS S dz
fl ljdzSaidiAazy RS tF @A2ftSy0S a8 L1aS | dz22 dz2ZNRQKdzA
insécurité sont ind2 OA 6f SYSyYy (i S LINPaRalzAdiés éReftdelfes iMdudtionsS dz & 2 ¢
institutionnelles et des situations par lesquelles les acteurs vont construire une perception
RAFFSNBYOASS RS 0Sa LKSy2YsySao / QSiéniavdc feyfsa A |j dzS
12ySa RS OAaA0AfAGS SG RQ2YONBO SiG RQIOGA2Y | dzA
LJzof AljdzSod [ Sa &Aldzr GA2ya RS (GNRdzofS t f Q2NRNB LI
qui les a publicisées successiverilien Sy G SNXYS GRQAYASOdzNRA (Sé X RS

G RQA Y OA @GeridrotS1898 Mdser & Ridvan, 1991Roché, 2002). Ces changements ne sont

LI a atrya tASYy @SSO dzyS S@2ftdziaz2zy RS €t imBBFTAYAGA

en devoir de résoudre (Bordreuil, 2002).

/] SLISYRIFY(ds £ GNI@SNE OSa ljdad t AFTAOLGAZ2Yya O0QSad I
[ ASYlFYyGAldzS Rdz RIFIY3ISNI ljdzA &S RAFFdzAS FAYAaAAZ
RQA y Tet tle(id&fiatibn symbolique auxquelles sont soumises les situations de risque et leurs
représentations. Mettre au profit des citadins uséretérelevant de da tranquillité et[du] partage

des espaces collectifs 6 OF @ | LILISt R Q2 T & N&Stouble dRBmel expReSsionR QA y (i S
événementielle et interactionnelle des épreuves urbaines (Breviglieri, Garcia Sanchez et atii, 2002

DI NONI {t yOKST X wamnod {I 3ISadrz2y 2NRAYFANB t
écologies urbaines gotit f QSOKSt S Sad GFNAFo6tS o03FNBax LI I O
6dA X0 LISdz0Syd sdiNB AYyGISNNRISSa RS Fl 2y O02yO02 YAl

i) Le trouble ciblé : vigilance, surveillance, contréle

Pour le citadinf S LI aalk 3S RS f QAYyOSNDS$ A Widzd fdA QR I gzNIBINA YR | yOM]
évaluation in situ des logiques et des dimensions implicites et sensibles par lesquels une menace
AQAYAaONRG RIyad dpy2 NBF daSE ORG@l GiaALarydSa az2yid aGtA3avyl

mutuellement et se prétent attetion avec une acuité renforcée. Dans ces épreuves, la compétence
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de vigilance et ses dispositifs sont donc particuliérement sollicités par les citadins ordinaires dans

leurs présomptions de victimes potentielles, mais aussi par les délinquants qui senti@imsi un

Y28Sy RS aOAGfSNE fSa F3Syda 2NRAYIFIANB&a agdz Ayada
Cependant, dans les environnements ou le danger est fortement présumé, la vigilance ne suffit pas
nécessairement (ou seulement) pour disc8rNJ £ S OF N} OGS NB NI Aaz2yylofS 2
(Chateauraynaud, F. & Torny, D., 1999). La vigilance passe alors le plus souvenvigesse «
supérieure» : la surveillance. Une phénoménologie de la suspicion apparait : on repére des gestes
inquiétants et desimplicites cognitifs,on recense des modus operandb et on interroge des
apparences et des qualifications fortement marquées par les stéréotypes sociaux. Décrire

fQF YOAQDIfSYyOS Si fQFRFLIWGFOATAGS RSer bSaspe§d 02 YL
LINPOE SYFGAIdzS [jdzQ2y | dz2NF AdG G2NI RS yS3atA3aSNI Y

j dZQSEA3ISYyO0S &a20ASil f S5 soSaii2 dzNsbir@iancéCens acintiitt A Sy R
LI NI A Odzf AS§NBE YSiG t Qe caNBriz@$ terinel KndrauxIeltlaiferheitS  dzNJD
ASOdzNRGFANB RS&a GNRdzof S& 2NRAYIFANBA LINPLINBaE t f
AdzNBSATE 1 yOS LINARYS 02YYS RAaLRaAlAZ2Y OAGBAES RIY
prémuni ou déndzy A T+ OS Lt f QS@OSyldztAiGS RQsUOUNB dzyS @A O(
I AyaArsr tQSESYLX S RSa SyaSvyo fgfell comBunitieRBoyitie &t & &S0
LI NFE£E8ESYSyd t f{ G&iAR dandaideS YaBsfélablisséeay d&& rapports

avec le «dehorsn = f S& @2AaAya NBauGSyd GANIAtfSa SyaNB
RQdzy S SGNI y3ISAGS dangdBskdoagd® etRid 2006 (S SA X IA G 0ASYy A
des dilemmes moraux de la vagikce: la compétence de prévention ne peut se révéler utile que par

aSa SFFSGa RS NBLNBaaAaAz2yd [/ Q§lssément prginatiqug deSa a8 S 2
surveillance au control@arcia Sanchez, 2004).

i) Territoires et dispositifs

Dés P95, en France R 2 A RQhNASYy Gl GA2y SiG RS t WRPBNIneritF G A2y
RIya 1 NBItSYSYGlGA2Y f QARSS RQdzy'S SOLfdd A2y |
SUNB adzNBSAffSad 9y wmMpdT Eonthal Loaauy/de S&c it ELIR Band 1 L y (i ¢
but de donner un cadre clair aux partenariats noués autour de la question sécuritaire. La mise en

LX I OS aGRQAYyaidl yOSa OGSNNAG2NAFIfAaSSa RS 02y OSNJI
Délinquance devenus €I R2Yyy S dzy OFRNB t €t QAYLIX AOFGA2Y NB

locale.

/'S RAALRAAGAT AQAYALIANB Rdz GN}X@FAf RS WHYyS w02

downtown newyorkais pléthorique des usages hétérogenes pour rendre ¢erde la facon dont la
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slreté peut émerger comme critére de succés pour un quartier urbain. Oscar Newman (1972)
Y2RStA&AS SyadzadsS OSGGS LIWINRPOKS Sy LINbylFyd S Of
dont le statut repose sur le niveau de suivdi Yy OS | dzZQSESNODSy i fS8a KIoAdGl
RQdzyS | LILINROKS SO2f23A1dz2S RS f Q2NRNB Lz f A0S t f
paradoxalement par des appuis écologiques (Boissonade et Ratouis, 2005).

Dans une version affaiblie, QSEGi SyaAizy RS OS Y2RstS @I as$ GNFRd
résidentialisation. Celle® A (GSy Sy i RQAYUNRRdAzZANBE RS YIYyASNBE ae:
espace public et priv®@ t NP INB&AaAAOBSYSyd | LILX A lj ds9&al, appayad f Sa
12dz S dzyS LI y2LXAS RS aAiadySa RS asS3avySydalridazy oK
LINBaASyiGsS O02YYS 1 aSdA#S FfGSNYIFrGA@S ¢+ f1 RSIANI I
de déréliction de leurs habitantsI PNJi | Y& Rdz O2 y a il {-édpldgk précR&Squdilesa dzNJ dz
GNRdzo f S & g2yt aQSy3aSYyRNBNE I NBAARSYGAFfAAFGA
t 2dzNIFyGzX O0Sa 2LISNFdAz2zya FNILWSYy(d RQles 8oMRi LI NJ f
aSyoflofSazx 0QSaid 1jdzS tS&a 202SOGATa LI dzNRE dzA OA &
(Tabet, 1999). Pourtant, les émeutes de 2005 en France ont été particulierement importantes dans

les lieux ayant bénéficié justement des politl$ & RS wSy 2@ A2y ! NDIFAYySz
des pratiques de résidentialisation. (CEVIROESO, 2006). Les Contrats Locaux de Sécurité font

da’y

preuve de la méme homogénéité que celle constatée pour les pratiques de résidentialisation. Certes,

les fames de concertation hiérarchisées des CLS encouragent un certain conformisme administratif.
alAa fSdzNJ OF Ny OG8NB ISYSNRIdzZS Y2y (i NB adzNIi 2dzi ) dz
NI AGSST LI dza LINPOKS RQdzySS& dR @S a D YA NSy & SRQ Ky
causes avérées des violences et des délits (Akrich et alii, 2001).

[ S4 RAALRAAGATA RS dadaNBSAtEFyOS O2YYdzy| dzii I A NBé
AYIF3S&a RS& OFYSNIa t fA@SWIIYSHS alS RSIOSKEIR LHMAS Y i A 5
fSaratridAzya LINRPKAOIYO tSa NraaSvyofSySyidaz yz2ial
sécurité intérieure, 2003) ainsi que sur les travaux menés par des experts en securité, tels ceux du
Comité Européerde Normalisation (CEN). Cetui proscrit potentiellement tout angle de rue,
LINEPKADOS af QSEAAGSYOS RS T2ySa | ¢SdaAt Sa LISNXSGGl

de SaintMartin, 2001] et préconise les impasses (autosurveillées par les fivgraDans la société

51y Yl ydzSt SRAGS LIN fF FTSRSNIGA2y RSa a20AsSdsSa RQl[a SiG R
bt QAYYSdzotS Ll2asS t fQ2NAIAYS &adzNJ RSa SaLl OS@2y A FRYyRAdAR YA
RSa Reaf2yOQiuA2yySYSyia G§SOKYAIl dzSa 3z end [giicg Blla yesiderdnfisatiod yhieh YSy G R
RQI LILINRLINRF GA2Yy RST IS aJKNI0 ARIS yaiSsa &k @Syid y20G 02 YYQwiatS  SdzNJ 4
quoietou? Said R2yO fI LINBYASNDB | dzSaiA 2 yiarifigdeStatit 8e chague 8space" t Sa 35
(Launay, RoyeYallat, 1992)

‘IS /19b RA&LRAS RQdzy O02YA(GS GSOKyAldzS bt NEGSyliAazy RS I YL ¢
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de contréle chacun est susceptible de porter atteinte & son équilibre fregileli I Y RA & 1j dzS 6 € |
I NOKAGSOGdzNBE dzy SalLld OSs 6X0v 1 aSOdNA(GS @I Saal @

a.2)! LILINE OKS SO2t 2R$1j H2QdzRBI Yy RaANXNB I Sy > RS f
Face a la demande deQ2 y OAf ASNJ ljdzZ- t A0S SG &aHNBGS RS tQSaLlk
jdzl f AGSa fINBSa »R2 NIF24 BENIL RS iy andt@ qedpostiBh fmet RN 2 T F NB «
avantune perspectivé O2 f 2 3A1j dzS RS f QdzNDB I YA (G S I CeReSiopobitérd A | Yy OS
mise sur nos compétences scientifiques, professionnelles et interactionnelles tout autant que sur
Yy2GNB SELISNASYyOS RIya I NBafgbuSdhaneeyes Silles defebire LIS NI A
sous la pression de la demande de stiéefé f QAYy G St t AGAOAEAGS RS fF  YlIy
construitet évolue reste une question centrale pour des raisom seulementognitives mais aussi

pragmatiques.

Pour y répondrenotre perspective tient compte des épreuves situationnelles et contextuelles qui
faconnent la perception citadine, tout autant que des politiques publiques projetées et/ou mises en

place poury fairefacé. QSa i Ay ai 1jdzS S apdge a4 f!FNDA 2YWoaAll AyliQiaisa
de compétences socidzND Ay Sad Si RS YIndiNREAS RQdzdzgNB & dzNJ f
construita dzNJ £ I 61 &S RQdzy R2dznfS AYGSNE G

M5 Qdzy S ildA MHAIGO G,dzi INA ESNIYA &S t fle@Guididde@deuxetite G S NNJI
pble-Gare SevraBeaudottes)esdeuxsites présélectionnés par le PUGans la ville de Sevrates

outils réflexifs et empiriques qui nous ont permie @2 y i NA 6 dzZSNJ I dz & JSt 2 LI
LISNBLISOUAGS aSyairoftS SiG AydSNI OdA 2 yagttivopalo§ie | dz Odz
urbaine.

M5 Ql dzi N Q83 §lIi Xzy S 2 LIEdRaNderdnod iéSultats, JhozNEflexions et nos

j dzS& G A 2 yy SYS ydicalleguad 8udnomi€@de dairadfferche et des praticieBs qui, dans

fl LISNBRLSOGADGS RQI B yOSNI adzNJ RSa Ay iSNNRIFGAZ2Y A
GSNNRAG2NRALFESazx RS f QdzyAPSNAER | 4aa2 OA lalifdbfquedlé Rdz O
f QdzNB I AyZ yQSaid LIka I Y2AYRNB RSa OKz2aSao

Sur le plan méthodologique nous privilégioisQA y i SNR A & OA ) /Gtbéddichg@uet f Qdzd,
SELISNIAAS FOLyOsSsSs t8a O02YLISGSyOsa RQldz Y2Aiya
sollicittes, de sorte a croiser leurs regards et a (re)considérer leurs impressions (et leurs expressions)

dans une perspective dialogiqgue. De méme, nous mettrons au profit de ce programme les possibilités

I dzElj dz§t & R2yy S | OOs-éherchedr titildireé (indiie ddR EbBéfenc® Adany ley (i

°Le programme derritoires urbains et sireté du PUCA partait déja @907 de ce constat.
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SG YIniNB Faaradlyid Sy S02tS RQI NDOK
QFYSYIl 38SYSyiGz RSa&a YIFLaidSNa Si RS R20G2N

Q)¢

dzy A @SNEAGS
ASyAS RS f
[ Q2 NRNBE NRBIZHDSWIOS NBLS OF GSI2NAS RQIFIdzi2NRGS Rdz Yz
SALfSYSYyd dzyS OFGSI2NRAS RQIFOGAZ2Y LINRBLINBE t f QSO21
f Q2NABFyAaldA2y a20A1fS RlIya fSa S 3loder®S &nodezND I Ay a
RQI NI AOdzZ F GA2Yy Sy dclibrestdSre) ®y & i A & dplieldReyed dorfipjedes S &8 S ¢
LINE OSRdzZNBa RQAYGSNBaaSYSyid YdzidzStaz tSa 7F2N¥Sa
RQIFYOAlI yOSa | NOKA L BQKNENIKT §Fai $ @zEdz A REF a2 RQFFTA
NBALISOGEZ RS O2YLRaAdAzy SG RS RAaAGFIYyOS YAlWAYLITS
yS aQl3aAixld LI a RQdzy 2NRNB yIl (dz2NBf ljdzA RSONF AG a&ac¢
appel a un dispositif sécuritaire ou les conventions se font valoir uniquement par leur capacité a
contraindre. L'ordre public n'est donc pas le terrain d'expérimentation des lois créées pour le
réguler, ni la «hasse gardée des organismes (publics quivés) de sécurité intérieure. L'ordre

Lldzof AO Sadz F@FyhG G2dz2iz OStdzhi 2G dzy dzal 3S OAGIR
vers un horizon de coprésence et, autant que faire se peut, de convivialité.

Lt &aQl 3xd I AyyaSINABSYIOSS (R QazySy ORA (UL LJdzo € A lj dzS | dz
RQS@LtdzZd GA2y RSa&a LRaAlAz2YyySYSyéihauelciddinane felit &S | dzE
ISYSNIt A&aSNI [dzQSY &aQl LJJz& | y(i adzNJ f | fGdbetsdest A 1S F
volumes, des signes et des activités ajustables aux usages urbains ordinaires. Il faut alors non
seulement pouvoir compter sur un support normatif et un service efficace de maitrise des situations
conflictuelles, mais aussi et surtout teniorapte des effets de sa publicisation (souvent lente et
progressive, autant culturelle que sociale) pour progresser vers un ordre public ol la paix civile
LINAYS® [ S RSTA O2yaAradasS Fft2NAR t YSGOUNB Sy dzdzoNS
ce qui peut suspendre de maniere radicale une paix civile qui est a l'origine de toute initiative de

N} 84SY0tSYSyiliod /2yGiNIANBYSYyd | dzE F NOKAGSOGdINBa (
de peurcoercitionorganisation soit R Q dzicaldutadiofZ 2 dz S gDBidkEaleu@mes

6ttt RA2E Sl dzZ mMopycos fQSO02t23A8 RS f Q2NRNB Lidzot A O
SYyiNS O0Sa GNBAA&A GNAIFIRSasz R2y Y§afisatiok Aafdionet dzy S R
Rd®tion, nécessae pour que les formes élémentaires du lien civil et le vécu assuré des espaces de
jdzq £t A0S aQAYLRaSyd O02YYS 3INIYYFANB RQdzal 3S RS&a S

SLf aQl 3A GMudtins Wds Sadciéés cahtemporainesdans son volet sociologie et anthropologie urbaines,

environnementetRdz 5SLI NI SYSyd RS a20A2f23AS cR&Défeide yADBSNARAGS RS t I
"« QSESa68yDOtS RS f Q2NRNB yS @Sdzinawdely PRA BB LINEOA S YE2880 SRQ§
YEAYGASY 6X0 /8 ljdA SaG NBYFNJdd ofd REya fQ2NRNB a20Alf y$S

j dzQA f  LidzAnznigedu ratsdeivbment todirable(Parsons, 1968).
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AO '&alr3asoeao S fQSaLN OS Si O2yFtAlad RQAzND I yA
[ GAtfS GSYR I dz22 dzNR Q Ksjrices tpublidsSez ptik. YOK eSdkines g8eNdi S Y S
ALISOALEAAlIGAZ2Y RS £ QSaL) OS Sy OflaasSa 3ISYSNRI dzSz
O2yRAGAZ2Y OAGFRAYSEI OIFNrOGSNARAGAIdzZS Rdz RSOSY AN
populatioy a2 RQI OUAGAGSE Si RSa NrxfSa KSGSNR3ASYySa LI
f Q dzNRJIbs¢ph, 1I98Simmel, 1903). De ce fait, la distinction territoriale qui se réalise en termes
univoques ou segmentaires néglige la multiplicité des regfst(symboliques, sensibles,

G2L2f 23A1jdzSa3 LINdgésholh de3azpdtasité Ijatz@spdcitsIdtidds Bublics

Dans la lignée des travaux initiés par J. Jacobs, mais en prenant une toute autre direction que O.
Newman, L. Lofland (1970, 1988), ésRRdzy S RS& LINBYASNBa t (O Af S
setting» des espaces publics et ses problemes statutaiBss différentition entre le «public

realm» (le domaine public), le private realm» et le «parochial realm> (le domaine
communal/communautaire) sert a distinguer, a l'intérieur dans les espaces aménageés, les qualités de
LINPEAYAGS SiG RQSONIYyIASAGS ljdAx Fdzibyd LI NI £ Qdza |
f Qr2dzadSYSyld SyuNB F2N¥Sa MBROSYVAES¥OISHE F2NXBE RO
LINPOfSYS RQSIdAtAONBE NBAARSYOGASEt [[dzS I NI yGANFA
FTNRGGSYSYd LISNXYIFYySyd SydNB fSa 3INRdAzZISE a2 OAl dzE?
Malgré les injonctions iigutionnelles a la mixité, force est de constater que la production des
AAlddzr GA2ya adzaNDFAYySaed &S FlLAG Y2Aya LlthwgueS adz g
RS f QdzNBIFYyAGS 1jdzS LI NJ £ S RSLI 2 A SY Eoyfflits. 3hQ@et&iri 2 Yy S
réalisme méthodologique et contextuel inviterait & reconnaitre dans les épreuves ordinaires,
KAAG2NRIjdzSas 3ISadAz2yylANBa S LREAGALddzSSa RS f Qi
dégagenRS f QAY G SNI Oliaszy SyiGNB f ASdzE SG tAS

I LIWINBKSYRSNJ £ QdzNbFyAdGS £ (NI @SNAR asSa F2Nx¥Sa Si
dynamique interactionnelle propre a la sociabilité et aux pratiques démocratiques est éprouvée. Par

OS oO0AlFAAaZ RSa A&aadzSa | deehtgunondtreQrautéed) IHzuticepprtiant dzi 2 y 3
idzS f1 3INIYYFEANB aSOdNRAGFANB LldzA da$S aQl 602YL) 3y
Sy O2dNI 38yd RSa O02YLISGSYyOSa RS yS3a20AlGA2ys RS
K2NKT 2y RQI OGALYS jiSdzi RSOSYANI OAGSD al A&S YsYS
f QdzND | y-aRiASNB OMStatis [ dz8 t Q2y ARSYGATFAS LIN) f Sa

comment ne pas interpeller ses évidences ?
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ii) Mise en confiance et mise eambiance: des procédures aux processus

t SNOS@P2AN] £+ RAYSyYyaAzy LlzfAljdzS RSa O2yFftAida RQ
LlJdzof A 0a LINBaSyaSyid Sy 3ISYSNIt €SdzNJ | OiAz2zy RS &
FGGSyYy(Sa¢ rivtés. 06 zpdisage ReYcks demandes apanges a apporter, reste une

botte noire pour les acteurs, parce que ces réponses sont présentées comme seule alternative, donc

f SAAGAYSad tINIFyd RS OS O2yail ( Zionhids réleidndA G RS
menées de longue date sur ce sujet. Nous esquissons ainsi une méthodologie permettant de
NBAYGSNNRISNI RSa LINRPOS&aada Ffflyd RS € LISNOSLI
urbanistiques (en passant par leur formalisatenLIN2 6 £ 8§ YSa RQ2 NRNX Lzt A Ov @
5SOSYANI O2YLISGSYy(d FI OS seénaiiqud @eNa Seadan® ded 8okiéféd( S& R
soumises aux effets de ce qui de plus en plus apparait comme une sortmalgna insécuritaire
adzllll2aS> t  y2iND red @disies deRA@rhdissadnce SNile Re@dnrdzésance du
LINRPOf SYSo 9y STFFSGX Af aQlF3IAG RQSLINRBJAzISNI SiG RQ
Sald FNIIATAAS 2dz SONIYyESET fSa RAALRAAGATFAE OAODA
régulation (Cefai & Joseph, 2002). Quelles sont alors les ressources et les épreuves qui participent a

fl YAAS Sy dzzdNBE RS& LRfAGALdzSSa RS aHINBGOS- RIya f
spatiale, relationnellegt de porosité propresdzE G SNNA 2 ANB& ljdzA y S LIS dzS
RQdzy S O&pphitdndngePubliqug K CI OS | dzE G NRdzof S& t f Q2 NRNB
apportées par les politiques de la ville et de sécurité oscillent entre un quadrillage administratif
SCOdZNA GF ANB SO dzy STFFIOSYSyid RS ftF ao0s8yS Llzf Ald
faut selon nous interrogesur des terrains contrastés, pour voir comment elle se coproduit dans les
O2dzZNE RQIFOGA2Yy S |[jdzSt f S aformied Had2cogifibh Bistribuse dleSrévéteS F A y A (i
jdzSttS OFLMAGEEA&FGAZ2Y RS& NBaAaSNWSa RQSELISNARASYyOS
La sdreté qui sert aussi a (re)qualifier les espaces urbaiognstruiten effet a partir des épreuves
situationnelles et contextuelke qui faconnent la perception citadine, tout autant que par les

L2t AGAldzSa Lizof AljdzSa OSyasSSa & NBLRYRNB® Lt aqQl
O23ayAlGADSaT LINY GAIdzSax LIKeaAldzSasz SattBukHBaing |j dzSa o
Si tSa SaL) o0Sa FYSylr3asaod [ QAYIGSNNYSRAFANS YI 2SdzNJ
crucial dans la qualification de cette demande et des réponses adéquates. Cependant, nous faisons

f QK@ LR GKsasS 1jdzS OS atitnScontingriceNded I fecceptionrdes tiputdes parfes O

dzal ASNBE SG &S LRdz2NBRdZA (G G2dzi ldz €t 2y3 RS 1 OKIFIny:

de dispositifs spatiaux destinés a répondre a cette demande.
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QF LILINE OKS RS& | YOfAl SYNYS &G ALANE L2 3RS0 HAdgUANDR NE Iy WISINIS G K S 2
et se distingue aussi bien des problématiques de la géne, du fonctionnegndort et du paysage.

Elle se présente comme une voie originale donnant lieu a des démairmteedisciplinaires (au

croisement des formes construites, des formes sensibles et des foso®ales), plursensorielles

(impliquant aussi bien le monde lumineux, sonore, thermique, olfaktk, Yy Sa G KSa A lj dzSz G C
multi-scalaires (échelles urbaine, architecturale, desgngonomique). Erprocédant de la sorte,

OSGGS FLIWNRPOKS TFIAG GFHE2AN fQFOUAQGAGS Rdz adzSi
O2yOSLIiA2y aSyaroftS RS tQSY@ANRYySYSyid O2yailNHzA
affectives de la vierbaine (Augoyard, 1995 Thibaud et Thomas 2004).

b) Méthodes et corpus

b2 GNB | LIINROKS GGSYyGdAdS FdzE F2NX¥Sa LX dzNA St f Sa
F3AG &adzNJ L) dzaASdzNB FNRydGa Sy GSN¥Sa REsYSIK2R!
[ QAY @Sy i deNBoun®erdB NIESIGAGT vy RS O2YLINBYRNB tSa SyeSs
I SGS FOO02YLI IYyS RQdzy NBOdzSAt RS (SY2A3yl 3Saz RS
que difficile parfois a exploiter tant leurs MR NB & LINB LI aA A2y y St a LISdz@Sy i
de situations parfois problématiques a pANB F A 4 SNJ Rdz NB OF RNJ & ParcudzQ I LILI2 N.
commentés, ainsi que les comgieendus ¥ A 1a | dz ONBdzE RSa aAaddzZ GAz2y.
mentaSa | FdzZa&A LISN¥AA RQFO2NRSNJI fF LINRPOfSYFGAIL
LISNXYSGGSyi RS NBAGAGdZSNI I O2yaidNHzOGA2Y. LI NI 3 S
odM0 [ QSylidzsiS R20dzySy il ANB

mise en contexte, historicité des projets etlevés médiatiques

[ QSYyljdzs S R20dzyYSyidlANBE aQSad al pabiSdsse@aplsds I NA S
projets municipauS G RQF dzi NBa | RYAYA&AUNI GA2Y dz2NBFAYS&ax Sic
croquis, travaux universitaires, dohures, articles de presse, émissions audiovisuelles, etc. Ceci a
LISNXYA & RQl @I y OS NJeR toytexte dela piotdmdiguedusidrrS écelled S

b Celle du repérage des @cteursressource» concernés etdu discernement de leurs cadres

dQ I O pourasseoirlescddR2Y Yy SS& RS f QSyljdzs S SYLIANAI dzS=

MCelle de laNBE O 2 y & (i A G dz{i A 2d¢s pRjSts dt @K exgediedNdoripar@nt les deux sites

ou encore
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M CSt f S ideRtiBcatibnWes événementsplus ou moins visibles ayant marqué Hevenir
problématique de SevraNord. Cette enquéte documentaire profuse et diversifiée représente le
NBaada2NIl LINBYASNI RQdzyS | LILINPOKS SO2f 23AljdzsSo

i) Récapitulatif deprincipauxrapports de recherche travaillés
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I- Tableau récapitulatif général des pripaux études, rapports et projets

concernant la rénovation urbaine de Sevrashord

Theme Date Auteurs Implications dans la recherche
|Etude socieurbaine 2003 Landauer Observation, évaluation et description des stratégies délinquantes eeutedncrag|
spatial.

Repérage des zones, rues, barres d'immeubles les plus sensibles, notamment g

de leur accessibilité a la population roriminelle.

Cartographie de linsécurité.Caractérisation des délits et crimes, de leur fréq

nature & déroulement (visible, discret).

Propositions d'actions pour une réappropriation positive des espaces.
|Etude commerciale SCET2005 et 2011 SCET Problemes de sécurité incendie de la Halle Mandela.

Question de la présence humaine pour la sureté dpsgements.

Constat d'une image d'insécurité du quartier qui perdure depuis les années 1990.
|Etudes du CSTB sur |2006 CSTB Espaces publics sources de plaisir pour les habitants qui regrettent néanmoins le nds
anciennes Beaudottes qualification de ces lieux et leur appropriation négative par les jeunes.
documents) Question de la sécurisation qui entraine des problemes d'usage. Nécessitépdedtmtion dg

I'espace public pour éviter sa dévalorisation.

Problémes de définition des espaqadrés (résidentiels) et publics).
|Projet de Rénovatioj2006+mai 2010 [Direction Le diagnostigue se consacre entierement a la question de la sécurité relativeme
Urbaine départementalefrénovations engagées ou projetées par la municipalité.

(Convention+Compil de la sécuritfConception des espaces et des équipements urbagisulation et intervention des faes dg
plan+Cahier d publique d(l'ordr_e et des_secourspro_bl_érpg qe I'éclai_rage public’et de la Iisib\ilité urbaine._ N
recommandation+Etude SeineSaint Gest|0_n urb,alne_ de_prOX|m|tevu,jeosurve|lla_nf:e proced_ures d'enlevement_raplde des V(?h_lc
id illance (2)) Denis en voie d'épavisation propreté et salubrité des voies publiquesgjuestion des matériag
Videosurvel Service susceptibles d'étre utilisés par les délinquants comme projectiles ou comme armes.

preveptlon etde urbaine. Critique, notamment, de la mise en placesystéme défensifs sur les voies d'a
sécurité urbain|guand la délinquance est surtout due a des problémes économiques et sociaux.

(SPSU)

Mise en question des conditions de réalisation de la résidentialisation et de la requalif

Terme principal qualifiant les actes délictueuxmalveillance.
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[Lecture de sareté d
projet pole gare

Juillet 2006

[icade Surés

Le diagnostique se consacre entierement a la question de la sécurité.
Evaluation des trafics et pratiques délinquantes bien encrées et des enjeux de ter
engendrés par la rénovation urbaine.

Projet de I'équipe Dubus Richez comme ressource déipation.
Evaluation des détournements d'usages possibles et des modalités de gestion de ce territ
Probléme de la mise en place et du stockage des vidéos de surveillance qui, centralise
trop vulnérables.

Franges du projet qui devront faifebjet d'étude.

|Projet  AMAR (prise €
compte de la sécurité
sein du PRU

Q)

20062007

Atelier AMAR

Importance du travail sur les ambiances urbaing®ur ne pas faire de la sécurité le seul mo
du changemend. Subordination de la question séitaire a I'ambiance du quartier fondée p3
des équipements urbains, l'animation et la programmation a I'échelle du quartier, la g
urbaine et les développement social du quartier et de la communication urbaine.
Analyse de la situation sécuritaipar rapport & la prise en compte de la sécurité dans le pi
de rénovation de 2006, la criminalité effective, l'approche de la question sécuritaire
acteurs locaux.

|Projet pble gare

2007

Plaine de Franc

Entrée Sud de la Halle et aménagent de la place de la gare des bus.

Démolition de la hall

Mandela

2008

IOSIS Conseil

DadAYlIdA2y Rdz O2Hi S RS

question de la sécurité.
Seule suggestionla mise en place d'un gdiennage lors des travaux en raison de la sensi
du lieu.

RAFIY2a0Al dzS

|Projet extension du CC

2010

Halle Mandela probléme de convivialité, accessibilité, lisibilité et sécurité.

Probléme des recoins comme cachettes.

Eclairage de la gallerie et @idsurveillance reliée directement au PC sécurité du centre.
Trinbme pour la coordination de la sécurit@illeeSNCFCentre commercial.

Problémes de sécurité incendies.

Propositions de requalification des espaces.

10

|Projet pble image

2010

UdH

Evocaion de la 'mauvaise image' de la ville qui dessert le dynamisme culturel. Néces
protéger l'image du nouveau pdle.

11

52aaAiSNI R
résidentialisation de To
et Joie Pole gare/ APS

2011

A&B architectesd

WSRSTAYAUAZ2Y RS ofr@SRemétt® Sur hudzi médiatNadge+n
@SaASGLtAAS SG | dziNB LI NBYSy i -0ulstARSY
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[I- Tableaurécapitulatif desprincipauxétudes, rapports et projets
concernant la rénovation urbainele SevraANord
Variables: Traitement de l'insécurité/ Temporalités/ Espaces publics.

Traitement de la question de la (I') (in)sécurité

Temporalités

Espaces publics

Formes Usages
1. Etude sociaurbaine Observation, évaluation et description des stratédJuin a décembre 20031. Etat deJZAC a fort{Les limites entre prive ¢
Landauer, CDCités et ACTIS |délinquantes et de leur ancrage spatial. Repérage|lieux des études, projets proportion |public étant ma|

2003

Ville de Sewemn- GPV Aulnal
sous bois /Sevran

(103 pages)

zones, rues, barres diimmeubles les plus sensi
notamment au regard de leur accessibilité a la pagan
non-criminelle. Cartographie de l'insécurité.
Caractérisation des délits et crimes, de leur fréque|
nature et déroulement (visible, discret).

Propositions d'actions pour une réappropriation posil

dispositifs de concertation mis ¢
place. 2. Diagnostique soegpatial,
3. Scénarios d'intervention.
Présentation du diagnostique
juillet et 7 septembre 2004
Validation du diagnostique 8 octob

d'espaces
publics.

définies, les usages
volontés d'usages dd
individus divergent.
Appropriation négativg
de ces lieux due a
vide de définition.

des espaces. 2003. Demandes d
privatisation.
2. Etude commerciale Problémes de sécurité incendie de la Halle Mandela. |Comité de pilotage n°2 audit,|Pdle gare. |Usages de

SCET

2005

Groupement des MO pour
renouvellement  urbain
Sevran

(63 pages modeéle PowerPoin

g

Question de la présence humaine pour la sureté
équipements.

Constat d'une image d'insécurité du quartier qui ghere
depuis les années 1990.

diagnostique et éléments
programmation pour construire Ig
scénarios. 11 février 2005.

équipements, animatio
des espaces publics
commerce.

3. Etude sociologie urbae
générative

CSTB

juillet 2006

Groupe immobilier 3F

(122 pages)

Comparaison entre la situation au 7 décembre 2005 €
juillet 2006. Constats d'améliorations liées a la rénova
urbaine engagée et insuffisances.

Enquéte sur le 'sentiment’ des habitarea rapport avec |
criminalité effective et a 'action des autorités.
Evaluation de changements.

Premier diagnostiqgue en marchan
décembre 2005. Seco
diagnostique en marchant juill
2006.

Propositions  d'améliorations
effectuées en trois temps cout
terme- moyen terme long terme
Pas de dates précisées.

Quartier deg
Beaudottes.

Espaces publics sourd
de plaisir pour le
habitants qui regretten
néanmoins le manqu
de qualification de ce

lieux et leut
appropriation négativs
par les jeunes.

Queston de 19

sécurisation qui entrain
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des probléemes d'usag
Nécessité de (
production de l'espac]
public pour éviter s
dévalorisation.

Problemes de définitio
des espaces  prive
(résidentiels) et publics

4. Lecture de sdreté du projq
pole gare

Icade 8retis

Juillet 2006

Mission de s(reté urbaine
Etude AVant Projet du proj
Dubus Richez
(19 pages)

Le diagnostique se consacre entierement a la questio
la sécurité.

Evaluation des trafics et pratiques délinquantes K
encrées et des enjeux de territes engendrés par
rénovation urbaine.

Projet de I'équipe Dubus Richez comme ressource
pacification.

Evaluation des détournements d'usages possibles et
modalités de gestion de ce territoire.

Probléme de la mise en place et du stockage des vidé|
surveillance qui, centralisées, sont trop vulnérables.
Franges du projet qui devront faire I'objet d'étude.

Diagnostiqgue de sdreté rendu
juillet 2006.

Pble gare.

Confusion entre le
espaces  publics
privés.

Absence d'autorit

régulatrice sur lesite.
Nécessité de contrdle
les flux piétons pod

éviter les ‘traversée
sauvages'.
Nécessité d'un

signalétique claire poy
montrer au piéton qué
son arrivée a ét
'‘préparée: renforce leg
volontés d'appropriatiof
positive de I'espace.

5. Etude de cohé&nce ef
approfondissement du proje
prise en compte de la sécurit§
Atelier AMAR
31 juillet 2007
Ville de Sevran
(16 pages)

Importance du travail sur les ambiances urbaingmur ne
pas faire de la sécurité le seul moteur du changemse|
Subordination dela question sécuritaire a I'ambiance
quartier fondée par des équipements urbains, I'animatil
et la programmation & I'échelle du quartier, la gest
urbaine et les développement social du quartier et df
communication urbaine.

Analyse de la situ@n sécuritaire par rapport ala prise er
compte de la sécurité dans le projet de rénovation de 2|
la criminalité effective, l'approche de Ila questi

sécuritaire par les acteurs locaux.

Juillet 2006 étude sur les Ancienné
Beaudottes (étude CST&)i permef]
de mieux connaitre les perceptiof
les attentes, les ressources localeq
les écueils a éviter a I'échelle
projet d'ensemble.

Juillet 2006 Lecture de slreté d
pble gare (étude Icade Suretis),

manque d'information sur |
situation dela partie SNCF.
6 septembre 2006 réunion

Quartier deg
Beaudottes.

Nécessité de recouvr

l'autorité dans le
espaces publics.
Faiblesses dd

interventions policiére
et de la municipalité,
compris pour le
ramassage des ordur
et des encombrants.

Probleme de définitio
des espaces privés
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technique de I'ANRU qui constate
faiblesses du projet de Rénovati
urbaine de Sevran dans le champ
la sécurité.

Rapport de l'atelier AMAR 31 juil
2007.

publics.
Question des élémen
matériels délimitat ces
espaces (l'exemple d
dalles).

6. Conception €
aménagement du pdle gare ¢
Sevran Beaudottes
Dubus Richez et Berim
14 septembre 2007
(28 pages)

Présentation visuelle des aménagements a réaliser. P;
traitement discursif de la sécurité.

14 sepembre 2007 rendu d¢g
rapport, propositiong
d'aménagements comparativ

(s'appui sur des réalisations d'auti
villes).

Pble gare.

Espaces piétons, voi

de circulation, plac
centrale du péle gare.
Adaptation deq

équipements urbain ay
usages.

7. Projet de Rénovatior
Urbaine Sevran Cahier dd
recommandations pour le
espaces publics des quartie
Rougemont, Montceleux
Pont Blanc, Beaudottes
Direction départementale de
sécurité publique de Sein
SaintDenis

Service de prévention et (
sécurité urbaing SPSU)
Octobre 2007

Ville de Sevran

(25 pages)

Le diagnostique se consacre entierement a la questio
la sécurité relativement aux rénovations engagées
projetées par la municipalité.

Conception des espaces et des équipements urhe
circulation et intervention des forces de l'ordre et d
secours, probléme de I'éclairage public et de la lisibi
urbaine.

Gestion urbaine de proximité vidéosurveillance
procédures d'enlevement rapide des véhicules en |
d'épavisation; propreté et salubrité de voies publiques
guestion des matériaux susceptibles d'étre utilisés pal
délinquants comme projectiles ou comme armes.

Mise en question des conditions de réalisation de
résidentialisation et de la requalification urbaine. Critig
notamment, dela mise en place de systeme défensifs
les voies d'accés quand la délinquance est surtout d
des problemes économiques et sociaux.
Terme principal qualifiant les actes
« malveillance».

délictuel

27 octobre 2006le SPSU est sai
par courrier pour procéder a un
lecture de sdreté du projet d
Rénovation urbaine de Sevran.
Octobre 2007Rendu du rapport.

Espaces
publics de
guartiers
Rougemont,
Montceleux
PontBlanc,
Beaudottes.

Redynamiser les espad
publics pour assurer urf
forte pression soiale.
Diverses  propositiorn
d'aménagements.
Concertations avec I
habitants nécessaif
pour valider les
modifications d'usag¢g
liées au Renouvelleme

urbain.
Nécessité de défin
clairement les limite

des espaces privés
publics.

8. Projet d'extension du centrd
commerciat étude de

Halle Mandela probleme de convivialité, accessibili
lisibilité et sécurité.
Probléme des recoins oume cachettes.

Pas de dates précisées.

Centre
commercial
Beau

Consommation,
divertissement,
commerce.
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faisabilité Eclairage de la gallerie et vidéosurveillance re Sevran. Nécessité de dynamis
Les architectes CVZ et Ségéd directement au PC sécurité du centre. l'activité économique d
2008 Trinbme pour la coordination de la sécurit&illeSNCF secteur.
Groupement des MO pour Centrfa commerqial.. - . Nét.:essi't,é de panaliser
renouvellement  urbain Problemgs de securlteilince'ndles. trafic piétonnier et gle
S Propositions de requalification des ess. marquer la séparatio
evran entre l'espace public ¢
(9 pages) I'espace commercial.
9. Projet de démolition de I{Estimation du colt et diagnostique de la démolition. Pa|Etapes  proposées  pour Péle gare. |Circulation, commerce

Halle Mandela

traitement de la question de la sécurité.

démolition: diagnostique amiante

habitations et structure

losis Conseil Seule gggestion: la mise en place d'un gardiennage l|diagnostique des fluides éta scolaires et sociald
19 mars 2008 des travaux en raison de la sensibilité du lieu. donnée la mitoyenneté d'autre mitoyennes.
Société d'Aménageme structures; études st'ructur.aleset
E . t Social sondages pour déterminer
conomique et socia faisabilité de la démolition et Id
(7 pages) travaux de réfection détermination
d'un périmetre d'intervention
réalisation de la consignation d
réseaux concessionnaires.
Pas de dates précisées.
10. Projet n°514 de rénovatig Risques de seécité et de vandalisme sur les chantifRTP 6 septembre 2006 15]|Quartier delProjet de convention qu
urbaine Sevran Montceleux] prévus pour la rénovation. décembre 2008. Montceleux|prévoit un programmg

Pont Blanc
13 mai 2009
Direction départementale ¢
I'équipement de la SeinS&aint
Denis

(5 pages sous forme de fiche)

Programme de résidentialisation et de désenclaven
comme réponse a l'insécurité.

Comité d'Engagement ler févri
2007 (validation d'opération prg
conventionnées)11 juin 2009.
Dernier comité de pilotage 13 m
20009.

d'aménagement de
espaces publics de to
les secteurs qu
recouvre le quartier.

11. Synthese d'un avant proj
pble image et signes

UDH

2010

(5 pages scannées)

Evocation de la 'mauvaise image' de la ville qui dessg¢
dynamisme culturel. Nécessité de protéger l'image
nouveau pole.

Synthése d'avanrprojet- 2010.

Pdle image
et signes.

Construire une structur
culturelle  permettant,
dans le cadre du Gra
Paris, de désenclaver
ville de Sevran.
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Renouer avec le pas
industriel de la Vvilld
notamment par 13
photographie (Cf. Using
Kodak).

Faire  participer |
population et valorise]
ainsi la ville, en faire
symbole de fierté.

Réunir les différente
génération notammen
autour deg
problématique de
I'histoire et de g
mémoire de la ville.
Dynamique
interculturelle.

Lieu de détente, d

plaisir.

12. Etude commerciale Prend appui sur le dimostique Landauer. Phase 1 diagnostique et premief Centre Consommation,

SCET Insécurités qualifiées en termes de dysfonctionnemdenjeux. 11 octobre 2011. commercial |divertissement,

2011 génant l'activité éeconomique de la Halle. Beau commerce.

(12 pages) Rropositiqns d'actions visant notamment a cont Sevran. Néc_es_sité de dynamise
l'introversion des commerces et a améliorer la visibilité I'activité économique d
recoins, angles morts etmportance de I'éclairage). secteur.

Evaluation des recours possibles aux forces de l'ordre.
Question de la sécurité incendie.

13. Dossier d'étude Projet dDossier de plans pour [l'amélioration des fagalMars 2010. Beaudottes | Non renseigné.

résidentialisation Toit et Joie |extérieures. Pas de traitement de uestion de la sécuriti groupe de

A&B architectes 132

Mars 2011 logements.

(11 pages modele PowerPoin
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i) Travaux universitaires

t SYRFYG fQF yy-88mEaDEOL S NE R Q$ ivduRifiae clrgspordanOa Bt 2 34 §
RSNYASNB | yySS UWRigersité PAIS Puest NaatgreeLd DéReBsa Et€consacré au

travail sur des thémes concernant le projet UrbAmbiancEs & SeRtasieurs 8 3 a A SNA RQSylj d
sontissusde cette expériencet. £ Q2 NA I Ay, $naid ddriR ln8 paRia fedzBarches et de

résultats a serviparfois a nourrir les descriptions les illustrationset analyses du projet
UrbAmbiancEs sur Sevraltord:

(1) Comment I'organisation de I'espace pelie déterminer les interactions entre les acteurs
du Centre Commercial de Beause@Brancis @iza etClément Sinton(41p.)

Francis GUIZA Index
Clément SATNTON
Atelier de sociologie urbaine Introduction
- Défmition des termes du sujet
Comment I'organisation de 1'espace peut-elle déterminer les interactions entre - Présentation de I'enquéte: méthodes, évolution
les acteurs du Centre Commercial de ran? - Problémanques
Présentations

- Laville de Sevran: le mythe de I'msécurité

— Sevran, 52 politique

- LesBeandontes

~ Monteeleux Pont Blane
- Le centre commercial:

- Histoire et caractéristiques

- Horaires

- Service dordre, actions et droits du centre commercial
- L'ANRUet le Grand Paris

Leslimites et frontiéres du centre commercial
- L'accés au centre
- Lagae
- Lerapport aux voitures
_ Les parkings
- Position du centre dans 12 viller le centre commercial an carrsfour des activités
~ Les voies routiéres comme frontiéres artificielles ; les zones pallier
- La zone industrielle, le centre hospitalier, i
- Le centre commercial comme « centre ville » des quartiers voisins
~ Clientéle. acteurs du gentyes, enseignes
~ Usages et regroupements : usagers habitués et usagers phéméres

Conclusion
- Comment poursuivre lenquéte?
- Indexation des piéces jommtes
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(2) Les aires de jeux dans un quartier défavarieécas du quartier Montceleux, Sevran,
par Typhaine Blondeau et Aurélie Lecor(@2p.).

SOMMAIRE
Typhaing BLONDEAT Auwrélie LECOMTE

Introducti p3

1. Zone et Variation spatio-temp: pd

1) Situation actuell o

a aly t du pd

b. ds vranet d dix entout’ ps

LE JEU DANS L’ESPACE URBAIN . aFéchellelocale: Is Git Blang. ..ooe »7
2) Brefhistorique du quartier et de ses amé 5

3) Entretien et réamé urbain: 8

11 Une ethnographie des aires de jeux plo

Les aires de jeux dans un quartier défavorisé 1) Lesaires de jeux du quartier 10
2) Inseription dansleur envi +un espace dans I 18

a. Interactionavecles autres bitiments et 1%

Le cas du quartier Montceleux, Sevran b. Interaction entreles différentes aires de jeux P19

. Unespace detransition. sewils entre différents quartiers, et différentes aires dejeux, p20

III Vivre Paire de jeus : L aire de jeus, comme espace de yie;..........p21

1) L’airede jeux : un espace et un temps pour les enfants.........e.eoes

ep2l

2. Unespacepourlesenfant p2l
b. Un les enfant: pA4
2) L'airedejeus : un espace d*enjeux pour | ion de enfant. 26
a.Lejen favonsel personmel p26
b.Le jeu favon: p29
c.Lejeufavonsel'ntégration del'enfant damsla iéts p31
d Lobjetjeu: d p
3) Plusi i i ilisations : un espace de dé wsages. .....p36
a.L p36
b.Les jeune 3%

(3) Entre écologie humaine et écologievironnementale enquéte sociologique
du site SevraBeaudottespar Victoria Pigeon et Charlotte S89p.).

Table des matiéres

UFR Sciences Sociales et Admini ives - D de Socit ie Licence de
Sociologie (3e année — 2éme semestre)

L Définition d'un cadre contextuel

PIGEON Victoria
SACY Charlotte . pacale neisie guidie des e
B)Méthodologie
OF idévelopper une émati i iologie urhaine?
Am?;fﬁf“;:jqﬁ;ﬂ’"’“ D) Ecologic humaine etvégétale

Enquéte sociologique du site Sevran-Beaudottes
IL Fmprunt d'éléments al'écologie urbaine de I'école de Chicago

Entre écologie h ine et écologie envir I
A) Distribution d ipes soci iverg: ilieux pour une appropria-
tion différenciée desespaces
B)Les facteurs déterminant'organisation d'un espace urbain
©) Analyse d'une relation deI"Homme & I'espace : I'exemple des jeunes et du SAS
D) Des dedy i X isati i dicité
Sous la divection de Monsteur Pedra José Gargia Sanchez venteillégale

E) Lefebvre : Habiter, le droit d la ville

IIL Les différentes gestions des espaces
A) Lagestion des déchets a Sevran: le SEAPFA

B)Le Beau-Sevran/ La place Nelson Mandela/Le SAS du cinéma : trois espaces, trois ges-

tions différentes

Année universitaire 2010 /2011
1




(4)Sur le jardin partagé de SevrBeaudottegpar Racky Keita et Roxana Horgque (B2p

2010/2011

universite

Paris Ouest
an s
Nanterre La Défense

RACKY JAYNE KEITA
ROXANA HORQQUE
LICENCE 3 SOCIOLOGIE URBAINE

PROJET DE RECHERCHE SUR LE
JARDIN PARTAGE DES BEAUDOTTES
A SEVRAN

S0US LA DIRECTION DE PEDRO JOSE GARCIA SANCHEZ et
GREGORY BUSQUET

Sommaire

Introduction

PREMIERE PARTIE :

PRESENTATION ET ORGANISATION DES JARDINS PARTAGES DES
BEAUDOTTES

% LES PRINCIPES ET FONCTIONNEMENT

% ORGANISATION ET COMPOSITION SOCIALE

DEUXIEME PARTIE :

JARDINS PARTAGES : ESPACE DE SOCIALISATION ET DE COHESION SOCIALE ?

< ANALYSE ET INTERPRETATION DES RESULTATS DES ENTRETIENS ET DES
OBSERVATIONS

CONCLUSION

BIBLIOGRAPHIE, ANNEXES

(5) Socialisation des enfants a Sevyan les activités du centi®ocial Marcel Paul
par Julia Rogozina et Lurdes Gor®p.)

Université Paris Ouest Nanteire — La Défense

Département de sociologie

Projet de recherche de Licence en Sociologie Urbaine

SOCIALISATION DES ENFANTS A SEVRAN

Par Julia Rogozina et Lurdes Gomes

Sous la direction de Pedro José Garcia Sanchez

Plan
1.Introduction
2.1.1 Présentation de la ville
3.1.2. Présentation de la problématique
4.1.3. Définition de sujet de recherche
5.Origines historiques et démarches des cenire sogiaus.
6.La Maison des Quartiers, le centre social Marcel Paul a Sevran
7.Travail pratique sur le terrain
8.4.1 Entretien avec Christelle Samson, coordinatrice d'animation
9.4.2. Observation participante dans le cadre de la sortie « Ecolo-Bricolo »
1043 Stigmatisation de I'espace
11.4.4. Perception du territoire chez les enfants et la ségrégation spatiale
12.Conclusion

13 Bibliographie
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(6)Du laboratoire sécuritare a1 SY G A YSY i RQFo6FyR2y ® t I NO2dzNE F Yy I f ¢
dans le quartier Montceleux PeBlanc de Sevrgpar Jacque$sshoutSamson (28 p.).

=

Sommaire

Du laboratoire sécuritaire au attodaction .-+ [
sentiment d'abandon

- N p .
Parcours analytique d'une enquéte sociologique dans le quartier Contemalisation
Montceleux Pont-Blanc de Sevran A Explication du contexte par un historique des liewx _
B Elsberation de deux grammaires d analyse de ce lsboratoire sécuritaire e 6
c subjective des ewx par 5 R

Dossier de recherche
Université Paris X

GHOULSAMSON Jacques | 30014168

T1. Etat des lieux

0

A. Tentatrve de famaliansation avec les heux . 10
B.Le facteus « msécurite » dans sa quotidsennete R
C. L'msertion du laberatoirs sécuritars dans ce cadre 13

II1. Une simation paradoxale ?
A Miseen avant des possibilités existantes surlesite ...16

B. Pomtde vus et explication d s non-appropriation des possibiitss par l=s habitants . 17

€. Le sentiment &'sbandon comme proposition derésolution du paradose 19
Conclusion............... T - |
Bibliographie ... ................._. [ 23
Annexes
Photographies B FE— 25
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Une approche des quartiers de Sevran par la mofgilaé Gwladys Gouault (33p)

SOMMAIRE

Une approche des quartiers de Py —
Sevran, par la mobilité p—

Une nouvelle approche souhaitée

La mobilité, prise comme outil d'investigation -
Interactions et mobilité : les poinis de @épart de mon étude ...

Méthode, problématique et annonce du plart .....u..mvsvrmsn
010612012
Mademoiselie GOUAULT Gwladys LA PRISE DES TRANSPORTS EN COMMUNS ..o
Sevran, une ville en rerrait géographiquement
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[P —

LES QUARTIERS ET LEURS SPECIFICITES ..o
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Architectures et ambiances de quartiers
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Un mémoire de Maste2 «Mutations des sociétés contemporaines étéaussiréalisé:

La ville du projet et la ville des habitantgsiter Sevran pour comprendre son fonctionnement

et ses dysfonctionnementgar Nicolas Pellion (73p.)

Mémoire de Master 2

La ville du projet et la ville des habitants

Visiter Sevran pour comprendre son foncti et ses dysfoncti

NICOLAS PELLION - 25000930
Master 2 de Sociologie Urbaine (2010/2011)
Sousla direction de Pedro Garcia Sanchez

Université Paris Quest Nantene La Défense

Introduction p.5

1. Unterrain peu accueillant p.5
2. Entre un projet PUCA et mes propres préoccupations p. 7

2.1.Lamission « Qualité et siireté des espaces urbains» p.§

2.2.Les liaisons avec mon précédent travail p 9

3. Méthodologie : La forme sur le papier, I'informel sur le terrain
p.10

3.1 4 propos de Ia forme de mon travailp 10

3.2.Privilégierl'informel p .12

33.Savoir analyser les situations p_13

4. Fil du mémoire p.14

5-La ville du projet, la ville des habitants p.16

I) La « Gestion Urbaine de Proximité » : un décalage entre
des intentions et la réalité de I'actionp.17

1. Unenjen de la politique de la ville p 17

1.La G.U.P., un parcours commenté renvoyant aux idées du

« développement durable »p 18

3. Visite du site de Montceleux-Pont Blanc p.21
3.1.Une utilité rapidement mise en doute p 21

3.2.Un décalage entre la réalité ei ce qui est verbalisé p 24

3.3.Un service technique qui m'agit qu'en réaction i des alertesp.26

3.4.Ne pasvoirles g élé pli problimep 28

En outre M. Hervé Tebole, directeur du Centre social Marcel Paul de SefAeaudottes, M. Prieto,

directeur du Club de prévention Acrimages

a® |/ KANYYAS 5SSt S3dzS

chances du 93trois desprincipauxacteurs institutionnels rencontrés a Sevran ddmscadrede

f QS vy Jjodraciepté departiciper comme invités au séminaire Rémocraties urbainespolitiques,

LINe2SGa Si

O2 VetrfparticipatioR @adeN\ch $éyhikalieha lieuau sein duMaster 2

professionnel <Action publique, actin sociale> (APAS) et du Master 2 recherchedlutations des

sociétés contemporaine RS (Bi€ees dpciales et Administratives 6 { { ! 0

aQsSai

séances différentes des années 201 et 20112012 Leurs interventions ont donné lieu &sl

NAOKSa RSolda oSO

S U dzR tkahs¢riptidrk ded skaficed et edzQ t

débats qui ont également nourri notre enquéte en nous permettant de revenir sur des aspects peu

R dz

Tl A

dzy

ou pas abordés lors des entretiens approfonéasisés @S O OKIl Odzy RQSYy (i NB SdzE o
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iii) Rélévés mediatiques
Un grand nombre dedossiers etde reportages médiatiques sur Sevramt été compilésentre
octobre 2010 et juin 2013. @iessous un tableau indicatif de ceux qui ont en particulier retenu notre

attention dans la période allant du 16/10/2010 au 15/07/2011, classés en trois thématiquégafic

et insécurité», «Politique et Action publique et «Modes de vie»:

Thématique Focus sur un article

17 articles «Irafic et insécurit®

Les trafiquants se disputent Sevran

30 novembre 2011

«[ Sa& F2dzA f £ Sa R
police seraient illégales Le Parisien
20 mars 2011

«Tirs en plein jour a Sevran Le
Parisien

21 mars 2011

«Tirs de kalachnikov dans une cité
Sevramn, Le Parisien

«Tirs de kalachnikov a Sevra@B)»,
Le Figaro

«Tirs de kalachnikov a Sevran 20
minutes

22 mars 2011

«Les trafiqguants de disputer
Seviam = [ Q9 ELINB & &
23 mars 2011

o ) Une vaste opération paliciéne a eu leu o lundi apris des échanges
« Nouvel ep|50de de violences de tirs & Sevran sur fond de réglements de compte liés au trafic de

Sevran, point névralgique du trafic  @regus.
drogue», 20 Minutes
24 mars 2011 22/03/2011

«Vast opération policiere a Sevran
[ Q9 ELINB & &

« Sevran Des jeunes tirent a balles 3
beau milieu de la cité, Mondial Infos
«Un CRS tire sur un automobiliste
Le Parisien

« FaitDivers: Coups de feu en Sein
SaintDenis», France Biladi

« 15 kilos decannabis découverts lof
RQdzy S LIS dzavisieh (i A
25 mars 2011

«Je me serais cru dans Robooyy
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[ Q9 ELINB & &

3 avril 2011

«{SONIFYyZI t fQO3Ya
JDD

28 juin 2011

«Plusieurs interpellations a Sevr
aprés une nouvelle fusillade Le
Monde

13 Ao(t 201t

« 12 interpellations aprés une fusillad
a Sevram, Le Figaro
24 novembre 2011
«Sevran/ Holdup: 6 et 8 mois dd
prison», Le Figaro

16 articles «Politique et Action
public»

17 mars 2011

«A Sevranf QF F¥FNRY G 7T
Gauchen = [ QI dzYI yA (G S
3 avril 2011

«Le maire de Sevran, plagy
tournante du cannabis, pour |
|égalisatior», Le Point

«Le maire de Sevran pour la fin de
prohibitonn < [ QI dzY' | y A {
4 avril 2011
«[ I LISY Il f A & |lmpécRéyla
consommation de masse Le Parisiel
5 avril 2011
« Légalisation du cannabigjue disent
les partis? » Europe 1

«Un maire plaise pour
|égalisatiorn», France 2

« |l faut légaliser le cannabis pour §
finir avec les dealers, TF1

7 avril 201

«N. Hulot se déclarent candid
mercredi a Sevran, Le Figaro
«Hulot se lance le 13 avwl Le

Cannabis: un maire plaide pour
Iégalsatiun

france |

La maire de Sevran, Stiphane Gatignon, plaide pour |a dipénalisatio
e |ubher contre les rafics

05/04/2011




45

Parisien
«. 22 N 2 j dz, ( Gh&rente
Libre

«N. Hulot se lance Europe 1

« Dépénalisation du cannahbis une
vraie mauvaise idég = [ QI dzY
20 avil 2011:

«Le bilan peu stupéfiant du Préf
Lambertn = [ QI dzY I YA (i S
27 mai 2011
«Sevran, une ville de banlieue dog
les caisses sont vides Rue89

2 juin 2011

«Le maire de Sevran réclame
casques bleus, Le Figaro

4 juin 2011

«A Sevran, Claudéuéant assure qu
la police républicaine rétablir
f Q2 NReNBnde

5 articles “dModesde vie»

16 novembre 2010
«C NI YALR NI &X { Sd
Huchon», Le Figaro

21 novembre 2010

« SeineSaintDenis: les bus deg
| 2 dzNNXNeSdeFranBeQrestent a
dépbt», Le Parisien

24 avril 2011

«58a GNJ @I dzE LIS
RER>, Déplacements Pros

3 mai 2011

« Sevran Expulsion locativs
mouvementée», Le Figaro

25 mai 2011

«Révolte contre les charges
Sevram», Le Parisien

Révolte contre les charges a Sevran

Lt réegpd ot umtior chich Chuiguink pc e Dok il s ol Maonde i P ont-Blasc, g
g 3000 logemects & Sevepn, D locatsine cortesient e sommes riclamdas au titw

i 2008, sadon HE S

leParisien

25/05/2011

Parmi les émissionde radioou il a été question de Sevramb 2 NR
de terrain, celle consacrée au Centre Commercial Beau Sevran dans le progr&unles<docks

de France Culture en décembre 2010 nous semble doitsdudignée/

LIS Y RE v i

t1I

LIS NX 2 R
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Cherchez sur France Culture :

Webreportages  Fictions  France Culture Plus ~ Votre age

Information Littérature Idées Arts et spectacles Histoire Science

imprimer = envoyer par courriel =1 n facebook n twitter n netvibes .. delicious

Sur les docks | 10-11 »

du lundi au vendredi de 17h 3 17h53

"Galerie marchande, galerie de portraits"

14122010 - 17:00

Un documentaire de Pierre Primetens et Yvon Croizier

Clone of galerie marchande CENTRE COMMERCIAL BEAU SEVRANSRADIO
FRANCE

Au cours du XX sigcle, les activités arfisanales, devenues peu 3 peu industrielles ont commenceé 3 quitter les villes vers
les faubourgs puis vers les espaces périurbains et rurawe. Les entrées de ville ont wu fleurir des zones d'activités teriaires
construites autour de Fautomobie aves galenies marchandes, chaines hoteliénes, restaurants, stations-senvice, des Baux
dont l'organisations semblent strictement fonctionnelles et marchandss. Balade dans la galerie marchande du centre
commercial Beau Sevran, 3 la rencontre des usagers et ceus qui la peuplent. Contre toute attente ce Bzu fonctionne
comme une place de village..

Ayes:
Maoufel (habitant de Sevran), Sarah (habitant= de Sevran), Nordine (habiant de Sevran), Alain {programmateur du

cinéma Les 39 Marches), Yazou (rappeur), Fanta (habitante de Sevran) et Dominigue (conteuse).

Production: Pierre Primetens
Réalisation : Ywon Croizier

Retrouvez le diaporama de Sur les docks en Seine-Saint-Denis, réalisé par Micolas Mathias

HTTP://WWW.FRANCECWIRE .FR/EMISSIGBURLESDOCKS 0-11-GALERHMARCHANDIEALERHDEPORTRAITA01012-14



http://www.franceculture.fr/emission-sur-les-docks-10-11-galerie-marchande-galerie-de-portraits-2010-12-14

a7

b.2) Témoigna@s,conversationset observations

i) Observations ethnographique et valeur ajoutte RS & A ldzl GA2Y & RQAY
f QSGKY23INI LIKAS O22LISNY GAGS SG tQlylrfeasS RSa
S'immerger dans le milieu d'enquéte constitue I'un des pildesla méthode ethnographique.

[ 2NBIjdzS OSGGS AYYSNBAZ2Y GSydGS RQFNIAOdzZ SNJ €S ¥
O23aYyAGADBS A&aadzS &Ay3AdzZ ASNB & Loopédtivdithns &yeontediel OS T  f
ASONI YyIAaE N2 dAQRIA FSIGHXNSLIR dzeiXRAvde@NED I fli A 2 FI RENK DIS
2NRAYIFANBSEZ RS f I LISNOSLI A 2 y.Pasqyund faniilisrisaficdh ouruBed & A G ¢
connaissance préalable du terrain, cette immersion permet a l'enquétequi demeure somme

toute un "étranger", le plus souvent de passage, de ne pas en rester a une position de surplomb mais

d'éprouver en particulier les ambiances des lieux, de se confronter a leurs usages concrets, en un

mot de pratiquer ltiméme,in-situ, cesileux, selon un principe de récurrence.

En ce sens, notre pratique des terrains sevranais, entre novembre 2010 et juin 2012, et toujours a
plusieurs au sein de I'équipe, s'est faite dans différents contextes et situations dépendamment la
plupart du temps durecueil des témoignages dont nous venons de faire état : traversées "en
passant” pour se rendre a des rendars ou réunions, visites commentées accompagnées par des
acteurs locaux, arpentage attentif et expert des enquéteurs au coursdfFives commatéesn X

/] S& RSNA@GSa 02YYSyidisSSa 2yd SiS NBFHfAaAaSSa t H
enquéteurs découvrent et décrivent les lieux de maniére a la fois spatiale et sensible afin de mettre

en évidence leurs caractéristiques lumineuses, sonmisaglles et thermeaérauliques.

Cette fréquentation récurrente des lieux, en tant qu'enquéteurs mais aussi comme usagers du RER,
clients du centre commercial ou simples passants, nous a notamment permis de percevoir
progressivement la diversité des lieakdes ambiances qui composent les quartiers de Sevran, de
ressentir l'insécurité diffuse liée au caractéere désert de certains espaces ou a l'activité de traffic de
drogue, mais aussi d'apprécier, par contraste, I'animation trés localisée créée par leecmes et

les transports aux abords de la gare.

Les «situations» observées lors de la pratique des terrains sevranais et du recueil des témoignages
2yl SGS O2yaradaysSa t fQFARS RQdzy SyNBIAAGNBdzNI yc

R Q Ireqirt a travers la rédaction de comptes rendus de journée. Ces derniers permettent de relever

B EF 1 yySNI 02 Lawploferldiviie LINRLIDS AINE ORAS LISNXYSGGFyild RS NBR@)
LI NJ OSGGS I OGAGFGA2Y | dziNB RS {IQaKkoSaaS NS (fA@YO 2.0 NIR D A/LK /@153 2l
LalklkO W2aSLK F@FAlG S3AFESYSyd LXFARS LI NI OS NBEO@pedsttd 38  LINI :
fQFNIAOdzZ A2y SyGNB 32dz@SNYySYSyid sz SE LS bahishl@rs et 8cfpire@@ 8 G A 2 Yy | J
retour » (Jolé, Tonnelat & Kornblum, 2007).
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«achaudy fSa 20aSNBIGA2Yya NBFfAasSSa FE2Nm [[dzS fSa
avec plus de recul les situations vécues. Ces enregistrengetrss/ers leur retranscription intégrale,

permettent également de traduire le plus fidélement possible la parole des enquétés. Ces différents
Y2RS4 RS O2yardaytiaazy 2yd S3lfSyYSyid SiigredtsS & dzLILJ:
YSYOoNBaupRS f QS|

if) Entretiens approfondis et conversations informelles

584 SYGiNBOASYya FLLINRT2YRAASE RQdzyS RdzZNBS G NR |y
directif, ont été réalisés avec des acteurs clefs des sites Beaudottes et Montceleux. @&srentr

ont été conduits, dans la mesure du possible par mains deux enquéteurs. Une attention

LI NI A OdzfE ASNB F SOGS LERNISS t fQStFo2NIGAZY RQdzy$S
LISNYSGalyd £ 0O0Sa RSNYASNE rBdersaddQ OO dz LOF ANdeSt QBAS/AING:
RQF OOSRSNJ £t RSa NBaaz2dz2NOSa AYLRNIFIyGaSao

Voici une liste, plus ou moins exhaustive, @esretiens approfondis¥ | A G & | dzZLINB & R Qdzy
RQIFI OGBS dE I RYAYAAUGNI GAFaT S OKY lobatidhy et Babitthds) YA & & |
sur les thématiques des politiques de sécurité, urbanisme et logement, gestion urbaine, action

sociale et espaces publics.

[ A0S RQSYUGUNBUOASYya | LIIINPF2YRAA

Personne(s) interviewée(s) Statut(s)

Marion AUBIN et Laetitia PETIT 1ére | Chetdu projet urbainde Montceleux et de

rencontre Beaudottes
Marion AUBIN et Laetitia PETIT 2éme ldem

rencontre
Mr. KAMIRI Directeur du pdle tranquillité publique

Mme. MARANO Coordinatrice GUP

Lucie DENEZE Développeur social Beaudottes

Mr. ANDREANI Directeur Habitat

Mme. YOUNESI Directrice Glycine

Mme. VULLIEZ Directrice du développement économique
Mr. ROCHE Gestionnaire SEMIPRMalle Mandela)

Mr. FRANCHITTO directeur adjoint CS Montceleux
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Mr. BLANCHET

Elu, 1ér adjointrénovation urbaine

Directeur @&ntre SocialBeaudottes

Mr. TEBOUL
Mr. LAIN Chargé sécurité médiateur
Mr. ROQUES Hu adjointa la sécurité
Mr. CHIRAN Délégué au préfet
Mr. BOSCHI Service environnement au sein des servic

techniques/référent GUP Montceleux

Mr. BIGILER et Mme. BONBON

Directeur et adjointe de la politique de la
ville

Mme. PETIHCHARLES

Directrice du Centre Social de Pd3ianc

Mme. CHATELAIS

Représentante a Sevran dailbeur Batigére

Mr. BLATTER t NBaARSYy( RoBataireSde M A
tour Belle Aurore
Mr. SALOMON directeur de I'école primaire montaigne

Mr. OUIN, Mr. MARCHEBOUT, Mr.
HAUWELLE

Service Parcs et Jardins

Mr. GENOUCHE

Association Aurore

Mr. PRIETO

Association Arrimages

Gardienet GardienneMazarik

Bailleur Logirep

Laetiia PETIT3) et Lucie DENEZE

Développeuses urbaine et soci@evran

Marion AUBAIN 3

Développeuse urbaine a Montceleux

Mr. LESHARP

1 3Sy G RQlFOOdzSA ¢

Mr. MAALEMet M. Alain

Gérantet programmateurdu Cinéma

Directeur des affairesutturelles

Mr. ZAPPINNI
Mr. CAZAU Unité de prévention et de sécurité urban
de la Direction territoriale de la sécurité d
proximité de la Seine Saint Denis
Mr. F. Pharmaciera la Halle Mandela
Mme. DERDAR Amicale de locataire de Poflanc

Mme. RACADOT

Amicale @& locataire de Montceleux

Chris K.

Habitant des Beaudottes

Atman F.

Ancien habitant de Montceleux
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Mr. FEDOUACH Habitant du centre ville
Mr. DESPLAN Habitant de la Roseraie
Mlle. K Habitant des Beaudottes

Soulignons également que les situations dfetien constituent des ressources qui dépassent
I'entretien lurméme. Le fait de rencontrer les acteurs sur les lieux ou ils vivent ou travaillent permet

de mettre en les acteurs en situatioriddage, de voir comment ils s'organisent spatialement ou,

encoSY RS OFLIWISNI RSa FT2N¥Sa LINBOAaSa RUAYGSNI OGA 2
LINBYR FT2NXS f2NE RQdzyS &AlGdza GA2Yy RQSOKIy3IS 02y
a2dz0Syi Sy 0SYySTAOS RS f QS Oféhershidde aitdafonSayiiguelRS & LINE

on a plus difficilement accés lorsque | échange ne permet pas de dépasser la forme entretien.

iii) Visiteset parcourscommentés

¢t2dz22dzNE RIEya fQ2LIJiAljdzS RQ20aSNIBSNJ £ Sa& | O0SdzNE
commentées du péle gare et du quartier Montceldu@ S O O S NIi | A bAFisiteka@Bryeitdes S dzE d
est une technique adaptée duparcours commenté® (technique développée au sein du laboratoire

Cressoinp dont le but est de mettredans unetension productive en termes de connaissanda

perception, le mouvement et la verbalisation

t K2G23INFLIKAS LINRAS f2NB RQdzyS GAaris O02YYSyidss

® « La méthode des parcours commentés a pour objectif d'obtenir des comgielsis de perception en mouvement. Trois
activités sont sollicitées simultanément : marcher, percevoirdétrire » Thibaud, Jeaaul (2001). La méthode des
parcours commentédn JeanPaul Thibaud et Michéle Grosjedriespace urbain en méthodesditions Parenthéses, p. 82
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A ce propos, on ne remerciera jamais assez les collegues du CRESSON et la mise au point
méthodologique effectuée par Jednl dzf ¢ KA Ol dzR® / SGGS GSOKyAljdzS RQS
OS2y (iSEGS RS& aAddza GA2ya | bbif dzaddlen HRRWEA |tdze2 GNR O
servent non seulement les chercheurs en sciences sodiakd @I At £ I yi adz2NJ £ QSaLl
collectivités territoriales, la gestion urbaine de proximitg o6 D! t 0 S RQIl dziNBE4d RA A

sociospatial.

Dans la pluparte ces visites, une consigne de départa été de demandet. f QSyljdzs S RS
présenter les lieux en mettant en avant ses qualités et ses dysfonctionnement et ce en réalisant le

parcours de son choix.

Audela deces rencontres planifiées, les rencontres fortuites et les observationsitu ont été

l'occasion d'accédeaux niveauxmoins formelset notamment de pouvoir ainsi appréhender la

continuité entre les régimes de l'ordinaire et de I'événemdfdire émerger ces autres facettqai

apparaissent comme autant defailles» permSG G Fyid RQSy 3IF ISNJ dzy S RA & Odza
tactA Ij dz8 RQPagsgtas B dzy S 1jdzSadA2y RQKdzYSdzNE s iNB ft
répondre; discutera propos ddeur usage du cinéma de Seyra 2 dz RS & N&OGuér budibkl vy (i & X ®
situations» (Boissonade,2006) est apparu comme uroutil méhodologique nous permettant

RQ2 dz@NA NJ OS adliparicliracelldsidaiddeés sfetmées pes dealers abordés « Faire

sauter» ce premier verroudans les interactionsvecles « dealess», permettait plus facilement

RQI 62 NRSNJ dBr s fot Na&tidzLES aF | A (I RénhtrélBdg@Sadee 4u mdins un

RQSy i NB SdzE LISNX S G G I plus forfedzént gfiedtd surldut domreSstant y S & 2 A
suspecs. On étaitalors « détronché», pour reprendre une expression utilisée parDéléguédu

AAAAA

Préfet pour évoqulld OS G 0SS Y S K2&Siavineiise.t aSyYof Al

Visites commentées Dates Lieux
Développeuses urbaines et sociales 9/11/2010, | Beaudottes+Montceleux
07/02/2011

Elu rénovation urbaine 23/02/11 Beaudottes+Montceleux
Référent GURontceleux 01/03/11 Montceleux

Directrice Centre Social Montceleux 01/03/11 Montceleux
Responsable coordination des entreprises externes (parcs et jar, 22/03/11 Montceleux

Dérives commentées Dates Lieux

DériveSandra, Pedro et Magali 23/02/11 Halle Mandela
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DériveSandra, Pedro et Magali 28/02/11 Halle Mandela
DériveSandra, Pedro et Magali 21/03/11 Montceleux
DérivePedro et Magali 23/03/11 Halle Mandela

Dérive Pedro et Sandra 16/04/11 Beaudottes+Montceleux
Dérive Pedro, Nicolas et Jacques 19/11/11 Beaudottes+Montceleux
Dérive Pedro, Nicolas et Jacques 06/02/12 Montceleux

Dérive Nicolas eé¥largot 09/03/12 Beaudottes+Montceleux
Dérive Pedro et Margot 15/04/12 Beaudottes + P6le Gare
Dérive Pedro et Gwladys 20/05/12 Péle GareBeaudottes

b.3) Construction partagée des représentations et perceptiahssquartiers:
les cartes mentales

Afin de capitaliser les différentes visites de terrain réalisées et de croiser les perceptions et
représentations des différents enquéteurs, nous aworéalis¢é de maniére individuellesur le

i dzt NIIASNJ a2y OSt SdzE 02YYS &dzNJ f Qnf(&hiLyneghiE RS A
[969]). Ces cartes mentales sont basées sur la mémoire et les impressions ressenties sur ces lieux.
Elles doivent étreNB I £ A 8 SS & d2dza O2y RA (Da®syin grefvieryteémgsh th A 2y S
& QI 3 Aedléssinker(sur Rapier blanc, sous forme schématique ces deux quartiers en distinguant les
différentes«dzy’ A (1 Sa Rthbi ¥ doppeB et en les qualifightpartir deY2 1 a3 RQlF R2S Ol
et de verbes Une dzy A0S RQ& ¥0 RAVGAS yIdzZS RQdzyS | dziNB LI
morphologiques, sonores, lumineuses, végétales ou usagéres. Dans un second temps, il était

j dzZSaGA2y RS NBLR NI SN OScarte day wué gei pouRdl Fsipérposey I6sS & dzN
RAFFSNEBy(iSa OFNILISa YSyidltSa NBlIftAasSSad 58 LI dzas
YEANRS RS {SONIys &dzNJ f Qnf2d 3IFNBZI RS NBTf SOKAN.
toujoursA Y RA @A RdzSt t SYSy (> y2dza | @2ya S3IFESYSyd |ljdz £ A
chacune des quatre entrées de la Halle. Les perceptions et représentations des quatre entrées de la
I ttS alyRStlF FAyaA |jdzS§ OSt tnSequdriSriMordeyleéuxiedceluiR Q1 Y 6 1
RS tQnt2d 3IFNB RS&a .ShHdR20GSa 2yd SGS vYiasSa Sy

)¢

En plus depermettre de qualifier les quartiers étudiés a partir de leurs ambiances, ces cartes
mentales sont & nouveall S & dzléithiEndEB deRpGint de vue entre les différents membres de

f QSdA LIS 86 SttS8a LIBSNY¥SGOSyd RS FLHANB SYSNESNI
St SYSyidia RS RAIFIy2adGA0 AyGSNYySa t fQSlidALIS Y Aa
décadS NJ RQIl dziNBas y2dza | g2y & LINRLRAS I dzEa AR SIPED 2 LID]
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habitants RS NBI f AE&SNJ f QSESNOAOS adzNJ f Ainsilj skizebdlitds SN R2 Y
mentalesont été faites sur le Pble GaiBeaudottes et sur Monteleux, dont voici un échantillon

illustratif :

Echantillon des artes mentales P6le GarBeaudottes et Montceleux

7 |
k-nrl .ﬂm‘\-l_ﬁ‘_gf | PR
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c) Hypothéses terrains et limites de la démarche UrbAmbiancEs
Sevran

Pour finir ce chapitre descriptif propos du projet, de son objet de la« boite & outils» que nous

utilisons, formulons les hypotheses qui ont orienté le travaiecensons les données de base
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LISNXYSGGF Yyl RQA RS ghonkohdeS IMdites §uéd nolisSaddNg: réngoatré pour mener

cette enquéte sur Sevran

cM0 {LISOATAOAGSA 2NHIyYyAal GA2yySttSax
« espacesordre-arenes» publics: des hypothéses¢ principes pour rendre
SevranNord habitable

Voici les hypothéses qui orientelat cheminemenR Q Sy |j dzs (i S d8 fiotreRI@naghe:f & & S

1°° hypothése [ S FI A G RQA RScyhtaite NeS NpécBiaités BRoSapatiales,
sociopolitiques et sensiblepropres au pble GarBeaudottes et a Montceleux permettrait
RQSYy@AalASNI I SO L)X dza RS NB I fséc@téSprom@hMIs v A al (A
projets de rénovation urbaine qu2gnettent en placeRen ne permetertesde présupposer
que, du «réalismen t £ QSIFyFalt Ot Gaksdgd® direct. Néanmoiragopter cette
perspectivefF | OS | dzE & Al dz G yZYa tRBASILINBd@®S A Ad&eFES RQdzy S
puisse porter a conséquence
IS GNI @FAf RQARSYUGAFAOFGAZY RS ebtlhaysd omportandiqies a S
reconnaissance de valeu&li RS f S3IAGA YA G Origaghelzh @ IAc02SNAR >R St33 53 SKAl ap
pour, ensuite, disposer des codes permettant de mieux les relier.
2°™ hypothése PouvoirO2 Y & A RS NB NJ f Qdzi dzNB  cahibd désh&éinents dzS S
O2y O02YAllydGa I dz LINE OSa & dza perRétddNboh Wedinenti de2 y RS a
O2YLINBYRNBE a2y NbxfS adNHzOdGdzN¥ yid RFEya fF FIF oNXOI
tirer des conséquences incitatives permettant de mieux orienter son traitement. Cette usure
reste, sembl¢-A f = f Qdzy RSa A YLEsASS&@N. RS& |jdzr NI ASNAE LI dz@

[ QF 002 dzli dzY I Yy OS trendeyautr® Yad soNRsggeeI¥Vaai ias € substituer a la

capacité régénérative que les acteurs engagés dans des dynamiques communes @dre/emt

Y S & dzNiBsuffieQ &
3™ hypothése Envisagerenparél § £ S S (NI @I Af &dzNJ £ S& SaL) OSa
arénes publiquesJSNXY SGGNI AG RS LINBFAITAdZINENI SG RQSyYy i NBLINB
L2 dzNJ 2FFNANI RSE NBLRYyAaASEa AYyGSANIESa [daE O2y Ff A
GareBeaudottes et a Montceleux, Par ce biais, des mécanismes de coordination et
f QF LIINBydAaal3asS t LINR LJ2 a Rdz RS@OSYAN) OAlG2eSy
encourageés, organisés et structurés.

Les qualités socispatiales des lieux émergent &Sy i O2YYS S NBadz G @
RQlI 2dzaGSYSyi 2NBFYyAalGA2yySt 2 G .fCes dedfidrsh deA |j dzS
déterminent pas entierementle cours des interactiongjui y ont lieu certes mais ils peuvent

O2y (i NR 0 dzSNJ t tissége ét fa fradaabiélde teDdjustded v



c.2) Sevran, sonpole gare SevranBeaudottes etle quartier Montceleux: de
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la complexité territoriale aux difficultés du terrain

i) Présentation & I'échelle régionale et départementafe

Sevran est une comme francgaise située au Nord Est de la Seine Saint Denis, en région lle de France

(2 une vingtaine de kilométres de Paris). La S8metDenis, dont le chef lieu est Bobigny, a une

population totale (INSEE 2008) de 1 506 466 habitants pour une supeldick36 km2, ce qui
NBLINBASY (S

dzy 8 RSyaAads

RS

L2 Lddzt | G A2y

RS

f Q2 NR|

départements de la Petite Couronne qui contourne la capitale et se situe dans la portion du Bassin

parisien, traversée par le canal de I'Ourcq, goirespond en partie au pays historique d'tle-

France.

Tres urbanisé et densément peuplé, le département de la SeametDenis est fortement marqué
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par l'industrialisation, tant dans le type d'habitat qui domine (habitat vertical) que dans les agtivité
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qui sont trés diversifiées. Le parc des Expositions de Villepinte est I'un des principaux pdles d'activités
(bureaux, sieges sociaux), mais de vastes zones industrielles ont été créées aux portes de Paris, a La
Courneuve ou encore a Aulnagus. 2 A aémpoit €u Bourget et une partie de celui de Roissy
Charlesde-Gaulle sont établis sur le département. Les réseaux de transport y sont denses : voies

ferrées, autoroutes A 1 et A 3.

i) Sevran: fiche territoriale et statistique

La ville de Sevraest detaille relativement importante, elle s'étend sur 7,3 km2 et compte 51 090
habitants (INSEE 2008) Limitrophe de d'Aulsays. 2 A a4 t f Q2@aR@nial suR& dg A ONEB
+AfESLIAYGES | dz y2NRI + | dz2&amifiquetqueique péuidientdlé desS | dzy
villes voisines. Elle est bordée par des grands axes routiers qui ne pénetrent jamais dans la ville ce qui
contribue a rendre difficile son développement économique. En effet, les entreprises, choisissent

plus facilement, les villes alentbhBt = 6 S| dzO2 dzLJ YA SdzE RS&a&aSNWASaz LR
directement reliée a Paris par I'A3 et I'Al ou Villepinte proche de I'aéroport international de Roissy
Charlesde-Gaulle et traversée par I'A104. Sevran n'est qu'indirectement reliée aux pé@epldis

régionaux et a Paris par la RD115. Quant aux principales entreprisg@gadgntchoisi de s'implanter

sur Sevran (Kodak, Westinghouse), elles ont rencontré d'importantes difficultéeréares dans

les années 199(es condusarts a abandonner l&r implantation sevranaise. La présence de peux
RQSYGUNBLINARASE SELX AljdzS Sy LI NGAS LR2dzNJjdzzA  { SONI
tissu urbain a longtemps été composé d'importants quartiers pavillonnaires. Au cours des années 60

et 70 la péripérie de la ville, a subie un développement extrémement rapide de grands ensembles
(Beaudottes, Montceleux/ PofiBlanc et Rougemont issus de la ZUP créée en 1960), puis la
construction d'un important parc privé tant collectif qu'individuel. La commune dengnsi

aujourd'hui 42,3% de logements sociaux.
La ville est composée de dix quartiers

1 Sevran Beaudottes quirecouvre quatre secteurs d'habitatio@avigny ¢réé entre 1957 et
1960, les Vieilles Beaudottedq72- 1973, le secteur du College Gal¢i$982¢ 1992 et le
sedeur des Nouvelles Beaudottes (constraiissientre 1982 et 1992). La population des
Beaudottes connait une forte densité, a savoir 9.200 habitants / km?2, pour 10.600 habitants.
Qualifié de «grands ensembles, le quartier des Beamlottes détient 74% de résidences

HLM, ce qui laisse deviner une population a bas revenus économiques.

f Montceleux/PontBlanc: quartier qui regroupe quatre secteursMontceleux, les Erables,

PontBlanc et PontBlanc (cité bassefComptant sui3000 logenents, la zone est classée en
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secteur «Grand Projet de Ville, puis en« Opération de Renouvellement Urbairet ensuite
FILAG Q202804 RQdzy. LE nuaitief MBnc8elxi se Ritie & IEst nes!
Beaudottes, et est séparé du centre commerciaBevran par une route. Sa population est
relativement agée et détient une part importante de retraités. Ce quartier est composé de
7529 habitants.

Rougemont A f & QI 3 A GuarReBserisitlé> deliadlle. oy 2 Y GASyd RS f QlF
ferme qui a@cupait autrefois le site. EntrE960et 1974, 2000 logements furent construits
FAyaA |jdzS RS& Stodial REh&VBrgtiLa quariencyntpte 7021 habitants.

Lecollege PauPainlevéborde le quartier Rougemont.

Centreville: le quartier est le noyaule Sevran. |l se caractérise par son bati ancien et
guelgues équipements publicposte, Trésor Public, la mairie et le marché. Des opérations
AYY20AT ASNBa 2y0d LISNX¥AA RQIFOOdzSAtt AN RS y2dz
aQSts80PS Lt Hyoco®

Puis, leswutres quartiers sont essentiellement pavili@ires:

Les Sablonsle quartier, essentiellement pavillonnaire, est situé au nordpawe de la
Poudrerie Il s'est développé au début desnées 198 i O2 Y LIGi S | dz22 dzNRQ

habitants.

Freinville: ce quartier pavillonnaire, situé au sodest de la commune, eonnu dés la fin
duxiXsiécledzy S dzNB I yA &l GA2y NIFILARS 3INNOS t f QAy
freinsWestinghouseen1891d [ S lj dzF NIIA SNJ O2 YLIi S I dz2 2 dzZNR QK dzA

Les Tréfles le quartier est situé au sud de la ville, il constitue le premier secteur
pavillonnaire de Sevran construit aix siécleet au début dwxXsieclab Lf &dQS&ad RSO
grace a la ligne dehemin de felParisSoisson§ & t QA y a i I fKodakéinl®y RS |

5410 habitants vivent aux Trefles.

Primevéres/Savignyle quartier, pavillonnaire, est situé au neodest de la ville et regroupe
4347 habitants. Son développement commence danateses 193@t se poursuit apres

la Seconde Guerre mondiale
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1 Perrin: ce quartier borde le canal. Il élange d'anciens pavillons datant du début
duxx siecleet des copropriétés qui sont visibles du certite. Le quartier compte
I dz22 dZNRQKdzA oTmMy KIFIOoAGlIyGao
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