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a PC agence L'AGENCE PARISIENNE DU CLIMAT

@ Agence multi-partenariale créée a l'initiative de la Ville de Paris et des
partenaires fondateurs et observateurs:

MAIRIE DE PARIS ’ *i‘ledeFranoe
]
@ CPCU &'sepp (B VETEorRANCE

w1 de la Matriam she [Enargle

DIRECTION REGIONALE
ILE-DE-FRANCE

@ Une agence en développement
e 85 adhérents en 2013
* Une equipe de 25 personnes

ape
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UNE AGENCE / ALLIANCE DES
PARTENAIRES POUR LA TRANSITION
ENERGETIQUE

@ des principes d’action :
* anticipation, mode Projet, communaute, confiance

@ une mission de conseil, d’animation et d’inform

* le PRIS
: 'éco-rénove
@ des effets de leviers : “’,%J::}omise
e

* de la plateforme web a I'evolution du metier
d’accompagnement

* Des echanges avec les professionnels — le Livre Blanc
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ACCOMPAGNEMENT DES
COPROPRIETES




parisienne

a I_)C agence ACCOMPAGNEMENT DE
Tl COPROPRIETES

Kl Préparation du projet
FJ Audit énergétique

Réflexion du Conseil syndical/Syndic

B Travaux

Choix d’'un maitre d’ceuvre et/ou
d’un plan de travaux

Vote en AG ou décision du conseil
syndical

Contact avec I’Agence Parisienne du
Climat

Bilan énergétique simplifié

Validation Avant-Projet et vote
Lancement de I'audit énergétique d’un budget

Consultation de bureaux d’études endu provisoire

sur la base du cahier des charges audit

Sélection des entreprises
proposées par le maitre d’oeuvre

Validation du rapport d’audit
énergétique

Réception des offres de Bureaux
d’études

Présentation synthétique aux

o Réception des travaux
coproprletalres

Sélection de devis
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parisienne

- :OBJECTIF CLIMAT !()

LE DISPOSITIF « COPROPRIETES
a[ple ‘

\ v

- .
COPROPRIETES

@ Subvention des copropriétés parisiennes 70 % € HT ¢
Objectif CLIMAT

(ADEME,Ville de Paris, Région) — 4 prestations:
* Audit énergétique
* Assistance a maitrise d’ouvrage — travaux

* Assistance a maitrise d’ouvrage — renégociation contrats
chauffage/électricité

* Assistance a maitrise d’'ouvrage — passation CPE

@® Un accompagnement des copropriétés

* Par un Conseiller de I’Agence Parisienne du Climat (financé
Ademe/Ville Paris/Région)

217 dossiers montés depuis 2008 (maj 5 déc 201 3)



a PC il PRESENTATION DU COACHCOPRO®

@ Service Web dedié a la renovation énergétique en
copropriete

Anticiper

Se mettre en mode projet

Développer une démarche collective

Travailler en transparence et en confiance

coeach,
COPror




¥ parisienne

A D Gz ENJEUX DU PROJET : FAVORISER
TRl LE PASSAGE A ACTE

@ Pour les copropriétaires
» Simplifier la démarche de rénovation énergétique

» Accompagner le projet quelque soit la phase engagée
(préparation, audit, travaux)

@ Pour les professionnels de la copropriété

» Disposer d'une plateforme de dialogue et de travail partagée
pour accompagner le projet de rénovation énergétique

@ Pour les collectivités locales

» Démultiplier 'accompagnement sur le territoire et répondre
opérationnellement aux enjeux des Plans Energie Climat
territoriaux



QIPICE: "Ml PARTENAIRES DU COACHCOPRO®

@ Site congu et coordonné par :

a|PIC

agence
parisienne
du climat

@ En partenariat avec :

ADEME | ’
B -
b efeckbrnrs ERICSSON
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ESPACE PUBLIC
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POURQUOI ’
ENREGISTRER

MA COPROPRIETE
SUR LE COACH
COPRO ?

£ iF! [» vOIRLADEMO |
: li’ =

» INSCRIVEZ-VOUS |

10/01/2014

CONNAITRE ET PROFITER
DES SUBVENTIONS ET
AIDES AUXQUELLES VOUS
AVEZ LE DROIT

Dens ks jungle administrotive des aides
mobilisables pour son projet de rénovation,
le Coach vous accompagne pas a pas.
Suivant le stade d'avancement de votre
projet, le coach vous suggére documents
mis & jour et sides adéquates.

ﬁ » EN SAVOIR PLUS

NE PLUS AVOIR TROP
FROID EN HIVER ET TROP
CHAUD EN ETE

Ce n'est pas une fatalite. Le confort dans les
logements est essentiel pour son bien-#tre
DE muitiples cas expiiquent votre inconfort
chaudiére mal réglée, parois froides et
condensation, humidité et odeurs
persistantes En vous inscrivant,
engagez-vous dans un audit énergétique
pour déterminer les causes d'inconfort.

8

» EN SAVOIR PLUS

BENEFICIER DE RETOURS
D’EXPERIENCES REUSSIES
DE RENOVATIONS
ENERGETIQUES

L rénovation énergétique des
copropriétés, ¢a marche | Depuis 2008,
notre agence a capitalse un certain de
retours d'expériences dans ce domaine
En vous inscrivant, accédez a nos fiches de
retours d'expérience et témoignages.

SYNDIC, DEVENIR ACTEUR
ET VALORISER LE
PATRIMOINE DES
COPROPRIETES

Le coach copro est un outil facke d"accés,
complémentaire a votre travail de syndic
Docs réglementaires continuellement mis &
Jjour et kit de mobilisation sont a votre
disposition. Invitez les copropriétaines 3
s'inscrire

» EN SAVOIR PLUS

P EN SAVOIR PLUS

REDUIRE LA FACTURE
ENERGETIQUE DE VOTRE
COPROPRIETE

30%: des charges financiéres de copropeiété
proviennent du chauffage. Le codt de
I'énergie augmente continuellement (9%

par an en moyenne toutes énergles). Il est
urgent d agir collectivermnent.

‘ > ENSAVOIR PLUS

PROFITER D’UN OUTIL
INNOVANTS QUI VOUS
ACCOMPAGNE TOUT AU
LONG DE VOTRE PROJET

Grace a son Interface, le consell syndical et
les coproprietaires ont un vision globale du
projet de rénovation de leur copropridté.
Les fonctionnalites de partage des
informations, de stockage de documents et
de dassification et d’historisation des
données en font un outil umique

— P EN SAVOIR PLUS




al| M B ESPACE PRIVE

[—=—=—=—n1 === = = == = -

=———> Acces profils dont

o ot 78 07 I e 5 . .
Contact Agence == | woe < I gestionnaire
coor :- ENERGIE
-_T T ., s,
Y T P Cum Ry JUS g Identité de la copropriéte,

I et gestion des inscriptions de
:/ copropriétaires

BIENVENUE SUR LESPACE PRIVE
DE VOTRE COPOPROPRIETE

s [t ool e e s #td |2 |

Sun e D R R ST

Acces rapide aux outils
du Coach : écobilans,
fiche identité de la
copropriété

Tableau de
bord

Acces aux « actualités »

Doc,ur,nents Acces rapide a la page
suggeres par « témoignages ».
I’Agence

10/01/2014



agence
parisienne
du climat

APG

Un espace personnalisable

Un tableau de bord consultable
par tous les copropriétaires

Un « menu » central recensant
les documents de travail et les
étapes réalisées

Un acces rapide aux documents
genéres par le réferent énergie et
suggerés par le conseiller Info-
Energie

ESPACE PRIVE

UN ESPACE COLLABORATIF

Readez-vous Conselller info-Energle
par diaghone 0158519020

Liens utias :

A Y 25T Fwm
4 ks m vencred ce 4h & '3 n @

Ou par evmisl] en cligusns icl n
CODI’O a | - @
2 agence
_ g
I. ) PREIENTANON ) DETRALIDE ) LES EERVICES | CENTRE 0E ) TEMOIONAGE S b} AQruaLTES | PARTENARES ) ESFACEPRESIE
VOTRE FROJET DU COACH RESEOURCESR
oo
TABLEAU DE BORD

Ci-oess0us, et da@ncamant 02 wotre projet 02 nenoyation. Le projet progresse par 13 Comritesion o2 yoire fédereat energie 02 propritd et o2
Syndic. ACCA0ez 3u conteny en ONgUST suUr Jes NUDMiQues souralées

> RENOVEZ EN 3 ETRPES
. o Aod
E PREPARATION AT (-]
FRERARATION G ENERGE NOIE P
Comprenare 13 cémarche de || Teussir 2 moditiser pour reatiser L'étapa 02 traiau, comment sy
TEnEon Energatioue 11 3031 énergéticue prendre 7 Quels tramw
Modlliser mon consell syaical et Renir Tensemble 0es. mOgeLE .
125 30%euTS 02 13 CODroprENe 3 13 pour sollicher Lo Moziliser 500 consell spdical
Gamarcns G2 fenowEton Duread o'éauses mermiques 500 syndic, ef 58 e
Faire 12 Ditan 02 538 02 M3 Reo [ N canler 025 Charges Wrmum
Copropricee énargétique Gevotre
T Ty ooprooneqe Moolilser Tensemple des
prenmiers résultats 3 fensemdle Sollicher des burezus d'étuse Coproprigtatres
es copropriiaines enmiquss ... et comparer S'engager dans une phase
I Construire le projet 02 renoustion Voter une envelopps 0u un oadls real ?:rm“:e
s s 2 ou T '3t energetique —— .
rodtique. : consommations
Lot T2t nergetioue tra/ma &t sensbiiisavon ces
aNESr e ranoart daae
ehergétigue e resthuer jes
e, OMMANDER S
- H— =
TEn0/=ton - &4olr Un
programe plunamuei ce
A=
> CONSULTEZ LES DOCUMENTS DU REFERENT ENERGIE
==

> CONSULTEZ LES INDISPENSABLES
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UN PARCOURS
D’ACCOMPAGNEMENT
PERSONNALISE

PREPARATION

Comprendre la démarche de
rénovation énergétique

Mobiliser mon conseil syndical et
les acteurs de la copropriété ala
démarche de rénovation

Faire le bilan de santé de ma
copropriété

Restituer la démarche et les
premiers résultats a I'ensemble
des copropriétaires

Construire le projet de rénovation :

vers les travaux ou l'audit
énergétique

B AUDIT

E» ENERGETIQUE
D 2

" Réussir a mobiliser pour réaliser
un audit énergétique

Réunir I'ensemble des documents
pour solliciter un bureau d'études
thermigues

Rédiger un cahier des charges
d'audit énergétique de votre
copropriété

Solliciter des bureaux d'étude
thermiques ._.. et comparer
oter une enveloppe ou un devis
d'audit énergétique

Lancer l'audit énergétique

Analyser le rapport d'audit
énergétique et restituer les
résultats

Consolider son projet de
rénovation - établir un programme
pluriannuel de travaux

A
w

. TRAVAUX

L'étape de travaux, comment s'y

prendre 7 Quels travaux envisager
?

Mobiliser son conseil syndical, son
syndic, et se faire accompagner
dans la phase travaux

Mobiliser I'ensemble des
copropriétaires

S'engager dans une phase
réalisation des travaux de
rénovation énergétique

Suivi des consommations aprés
travaux et sensibilisation des
habitants




agence

A LA PARTIE TRAVAUX

qfq OUTILS DU COACH
L2 Consesl Syndital et bes acteurs de I copropridts tels que de syndic, fikan Energétigue Simpiitie
Farchitecte styou le chaulfagste sont indispansables au bon fanctionnemmant .
de 1o vie g 15 copropriatd .., Le Conseil Syndical #t 325 acteurs de la copropelats Bian Eau

tesque le syndic, Faschitecte #t/ou le chauffagsste sont indispensatiles - Bilan Clectricite
au bon fonctionnement de la vie da la copropoéte ..
Lorerm ipsum dolor Sit amst, consecietur adpisiting <, sed do susmod tempor
nGaAdunt Ut labore et dolore magna aliqua, Ut enim ad minken vendam, quis
Nostrud exercitation wllamca Iaboris nisi ut Siquip ex 83 commoedo consequat. Duls
#ute rure doloc In eprehanderit in voluptate velit esse cilum dolore #u fugiat
nulla paristur, Excepteur sink occascat cupidstat non peowdent, sunt m culps qui
oMicie desarunt mollit arsm id est aborum

»

DOCUMENTS SUGGERES

— B TOUE LES DOCUMENTS

W2 Lovem ipsum dofor st amet, consactetur adipisiang elit  5ko
- ACTUALITES @
& Lorem ipasm dodar s amet, consactetur adiplsicing elit Sko
(s Ageniees | e de TEnmage o
Y% Lorem ipsum dolor st amed, conssctetur adipisicing lit  5ko du Cheniat s moaibmnit pour
DOGISENTS SSGGERES > . PTTARET WS e Tini e ot ey
Plhus de documents relatif & cete Elape, cligue aetie o expartio duant ks 144
Asaians the 0w ol w
\ » LIRE LE SIATE
1_ Lorem Ipsum dofor st amet, consactetur adpisicing elit  5ka
...I‘. "2 (orem ipssm dolor s amet, convectotur adipisiang slit  Sko Lot Aguncas 1acades v [Enmagpe o
P T P p—
g X 2 PWTARET W CRNOET MNP LAA B2 1D
T — & Lorem ipsom dolor =t amet, consectetur adipiicng elit  Ske Toldcharges e Ioar o3 purrtien tharsiny las 140
Avrbimy be [arwige gulm
» LIRE L SINTE
Liste des operatioon
Ajouter une opération “Travaux” TEMOIGNAGES ‘:

Alouter une apécatian "Prestations™

Ahd \ ]

Nom de Vapération Catégaria Frat Actians  Latopropriété Supeemontpermases (Fare
Opération n™ Travaux En cours [ Mocdier @ Supprimer 150} s lance.
B LIRELE SUITE
Opération n*1 Travaux En cours B Mmocsier @ Supprimer
Operation n*1 Travaux En cours ! Modéher @) Supprmer
Shw cengu mt £n partemernt syt
Opération n"1 Travaus En cours B moddier ) Supprmer coaronne par
(@ PIC
Référent (MA le 05006/2017) o

Loram Ipsum dolor Sit amet, consectetur adipisicag =it sed do siusmod 12epor Incdidumt
ut labore at dolore magna allgua
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v Syndic -

A

Prénom § Adresse Emadl

Mr hacques Dugont dupont @airfrance.lr
Mr Jacques Dupont dupont @airfrance. fr
Mr Jacques Dupant dupont@airfrance.fr
Mr Jacques Dupont dupont@airfrance.fr
Mr Jacques Dupont dupont@airfrance.fr
Mr Jacques Dupont dupomt@sirfrance.fr
Mr lcques Dupont dupont@airfrance.lt
Mr Jacques Dupont dupont@airfrance.fr
Mr lacques Dugant dupont@airfrance. fr
A0 répuans (Puge 15
s Vioun pouvez inviter un copropriétaire a partir 2

[ &N del'adresse emall personnelle qu'il voos aura

préalablement communiquée. Cliquez it pour
Inviter un ou plusieurs copropriétaire A rejoindre
I'espace privé de votre coproprieté,

M it pour Vinviter.

Reéinmalser les filtres

Afuhage par page

Profil 4

Téléphone

ftat &

0169591567  Copro v i
0169591567  OPAH ? T
0163591567  Syndic ® [}
0169591567  OPAH v o
0169531567  Copro v o
DI62591567  OPAH ? ]
0169591567  Syndic ® ii
0169591567  OPAH v i
0169591567  Syndic X T

1324 Bl

Vous pouvez inviter votre syndic de copropriété
3 partir de F'adresse emall parsonnelle quil vous
aura préalablement communiguée, Cliquez ia
pour invites un ou plusiears contacts de syyndic &
rejoindre 'espace privé do votre copropriété.

Z et Finviter.

Vous pouvez inviter 'opérateur OPAH/OHQ &
partie de Padresse email personnelie figurant an

bas de cette page. Cliquez ki pour Finviter,

o &2

Supps

GESTION DES UTILISATEURS INSCRIT

12 tnsstente dewolidenon (KT

s &
.42, Jor

Votre copropeiétd dans
te périmetre ¢gne OPAH

P £ SAVOR PLUS

LOGO

RECOMMANDER
LE COACH COPRO®

SERVICES DU COACH

oom

OUTILS DU COACH

¥ sitan Energatique simplifié
Bllan Eau

. Bilan Blectricité

E Outlls de financement

DOCUMENTS SUGGERES

— P TOUS LES DOCUMENTS

ACTUALITES =
L Agunoes Locakes de VEnergw «f
@0 Chmiat se mobilisant pour
partager leurs exporiences of rans.
metire leur expertise durant lvs 146
Assizns da ldnergle gul s

> LIRE LE SUITE

Lo Agences Locakes de 'Enargie ot
Sy Tl e mossiisent pour
partages lours expéfiences ot trans.




COACHCOPRO®
TERRITORIALISE

ILE DE FRANCE

APC Paris
(43 000 copro.)
MVE 8 communes
(4 100 copro.)
GPSO Energie 7
communes

(4 300 copro.)

\

‘ Octobre 2013
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@|PI€F: "B MERCI DEVOTREATTENTION

Emmanuel Poussard

Emmanuel.poussard@apc-paris.com

www.apc-paris.com

Pavillon du Lac, parc de Bercy
Métro Cour St Emilion

75 012 Paris



http://www.apc-paris.com/
http://www.apc-paris.com/
http://www.apc-paris.com/
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