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SEMINAIRE « POLITIQUES ENERGETIQUES LOCALES »
Séance du 15 octobre 2008

Sciences Po
Salle du Conseil

13, rue de I'Université. 75007 PARIS
Métro : Rue du Bac / Saint-Germain-des-Prés

Un autre modeéle de gestion intégrée de I'énergie : les entreprises locales d’énergie
Séance organisée avec le concours de TANROC etde  la FN SICAE

Malgré son apparente unité, le systeme francais de gestion de I'énergie offre une
pluralité d’opérateurs et de modéles économiques. Aux cotés des concessionnaires que
sont EDF et Gaz de France coexistent des Sociétés d'économie mixte, des régies
locales multi-énergies, des Sociétés d'intérét collectif agricole d'électricité (SICAE)
adossées aux collectivités locales, parfois en partenariat avec de grands groupes prives.

En s’appuyant sur le témoignage de ces entreprises locales d'énergie, I'objectif de cette
séance est de voir comment ces acteurs sont aujourd’hui mobilisés dans un certain
nombre de politiques publiques locales. Quels sont les atouts qu’ils peuvent mettre en
avant en matiére de gestion intégrée de I'énergie ? Quelles sont aussi leurs contraintes,
dans un contexte ou ils se voient concurrencés de plus en plus vivement par des
opérateurs d’envergure internationale ? En terme prospectif, peut-on imaginer qu’un tel
modeéle décentralisé puisse avoir vocation a se développer, de par les articulations qu’il
peut offrir localement entre production et distribution d’énergie ?

Discutant : Guillaume Bouvier — Docteur en géopolitique (Instit ut Francais de geéopolitique,
université Paris 8) — Ancien délégué aux affaires i  nstitutionnelles de Gaz et Electricité de
Grenoble

13h30 — 14h00 Accueil café

14h00 — 14h30 Introduction

Gérard Lefranc, Président de TUNELEG, Président de la Commission réseaux et
Services Publics de 'UFE, Directeur Général de SICAE Oise

14h30 — 15h15 Un cas de métropole urbaine : I'Usin e d’Electricité de Metz (UEM)
M. Michel-Guy Bernard, délégué aux affaires générales, UEM

15h15 — 15h45 Débat
Pause

16h15-17h00 Un cas de ville moyenne en plein dévelo ppement : Energies Services
Lavaur (ESL)

Monsieur Bernard Pentiaux, Directeur, ESL

17h-17h45 Débat conclusif




Présents Mohamed Amjahdi (ADEME), Marie d'Arcimoles (LAT)SDavid Beauvisage
(FNCCR), Michel-Guy Bernard (Délégué aux affairésérales de 'UEM-Metz), Guillaume
Bouvier (Université Paris 8), Christophe Chauvetr¢Bteur général de la SICAE de la
Somme et du Cambraisis), Sophie Desbordes (ANRG&)a Emelianoff (Université du
Maine), Luc Gatin (UNELEG, FN SICAE), Jean-Claudazéau (MEEDDAT, CGEDD),
Sylvy Jaglin (Ecole des Ponts, LATTS), Grégoire dste (Université de Tours), Cédric Le
Bris (Institut de la Gestion Déléguée), Gérard aeér (Directeur de la SICAE de I'Oise,
Président de 'UNELEG), Pascal Lemonnier (PUCA, NIEXAT), Marie-Flore Mattéi
(PUCA, MEEDDAT), Francois Ménard (PUCA, MEEDDAT),Id&a Mor (Université du
Maine), Bernard Pentiaux (Directeur d’Energies $ew Lavaur), Frangois-Mathieu Poupeau
(chercheur CNRS, LATTS), Daniel Recouvreur (SIGE®&nseiller municipal de Verriéres-
le-Buisson), Yannick Régnier (CLER), Sylvain RomiéANROC).

Exposé introductif

Francois-Mathieu Poupeauappelle les principaux objectifs du séminairejadérécisés par

Pascal Lemonnier a la séance 1 :

- réfléchir a la maniere dont les collectivités dbes francaises pourraient, par leurs
compétences en matiere de production et distributi@nergie, contribuer a répondre aux
enjeux qui se posent aujourd’hui au MEEDDAT en eématde réduction des gaz a effet de
serre, objectif qui répond a la fois a des préoatigns d’ordre environnemental (lutte
contre le changement climatique), sociales (famesger la facture énergétique des ménages

en situation de précarité) et économiques (conaitau développement économique local),

- proposer trés concretement au PUCA (Plan ConsitvacUrbanisme et Architecture), qui
dépend du MEEDDAT et qui est le commanditaire deéreinaire, des pistes concréetes de
recherche et d’expérimentation, qui peuvent étrealge nature : techniques, dérogations

|égislatives, recherches-action...

Aprés avoir fait un bref retour sur le programmes dgances passées, il explique pourquoi,
selon lui, il est intéressant de se pencher surHeseprises locales de distribution (ELD),
acteurs assez méconnus du systeme énergétiquaifrangis dont les initiatives lui semblent

pouvoir nourrir des réflexions stimulantes dansadglre de ce séminaire :



« A priori, les ELD possedent au moins trois géalitequises — dont nous verrons ce qu’elles
sont en acte — pour bien articuler I'énergie auxittéres et notamment aux politiques

publigues qui y sont menées.

Elles appartiennent tout d'abord, en totalité oastdargement, a des communes ou
groupements de communes et entretiennent desdeerigpe capitalistique qui dépassent la
simple relation contractuelle et concessionnaitegue donnent donc des leviers d’action a

priori importants aux collectivités locales.

Ensuite, elles sont assez souvent responsabldssieyrs domaines, qui sont disjoints sur les
territoires ou EDF ou GDF sont présents : elleg soncessionnaires des réseaux d’électricité
et/ou de gaz et/ou de chaleur, parfois les troia dois ; elles peuvent étre également
productrices d'électricité... On peut donc penser, qie ce fait, elles peuvent avoir une

capacité plus grande a gérer de maniere intégsegulestions énergetiques.

Enfin — et nos intervenants le rediront je pensles sont soucieuses de cultiver et de mettre
en avant une certaine proximité vis-a-vis de leuritbire, notamment pour se distinguer de
leurs concurrents, les opérateurs plus classiguésumeés plus éloignés des acteurs du monde

local.

C’est pour au moins ces trois raisons qu’'il noupaau nécessaire d’interroger cet autre
modeéle de gestion énergétique, a travers notamdent études de cas : Energies Services
Lavaur, ELD située dans une ville moyenne, dansantexte rural et de forte urbanisation ;

I'Usine d'électricité de Metz, ELD de grande tailguée dans une métropole régionale qui

connait d’autres problématiques ».

Apres avoir remercié les participants d’avoir actepinvitation, Frangois-Mathieu Poupeau
laisse la parole au premier intervenant, Gérardrhaat, dont la tadche est de présenter dans
les grandes lignes le « modéle » ELD : ses atomsi gue les enjeux qui se posent a lui du

fait notamment de la libéralisation du marché fraisg



I. Introduction

Gérard Lefranc, Directeur général de SICAE Oise ePrésident de TUNELEG

« Je vais me présenter tout d’abord. Je suis duweayénéral de SICAE Oise. C’est une
Société d'intérét collectif agricole d’électriciasée a Compiegne et desservant une partie de
I'est du département de I'Oise. Nous desservonscb&timunes et une population de 130 000
habitants. J’ai d’autres fonctions. Je suis depais président de I'Uneleg, I'Union nationale
des entreprises d’électricité et de gaz. C’est association qui regroupe des entreprises
locales de distribution issues de la sphere publigiest-a-dire des régies ou des sociétés
d’économie mixte et des entreprises issues du maeslSICAE donc plutét de I'agriculture.
J'ai également une fonction de vice-président dd-ddération nationale des SICAE et,
accessoirement, je suis membre du Conseil supédeutl’énergie et président de la

commission réseaux de I'Union francgaise de I'éleité.

Je suis dans le monde des ELD depuis 1982. C’eshamde passionnant et je vais avoir

beaucoup de plaisir a vous le présenter.

En France, il y a une notion qui est la notion ém@peur historique. Quand on parle
d’opérateur historique, on pense tout de suite &,Elpérateur historique de la production et
de la distribution. Eh bien, en France, il y a dpérateurs préhistoriques et ces opérateurs, ce

sont les entreprises locales de distribution dactéation remonte a la fin du®f9siécle.

Tout d’abord, il faut vous présenter I'organisatotun systéme. C’est tres rapide, je pense que

vous la connaissez :

Fig. 1. L'organisation du systeme électrique enriea

uneLecE® L'organisation du systéme électrique
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Il'y a la chape du monopole en France. En veéréé-riance, c’est quelques centaines de
producteurs : EDF le plus gros mais aussi la Compagationale du Rhoéne, le groupe
Suez... On peut citer également toute cette multitddepetits producteurs autonomes

rassemblés au sein de France Hydro, qui contrituenproduction francaise.
C’est aussi un transporteur, Réseau de transpdéldetricité, RTE, créé en 2005.

C'est 160 distributeurs. Les entreprises localesdidributions représentent 99,6% des
distributeurs francais puisqu’il y a un seul distiteur de taille nationale qui s’appelle ERDF,

créé le ' janvier 2008.

C'est également 200 fournisseurs d'électricite. Dames 200 fournisseurs, il y a 160
entreprises locales de distribution, un fournissetional et maintenant, on peut estimer qu'il
y a sur le marché francais une quarantaine de iEagurs qu’on qualifie de nouveaux

entrants, qui oeuvrent dans le marché concurrentiel
Et derriére, il y a 30 millions de clients.

Donc, en tant qu’entreprises locales de distrilmicc’est un vocable qui a remplacé I'ancien
terme de distributeur non nationalisé — nous oews/mrincipalement dans la distribution, la
production et la fourniture. Je dirais méme que esertaines zones et sous certaines

conditions, certaines ELD exploitent des réseaudiskeibution a la tension de 225 000 volts.
Nous couvrons toute la sphere de l'activité élgatien France.
Le positionnement géographique maintenant :

Fig. 2. Les ELD en France

uNeLeGg® Positionnement géographique des
Entreprises Locales de Distribution

« 160 entreprises

* 5% de la consommation
intérieure d'électricité

* 2800 communes desservies

« 3,5 millions d’habitants

« Picardie (6), Isere (11),
Savoie (34), Moselle (19),
Alsace (13)...

« diversité dans la nature des
territoires : urbains, ruraux
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Mes propos sont axeés électricité puisque ce serdlertriciens que vous avez invités a votre
table. Il y a également 21 entreprises locales id&iltition gaziere. La plupart de ces
entreprises, excepté deux, sont des entreprisegsrixi font de I'électricité et du gaz. Pour
le monde de l'électricité, il y a 160 entreprisepea pres. Je dis a peu pres car il y a des
fusions, des regroupements. Il y a également diespeises qui disparaissent, méme si elles
sont peu nombreuses. Donc mes données ne sonétpeutlus tout a fait exactes et c'est

peut-étre 153 a la place de 160.

Ces entreprises en France distribuent 5% de laocomstion intérieure de I'électricité. Cela
fait quand méme quelques TWh. Je vous rappelldajgensommation intérieure, c’est 450
TWh.

Nous desservons 2 800 communes, soit a peu présdé&®ocommunes, 3,5 millions
d’habitants.

Et il y a de forts particularismes locaux, qui gkguent par des raisons historiques. Par
exemple, en Picardie, qui est une terre d’agriceltily a eu une émergence des SICAE. Il en
reste 6 puisque la plupart ont fusionné. L’lserdaeBavoie sont marquées par des régies
productrices puisqu’on a installé assez t6t, mplacement des anciennes chutes d’eau, une
centrale de production d’électricité et on a comoéea distribuer I'électricité. La Moselle est
elle aussi également marquée par une forte présksceggies. Michel, tu es de 'UEM et je
pense gu’il y a un peu d'occupation allemande l&igle... Non ? Ca n’a rien a voir ?
Egalement I'Alsace, qui est distribuée par Elett&icde Strasbourg, qui avait auparavant le
statut de régie et qui est devenue maintenantiliake d’EDF a 80% mais qui appartient au

monde des entreprises locales de distribution.

Autre particularité, la Vienne et les Deux-Sévrgsi sont des départements pratiquement
entiers couverts par deux régies : Sorégies DeureSequi s’appelle maintenant Séolis, et

Sorégies Vienne.

Il y a une grande diversité des territoires. MoasiBouvier vient de GEG (Gaz et électricité
de Grenoble). C’était un distributeur urbain pusdBEG, qui est une SEM, ne desservait
gu’'une commune urbaine. Quand vous regardez latgitudans la Vienne, la Vienne, c’est
125 000 clients, 5000 km de réseaux de distribuid@A de 20 000 volts. Donc la, on est

vraiment dans des zones tres trés rurales.



Nous sommes également des entreprises de tasldifférente :

Fig. 3. Taille des ELD

ey Des Entreprises Locales de Distribution de
tailles différentes

Gwh

Nbre d'ELD

40 entreprises sans personnel

95 entreprises effectif < 20 agents

23 entreprises 19 < effectif < 100 agents
7 entreprises effectif > 100 agents

Sur ces 150 ou 160 entreprises, il n'y a que 3pnges qui dépassent des ventes a hauteur de

1 TWh. Ces 3 entreprises doivent étre StrasbolwgM et la Vienne.

Vous avez derriere, comme vous le voyez, une mdkitde petites entreprises. On est la
vraiment dans I'économie communale. C’est la régimicipale d’électricité qui dessert 200,
300, 400 clients.

Au niveau des effectifs de ces entreprises, c’asauire facteur, il y a 40 entreprises sans
personnel. Alors, comment faire fonctionner uneregrise sans personnel ? Eh bien tout
simplement, ce sont des entreprises directemetachdtes a des collectivités et c’est

'employé communal qui est également 'employealegie.

Vous n'avez que 7 entreprises dont I'effectif egiérieur a 100 agents.



Autre grosse différence entre les ELD, les strestyuridiques différentes :

Fig. 4. Structures juridiques des ELD

)
Sy Des Entreprises Locales de Distribution de

structures juridiques différentes

Services municipaux ou intercommunaux

Régies : a simple autonomie financiére
: a personnalité morale et autonomie financiére
: type 1917

Sociétés d'économie mixte

Sociétés d'intérét collectif agricole d’électricité
1 Coopérative d’usagers
Et leurs filiales SA, SAS....

Une origine commune : la collectivité
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Tout d’abord les services municipaux ou intercomawnqui sont, par définition, une partie

de la collectivité gérée par les élus locaux. Deogs avez une activité qui est confiée a un
service de la mairie. Il en reste encore. Le pkeutfleuron a disparu il y a quelques années :
C’était le service municipal d’électricité de Toaimg. Ce sont des distributeurs locaux qui ont
tres peu d’autonomie dans leur fonctionnement priisgsont directement dépendants de la

collectivité.

Vous avez ensuite les régies, avec trois statlits,qu moins complexes : des régies a simple
autonomie financiére, des régies a personnalit@im@t autonomie financiére et un type tres
particulier, la régie de type 1917. Ce sont degegégui ont une autonomie financiere et une
personnalité morale mais qui ont également desraioteés complémentaires dans leur

fonctionnement.

Depuis quelque temps, nous voyons apparaitre degplyplus de Sociétés d’économie mixte.
Pourquoi des SEM ? Tout simplement parce que nibgpgises sont astreintes de plus en plus
a des contraintes de filiation des activités etcderpassage obligé est le passage par la SEM
pour permettre la création de filiales. Ca, c’@sptemiére contrainte. Deuxieme contrainte
peut-étre : une plus grande liberté de fonctionmgnuans la gestion d’entreprise et la
possibilité d'accueillir des investisseurs qui sosbuvent la Caisse des dépots et

consignations, le Crédit agricole ou d’autres gnises locales de distribution.

Dans les particularités également, il y a les Sésié'intérét collectif agricole d’électricité.
Elles se sont créées au début du siécle, entraneées 1910 et 1925, sur la base de la



coopération agricole, du fait d'une carence desraipars prives pour électrifier les
campagnes. Ces coopératives n’ont pu poursuivre baivités dans leur état de coopérative
puisqu’en coopérative, le régime, c’est que pomékfiéier des services, il faut étre porteur de
parts, ce qui était contraire a la loi de 1906 djtigu’on doit raccorder tout client qui en fait
la demande. Donc il y a un statut qui est né, guleestatut de SICAE. Ce statut a été créé en

1920 pour I'électricité et depuis s’est généradisBautres activités agricoles.
Et nous avons également dans nos adhérents unératiep d’'usagers qui réunit des usagers
qui avaient besoin a I'époque d’électricité.

Depuis quelques années également, de nhombreuséssfsous forme de Société anonyme,
de Société anonyme simplifiée (SAS) ou de SARL. fiedes, pour la plupart, gérent des
activités connexes a la distribution d'électrictté@ sont tout simplement depuis 2008 des
filiales des entreprises de fourniture puisqu’ilayune séparation juridique imposée des
activités lorsque I'ELD dessert plus de 100 006rdk.

Rapidement les associations des entreprises lodaldistribution :

Fig. 5. Les associations représentant les ELD

uNeLeGg® Les Associations d’Entreprises Locales de
Distribution

*FNSICAE : créée en 1920

—(Fédération Nationale des Sociétés d'Intérét Collectif Agricole
k‘.h’c/ Electricité), 16 membres

oFNCCR : créée en 1934
—(Fédération Nationale des Collectivités Concédantes et Régies),

o *ANROC : créée en 1962
|CAE —(Association Nationale des Régies de Services publics et des

Organismes constitués par les Collectivités locales ou avec leur
participation), 100 membres

eUNELEG : créée en 2000
—Union nationale des Entreprises locales de I'Electricité et du Gaz

oELE : créée en 2000
—(Entreprises Locales d'Electricité)

La FN SICAE, qui est la plus ancienne, créée en019% membres. Il s’est créé une
soixantaine de SICAE. Certaines ont disparu, désutmnt fusionné et actuellement, il reste 16

entreprises.

La FNCCR, qui est venue se présenter dans le cidr®s travaux, qui était a I'origine la

Fédération nationale des collectivités électrifi@gps avait pour but d’électrifier le pays.

L’ANROC créée en 1962, 100 membres.



Et la plus récente, TUNELEG, qui a été créée e@28 l'issue de la premiére loi déregulant
le secteur de I'électricité. Cette associationéacééée au départ pour exercer son activité dans
le domaine social puisque nous sommes passés damdanstatutaire au monde de la
négociation collective. Et il fallait donc créer eurstructure syndicat professionnel pour

participer aux négociations collectives.

Depuis, 'UNELEG intervient dans le domaine écongmei. Particularité de TUNELEG : ses
adhérents sont les mémes que les adhérents de Q&EN&R de la FN SICAE, ce qui veut dire

gue nous intervenons sur le méme champ d’act&jiées concertation.

C’est un schéma un peu complexe mais le souhait al@ ne pas faire disparaitre les

associations primaires qui étaient ’TANROC et la $ITAE.

Les activités des entreprises locales de distohuti

Fig. 6. Les activités des ELD

UNELEGER ., .
®© Les activités des Entreprises Locales de

Distribution

Activités régulées sous monopole :
« Gestion du réseau de distribution électricité et/ou gaz
« Fourniture au tarif réglementé électricité et/ou gaz

eAchats d’électricité sous obligation d’achat

Activités en domaine concurrentiel :

« Fourniture en offre de marché électricité et/ou gaz
« Télédistribution et services internet

* Production d'électricité

» Eaux/assainissement

 Chauffage urbain

« Services divers aux collectivités et aux usagers..

Nous sommes nés du monopole puisque l'origine deemireprises résulte dans une trés
vieille loi, la loi de 1906, qui dit que la disttibon d’électricité et de gaz est une prérogative
communale. Et donc cette activité peut s’exercér sms le régime de la concession, soit

sous le régime de la supervision de la collectiiténc nous exercons des activités régulées
sous monopole qui sont principalement dans le remuN@ngage résultant de la dérégulation

la gestion du réseau de distribution d’électrigtéde gaz, la fourniture au tarif réglementé

d’électricité et de gaz et également l'achat d#ieité sous obligation d’achat donc

prérogative des opérateurs historiques.



Nous avons a cote de cela des activités en dornamzurrentiel, qui dépendent de la taille de
I'entreprise, de son implantation, également desideeata de la collectivité. On retrouve

principalement, pour la plupart des entreprisefuaniture en offre de marché de I'électricité

et du gaz parce que nos clients sont comme legsautrertains ont envie de tater de la
concurrence. Il a donc fallu s’'inscrire dans urngidae d’offre du marché pour les satisfaire.

C’était cela ou les perdre mais vous verrez plod ¢a'on a eu quand méme beaucoup de
contraintes posées par le législateur. Comme #&etddnnexe également a la distribution
d’électricité, les activités de réseaux : la t&&iution et les services internet, 'eau,

'assainissement, le chauffage urbain, les serwibesrs aux collectivités et aux usagers. On
peut citer par exemple certaines ELD qui gérai&tiaktoir municipal. Et également des

interventions dans un domaine d’intervention higtog, qui est la production d’électricité.

Sur l'accés au réseau de distribution, notre témbmsiste tout simplement a acheminer
I'électricité depuis le point de livraison par farisporteur jusqu’a l'utilisateur final ou, dans
un autre schéma, a évacuer I'électricité produiée pn producteur sur le réseau de
distribution ou de transport lorsque le réseauigiilbution ne peut consommer cette €nergie.
Donc une activité classique, maintenant définielpdoi, qui est une activité d’exploitation

des réseaux, de développement, ce que vous poairesiy la diapositive suivante :

Fig. 7. Les activités régulées des ELD

UNGLEG@

Les activités régulées des ELD

1 - L'accés au réseau de distribution : acheminement de
I'électricité depuis le point de livraison par le
transporteur jusqu’a l'utilisateur final

» Exploitation des réseaux,

» Développement, entretien et renouvellement des ouvrages,
» Dépannage, maintenance,

» Raccordement des soutireurs et des producteurs,

» Comptages de I'énergie électrique et participation au
mécanisme de reconstitution des flux.

2 - La fourniture d’électricité aux clients n’ayant pas fait
usage de la concurrence selon des tarifs réglementés
fixés par les pouvoirs publics

3 - La réalisation de la politique sociale en termes de
fourniture d’électricité.

4 - La fourniture de services annexes

Juste une précision sur le mécanisme de recomstitutes flux. C'est un mécanisme
complexe qui a été mis en application au niveaional, qui permet dans un monde dérégulé
d’'affecter a chaque binbme consommateur produateufournisseur. Et donc de calculer

pour ce fournisseur si la somme des consommatiensed clients est égale, supérieure ou
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inférieure a la somme des productions injectéedesuéseau. C’est relativement complexe.
Dans I'hypothese ou il y a des écarts, le producsas voit taxé financierement de sa
contribution aux écarts puisque cela veut dire lgueéseau de transport d’électricité, qui est

chargé d’équilibrer, a fait appel a des moyensrdduyction.

Nous avons également des activités de fournituggectricité aux clients qui n’ont pas fait

usage de la concurrence selon des tarifs réglementé

Nous avons également la réalisation de la politigoeiale en termes de fourniture
d’électricité. Cette politique peut se déclinerteris grands domaines : le tarif de premiére
nécessité, accordé aux clients les plus démunis smundition de ressources, notre
participation et notre contribution au Fonds dadswité logement (FSL), qui est un fond
d’aide a I'énergie et des participations a des miéo@es annexes au niveau local tels que des

associations qui aident a la maitrise de I'énergie.

Dernier point : la fourniture de services annexassnonopole.

Nous avons aussi des activités autour de la prmatudténergies renouvelables :

Fig. 8. Les ELD et les énergies renouvelables

UNELEG@
Les activités des ELD autour de la production ENR

k"’v C »La définition des zones d’accueil de la production ENR
>Les études techniques et le raccordement
»L'obligation d’achat : une mission des opérateurs historiques

iCAE »La production
> - Historiquement, certaines ELD exploitaient des

centrales de production hydraulique

> - Cette activité est en fort développement depuis
quelques années

> - Quelques ELD ont pris des participations ou ont initié
des projets éoliens, photovoltaiques ou biomasse

> - En milieu urbain, réalisation ou exploitation de
centrales de cogénération

Nos activités sont nombreuses puisque nous somiakesrd a l'origine de la définition des

zones d’accueil de la production des ENR. Prineip&nt de la zone d’accueil des énergies
eoliennes. Je vous rappelle qu'apres un long dé&bahoix qui a été fait en France, c’est de
concentrer les productions éoliennes sur des zomesées, qui s’appellent des ZDE, Zones

de développement de I'éolien. Cette solution a€Enue par rapport a une solution qui était
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de faciliter plutdt I'émergence de champs isolés,ptdiissance réduite. Et donc les ELD,
comme ERDF, sont associées a la définition de oessz Elles sont aprés associées aux
études techniques et au raccordement puisque tiergegre de réseaux est le responsable de

I'acces aux réseaux.

Nous avons également une autre mission, qui neéaitpartie des missions de distributeur
mais qui nous a été confiée : c’est I'obligatioaatiat. Nous sommes tenus de racheter, sous
respect de certaines conditions, I'énergie prodpé#e les centrales ENR, sous réserve bien
entendu qu’il y ait une demande. Je le préciseepgue I'obligation d’achat ne coule pas de
source. Actuellement, nous avons des prix de marché sont supérieurs aux prix de
I'obligation d’achat de I'éolien. Ca peut inverdardonne dans I'avenir et donc on peut voir
émerger de nouvelles solutions pour le développeriesn productions ENR. Toujours est-il

gue cette mission nous est confiée.

Nous avons également de la production. Alors, hagiement, beaucoup d’ELD exploitaient
des centrales de production hydraulique de petitsspnce. Je vous rappelle que la loi de
1946 a nationalisé tout ce qui dépassait les 8 MV@nc ces centrales étaient de production
réduite. Et depuis quelques années, nous avonesrardreprises locales qui se positionnaient
sur la production hydraulique mais dans un autmeteote. C’est-a-dire qu’auparavant, la
production hydraulique était locale, située surztme de desserte. Elle bénéficiait de
dispositifs relativement complexes, qu'on appeld@hergie réservée, I'énergie restituée.
Maintenant, on voit des entreprises investir dangroduction hydraulique en-dehors de leur
zone de desserte au travers de filiales de pramueti de rachat de centrales hydrauliques.
Elles veulent ainsi mettre a profit une expériedems ce domaine et, bien entendu, en
filigrane, retrouver des revenus pour compenser ackvité qui risque de souffrir de

I'ouverture des marchés.

Nous avons également des entreprises qui se sw#da dans I'éolien, le photovoltaique, le
biomasse, qui est un complément idéal pour prodieréélectricité dans certains domaines.
Par exemple dans le département de I'Aisne, iluna centrale a pales qui est en cours de
gestation avec une participation des SICAE. lluna centrale également a partir de boues de
centrales d’épuration qui est en train de se modters I'Oise. Et donc il y a des

participations des ELD dans ces chantiers.

En milieu urbain, le mode de production que I'ona@ntre surtout, c’est bien entendu la

centrale de cogénération.
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Autour de la MDE (Maitrise de la demande d’éledtic:

Fig. 9. Les ELD et la maitrise de la demande d#ieite

UNELEGY

Les activités des ELD autour de la MDE

» Une participation au travers du FSL aux mesures prises en
faveur de 'amélioration de I'habitat des clients les plus démunis.

»Une présence permanente auprés des investisseurs
résidentiels et professionnels depuis de nombreuses années.

» Une petite dizaine d’ELD actrices obligées du mécanisme de
certificats d’économie d’'énergie (CEE) et d’autres ELD ont mis en
ceuvre ce dispositif de leur propre initiative.

10

Notre participation au FSL passe par des subventioais aussi des conseils en matiere
d’habitat, en matiere de gestion. Mon collégue §€bphe Chauvet dans la Somme est ici.
Son entreprise participe a une association locale ag développé les conseillers en
environnement énergétique, qui permettent aux plémunis de recevoir en matiere

d’utilisation d’énergie pour leur éviter de se oetver dans des situations difficiles.

Juste une remarque aussi sur le deuxiéme poinfre poésence aupres des investisseurs
résidentiels et professionnels depuis de nombrearsgses. Pourquoi est-ce que je le signale ?
Parce que, pendant longtemps, on a vendu un mapnradsit, quand je dis nous, ce ne sont

pas les fournisseurs d’électricité, ce sont lesnmteurs et autres constructeurs qui ont vendu
un chauffage électrique de trés mauvaise qualitgtrés naturellement, les distributeurs

d’électricité ont essayé de contrer ces contree¢éfies par une politique de maitrise de
I'énergie, d’amélioration de I'habitat au travers slubventions, de montage de réseaux de

partenariat ou d’autres mécanismes...

Enfin, derniere nouveauté, nous sommes égalemetie gaenante depuis 2006 dans le
mécanisme des certificats d’économie d’énergiequiisy certain nombre d’entreprises ont
mis en place ce mécanisme contraint et forcé. lMwoss eu notre quota de certificats blancs

a réaliser. Et d’autres entreprises I'ont fait ldétement.
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Nous avons un certain nombre de contraintes régitmes :

Fig. 10. Les contraintes réglementaires des ELD¢eases (1)

UNELEG@ Les contraintes réglementaires des
Entreprises Locales de Distribution

A- Activité de Gestion du Réseau

Afin de garantir un comportement non discriminatoire du
gestionnaire de réseau ( GRD):

 Obligation de séparation juridique des activités si nombre de
clients desservis > 100 000 -> perte d'efficacité

» Obligation d'établir des comptes dissociés si absence de
séparation juridique,

 Obligation de créer 2 GRD si gaz et électricité

e Les activités autres que la gestion du réseau doivent étre
classées dans la rubrique autres activités et ne peuvent étre
exercées par le gestionnaire de réseau,

o Le chiffre d'affaires des filiales du GRD doit étre marginal
par rapport a I'activité principale ( < 5%),

« Les GRD ne peuvent intervenir sur le marché des CEE. 11

Sur l'activité de fourniture, voici, la encore, nmantraintes réglementaires, qui sont fortes :

Fig. 11. Les contraintes réglementaires des ELD¢eases (2)

UNELEG@ Les contraintes réglementaires des
Entreprises Locales de Distribution

B- Activité de fourniture d’électricité et autres
activités :

» Une levée partielle des contraintes de territorialité avec
I'article 23 bis de la loi du 8 avril 1946 : Obligation de création
d’une filiale ou de prise de participation dans une société pour
exercer une activité de fourniture d'énergie en dehors de la
zone de desserte.

« Obligation d’établir des comptes dissociés au titre de la
fourniture d ‘énergie réglementé/concurrentiel

sLe principe de territorialité concerne I'ensemble des activité
en domaine régulé.

eContraintes d'ordre fiscal (IS) ou d’ordre juridique pour
certaines entreprises publiques

12

Au départ, la loi de 2005 a dit : les distributenmn nationalisés, les ELD, vous le droit de
travailler sur le secteur concurrentiel mais unigaset sur votre zone de desserte. Vous avez
droit de faire des offres de marché a vos clierg®hques. Donc nous étions dans un jeu un
peu stupide ou, sous couvert d'ouverture a la awenae, tous les concurrents pouvaient
venir chez nous nous prendre des clients et oronegit pas leur rendre des coups. C’est une
situation particulierement désagréable de toujsarsir du terrain de foot en ayant fait au

mieux match nul et souvent en ayant perdu. Dorésega un lobbying, nous avons eu depuis
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2005 la possibilité de créer des filiales de conumadisation ou de prendre des participations
dans des sociétés de commercialisation crééesadras opérateurs et nous n'avons plus la
contrainte géographique. Bien entendu, ce n'est phuntreprise locale. C’est une structure

annexe.

Sur le financement de la politique énergétiqueltoca

Fig. 12. Le financement des politiques énergétidoesles par les ELD

UNELEG@ Les ELD et le financement de la politique énergétique

locale

k‘.mc/ « Les excédents de la distribution sont utilisés localement,
e Un développement des réseaux qui peut étre axé sur la
politique d’aménagement du territoire, le développement de la

production et pour les ELD mixtes, l'arbitrage entre les
énergies,

(3
§|CAE * Le choix des techniques laissé a la collectivité dans la limite
des financements disponibles > un taux accru
d’enfouissement sur les zones ELD,
« Une possibilité accrue de coordination des opérations,

e La possibilité de moduler la fiscalité locale de I'énergie en
fonction des besoins recensés.

13

Globalement, I'une des caractéristiques des ELBstcque les excédents de la distribution
sont utilisés localement. Il y a un principe deiterialité et donc ceci permet a une zone
donnée de bénéficier des ressources de son es&ramri de son concessionnaire. C'est un
point fort puisque nous pouvions difficilement ebiqu’avec l'article 23bis, nous pouvions

investir dans des sociétés de commercialisaticavailler en-dehors de nos zones historiques.

Ca, ca permet différentes actions, mentionnéeksiiapositive.

Sur la modulation de la fiscalité locale, il y a damaine qui s’appelle la taxe locale sur
I'électricité, qui va étre rénovée bientdt puisdaelirective de 2003 va rentrer en application

au T janvier 2009. Mais il y a également une possibitie moduler a ce niveau la.
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Quelles sont les attentes des collectivités ?

Fig. 13. Les attentes des collectivités localematiere d’énergie

UNELEG@“*
4 Les attentes des collectivités ou pourquoi maintenir
des ELD centenaires au XXIe siécle ?

1 - le maintien d’un service public de proximité et le choix de son
KKKKKKKKKKKK € évolution,

2 - Une aide a la décision locale en matiére de politique
énergétique,

. 3 - Un outil pour mettre en place une politique d’économie
lCAE d’énergie sur le domaine communal,

4 - Un relais local pour une politique d’économie d’énergie a
destination des utilisateurs

5 - Un outil pour mettre en ceuvre une politique sociale en termes
d’énergie pour les plus démunis :
Exemple tarif « famille nombreuse » de GEG, bons d'électricité,
participation a des actions de prévention.

14

Je pense que la caractéristique forte des ELDt EBeservice public de proximité et le poids
de I'évolution de ce service. Les collectivités tsoraitres de leur distribution, renforcent ou
pas la présence locale mais sont a peu prés asdlieg®ir en face d’elles un interlocuteur,
pas forcément un centre d’appel — n’y voyez aucuitigue de ma part — basé au Maroc et un
téléphone qui dit « tapez 1, tapez 2, tapez 3 nsDes ELD, souvent, il y a un bureau pour
guelgues milliers d’habitants, quelques milliersctients et il y a un interlocuteur en chair et

en 0s qui a un numéro de portable et une cartésde @t qui peut étre joignable.

Il y a également une aide a la décision locale atieme de politique énergétique. Il y a des
personnes tres performantes, qui connaissent bienlés domaines et qui peuvent apporter

un support a des élus qui sont parfois dépassdeppolitiques énergétiques.

C’est également un outil pour mettre en place uolégique d’économies d’énergie sur le
domaine communal mais également a destination tlesateurs. Nous pouvons relayer le
message des collectivités. Nous pouvons détecter hibitations ou les locaux qui
mériteraient le choix d’une véritable politique cd@omies d’énergie. Et, bien entendu, c’est
un outil pour mettre en ceuvre une politique socaléerme d’énergie pour les plus démunis.
Par exemple, je sais qu'a Grenoble, il y a un t@@électricité « familles nombreuses » qui

permet de répondre a certaines difficultés.
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Les atouts...

Fig. 14. Les atouts des ELD

UNELEG@ Les atouts des Entreprises Locales de
Distribution

Une relation de proximité avec leur environnement :

»Une relation qui s'inscrit dans la durée ....

» Une bonne connaissance du territoire et de ses ressources

» Les ELD sont associées a la politique d'aménagement du territoire

> La possibilité pour certaines ELD d’arbitrer entre les différentes
énergies

» Une relation entretenue par le GRD avec tous les résidents et
entreprises de sa zone de desserte.

> Des circuits directs de la production a la consommation

Des atouts gu'il ne faudrait pas perdre avec un renforcement
d’une régulation peu adaptée a la taille des entreprises

15

. c’est une relation qui s’inscrit dans la duréee uelation de proximité, une excellente
connaissance du territoire et de ses ressourceguminous sommes des entreprises locales,
avec, en plus, peu de turnover dans nos persoanstsivent 'embauche de personnel local.
Tout est dans le méme ordre d’idées. Nous somme®uis associés a la politique
d’aménagement du territoire, que ce soit la conoeptes schémas directeurs, maintenant des

PLU, etc... Chaque fois, 'ELD est consultée.

Nous pouvons éventuellement arbitrer entre plusiénergies lorsque nous sommes mixtes et
de plus en plus d’ELD profitent d’'un certaine liaésation de la desserte gaziére pour

s’inscrire dans une activité de gestion du réseagead.

Et, bien entendu, nous avons une relation fortastbrique avec tous les résidents. C’est un
point important parce qu'il faut bien voir que, dde monde de demain, le gestionnaire de
réseaux, c’'est la seule personne qui sera en ¢antac tous les usagers, quel que soit leur
fournisseur, et qu’il y aura des contacts constantepétés. Le fournisseur demain changera.
Ce ne sera pas toujours le méme. S’il faut menerpatitique, on passera d’'EDF a GDF, de

GDF a Poweo ou Direct Energie. On voit mal une tzoree des relations, une constance de la
politique.

Enfin, bien entendu, des circuits directs de lalpotion a la consommation.

Alors, en conclusion, les ELD, je pense, ont beapcd’atouts pour mener une politique

énergétique locale. Notre crainte, et elle esefartest qu’il ne faudrait pas perdre ces atouts
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avec une régulation peu adaptée a la taille desmides. Méme si nous arrivons a nous faire
entendre auprés des administrations, notammendri@n@ssion de régulation de I'énergie, on

constate que le modéle qui est retenu actuellemist, « une seule téte, un seul moule » et
surtout, pour les fournisseurs nouveaux entramis; pe pas distordre la concurrence, un seul
modele et ce modele bien entendu est celui d’'umatgér national et ne correspond pas du

tout a nos entreprises.

Temps de débat (1)

Jean-Claude Gazeau

J'aurais juste une question de précision sur lasaitlers en environnement énergétique...

Gérard Lefranc

Je vais laisser la parole a mon collegue, Chrigdphauvet, qui m’a remplacé a la Direction

générale des entreprises. C’est un projet qu’ihe@irbeaucoup mieux que moi.

Christophe Chauvet

Une opération a été menée maintenant depuis ldarssl’'arrondissement de Cambrai, qui
consiste a aller aider les clients en difficulté pgement dans I'énergie de facon générale
mais aussi avec les fluides, I'eau, le téléphotoepeur leur donner des conseils sur la gestion
de leur budget. La gestion du budget, c’est paplsiment une gestion de leur budget. C’est
aussi la gestion de leur énergie avec des atetiessjeux, des choses vraiment au plus proche
des clients pour justement leur montrer qu’au-dakdala ressource, ils doivent essayer de
limiter leur consommation pour I'adapter a la resse et ne pas gaspiller. On passe par des
associations intermédiaires, je vous passe ledgl&talessus. Le taux de réussite : 50% des
gens gu’on est allé voir ne replongent pas entiéeqets. C’est-a-dire qu’en fait ils arrivent

a gérer leur budget par la suite. Ca demande patfoi’étalement et compagnie mais ¢a, ¢a
fait partie du jeu : I'engagement qu’a 'ELD avecdollectivité et avec le client. Et ensuite,
30% sont des gens qui ont encore des difficultés mai ont la volonté d’améliorer les
choses et il n'y a plus de problemes d’'impayéscalgures et ainsi de suite. Et il y a 20%
gu'on n‘arrive pas a recaler. Mais on trouve qumvEstissement aprées 10 ans est

particulierement intéressant. On est en train datende systeme en puissance dans la zone
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de Cambrai mais aussi dans d’autres zones dansnkn& parce que ¢a marche : 80% des

gens qu’on arrive a remettre dans le systeme.

Jean-Claude Gazeau

C’est donc un profil plutdt assistante sociale opegt ?

Christophe Chauvet

C’est entre assistance sociale et expert puisqféén ce sont au départ des assistantes
sociales qui ont été formées a tout ce qui estadn@s d’énergie. C'est plutdt au départ

assistantes sociales.

Jean-Claude Gazeau

Et une question liée : les espaces infos énergie...

Jean-Claude Gazeau

C’est quelque chose qui est complémentaire. Orevaider mais les espaces infos énergie,

ils sont trop généralistes... La, on va toucher dgtdaovec précision.

David Beauvisage

Je voulais demander & monsieur Lefranc si le nemindie I'article 23 de la loi de 1946 lui
paraissait encore justifié aujourd’hui. Je m’exp8aqun petit peu. Le systeme a été cristallisé
en 1946. On a donné la possibilité aux ELD de stemir, éventuellement en changeant de
statut mais sans pouvoir étendre leur territoikguél était & la nationalisation. Aujourd’hui,
on distingue la gestion des réseaux de distributiom c6té et la fourniture, la fourniture
étant en concurrence... Par exemple, la ville de @Glena une ELD qui lui permet de mener
une politique publique via son opérateur en matteééectricité. La ou dans les villes il y
avait un concessionnaire privé a la nationalisatienconcessionnaire a été repris par EDF et
aujourd’hui, I'article 23 continue de s’appliquet; @énalement, une commune qui voudrait
eventuellement faire de la fourniture ne le peld. [isst-ce que ¢a vous parait une situation

justifiée, normale ou est-ce que vous avez unexigih sur I'évolution de ce systeme ?

Gérard Lefranc

Si vous voulez, ma réflexion, c’est que nous somdesspetits et que, si on ouvre un systeme

qui nous protege en tant qu’ELD, méme si certamtsdes velléités d’expansion, nous avons
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plus a perdre qu’a gagner de la suppression de&l&a3. Vous n’étes pas sans savoir que la
maille pertinente de la distribution telle qu'eldst vue par la FNCCR ou par l'opérateur
national, c’est le département et ¢a sera bieatdéédgion. Donc un distributeur local ne peut
s’inscrire dans cette maille et donc militer poarrsuppression de l'article 23. Ca veut dire
gu’'a terme, si les concessions sont mises en carae - et il N’y a pas de raison qu’'avec

I'évolution des directives européennes et de léergégntation, elles ne le soient pas a terme -,
on aura beaucoup de mal a s’inscrire dans un schépertemental ou régional parce qu’'on

n'a pas la taille. Il y a trés peu d’entreprises peuvent dire : je couvre un département.
Alors, pourquoi pas ? Mais, dans ce cas la, que f&voit I'ensemble de la distribution et

gu’on supprime I'acteur monopolistique. La solut&st peut-étre la. Nous avons un probleme
bien sOr d’adaptation pour les plus petits d’emoeis et méme pour les plus gros pour le
monde de demain tel qu’on le voit et tel qu’on Bigine, avec ces échanges d’informations,
avec ce marché européen qui se cree... La solutiest, meut-étre de repenser la chaine de la
distribution. Est-ce qu'un opérateur national, faii 30 millions de clients, a la taille idéale

pour étre efficace dans un monde ouvert ? Maissletnent, comme on ne parle pas de faire
evoluer I'opérateur national, nous, nous disonstrenstatut, somme toute, il nous protége et
on ne Vvoit pas pourgquoi on remettrait en causdatatscar on fait notre travail tous les jours,

a la satisfaction des élus.

Francois-Mathieu Poupeau

Je propose qu’on laisse la parole a monsieur Rent@n aura I'occasion de revenir sur ces

guestions d’évolution réglementaire, de contradittientre les réformes et I'existant...

20



lll.  Un cas de ville moyenne en plein développement : Energies

Services Lavaur (ESL)

Bernard Pentiaux, Directeur d’Energies Services Laaur

Juste avant peut-étre d’entamer la présentatiorj'gjugréparée, je voudrais revenir un petit

peu sur cette question et compléter peut-étredpgy de Gérard. En fait, la problématique
qui est évoquée est vraiment complexe. Tout d’aljerthe situe un petit peu parce que ¢a va
rentrer dans le propos aprés. J'ai été chef deceeopérationnel a EDF dans le département
du Tarn pendant 18 ans. Ensuite, j'ai été mis pagdision en tant que directeur du syndicat
départemental d’électrification du Tarn donc jertais aussi trés bien ce volet la. Et, depuis 6

ans, j'exerce cette responsabilité de diriger unB.E

En fait, au-dela de ce probleme |a, il faut biemgmer comment on exploite un réseau dans
un département qui fait 200 km sur 100. Et donerggs qu’il ne faut pas perdre de vue cette
dimension la parce qu’il y a des contraintes d’acde temps, de délais et il faut penser aux
gens qui peuvent faire I'objet de coupures quarydiileffectivement une tempéte ou autre. La
guestion se posera indéniablement de I'adéquagared difficultés la avec le fonctionnement
d’'une entreprise société anonyme. A un moment daona un autre, les intéréts vont étre
divergents et il y aura nécessairement une réftegioi devra étre menée, peut-étre sur la
reconsidération de cet aspect la. En n’oubliantmmas plus une dimension dont on n'a pas
parlé, qui est extrémement importante : la péréguaarifaire. 1l faut savoir qu’aujourd’hui,
I'électricité au fond des départements ruraux astiuifée de la méme maniere gu’ici a Paris et
que donc tout ¢a, ca rentre dans un grand équiéibje crois que les schémas classiques
devront étre dépassés pour trouver le bon prind@énctionnement, de maniére a ce que
chaque Francais puisse y trouver son compte. Dgadstion est trés vaste et tres complexe

en fait.

Pour poursuivre I'’échange de cet aprés-midi, on demandé d’illustrer le propos général
gu’a présenté Gérard Lefranc sur le fonctionnerdestELD en présentant le cas d’une petite

entreprise, Energies Services Lavaur (ESL).
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Tout d’abord je vais essayer de vous dire ou noos1ses Situes :

Fig. 15. Quelques données sur Lavaur

iESL ENERGIES SERVICES LAVAUR

Pays de Cocagne

SITUATION

Lavaur :
10 000 habitants,
Située dans la 22 couronne toulousaine a 35 km (20 minutes) du périphérique.

2 événements majeurs dans son développement :
La création de I'autoroute Toulouse — Albi — Rodez en 2001,

L'installation des Laboratoires Pierre Fabre en 2000 (aujourd’hui 800 salariés).

Conséquences:

UN DEVELOPPEMENT MOYEN DU CHIFFRE D'AFFAIRES ANNUEL
DE 8% DEPUIS 6 ANS

Lavaur est une commune de 10 000 habitants qusigte dans la deuxieme couronne
toulousaine, a 35 km, 20 minutes du périphériquétesain. Pourquoi je dis cela ? Parce que
deux éléments majeurs sont venus impacter le déveinent de cette commune. Tout
d’'abord la création d’'une autoroute entre Toulo#dbj et Rodez en 2001. Et I'installation
des laboratoires Pierre Fabre en 2000, qui aujburdieprésentent 800 emplois sur le
territoire de la commune de Lavaur. Ces deux éven&ront eu pour impact, avec l'idée de
dire qu’on préfere habiter dans une commune ouailtgus les services mais pas forcément
dans une zone trés urbanisée, c'est-a-dire vivr@aiit peu a la campagne, eh bien, on a
bénéficié de cette idée la et on a beaucoup deotisains qui sont venus habiter par la facilité
des transports — je n’'ai pas parlé d’'une liaisseaie SNCF — a Lavaur ou sur les communes

gue nous exploitons.

Résultat des courses : on a un fort développemetitithanisation et puis aussi, tiré par le
développement de cette urbanisation, du tertiales grandes surfaces. Aussi un autre
élément important, c’est la création d’'un étabhisset pénitentiaire pour mineur qui fait 300

emplois directs et indirects, qui a été ouverti@a derniere. On a donc une dynamique qui
est extrémement importante. J'insiste sur ce peamte que, mon point de vue, c’est que
chacune des 160 ELD évolue dans un contexte tregcudeer, en tout cas qui lui est

particulier, et donc adapte sa stratégie a ce gtenta. C’est notre cas en fait. Et I'élément

majeur pour adapter notre stratégie, c’est ¢a :unbanisation qui est trés importante, en tout
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cas a notre échelle, et qui nous vaut un développemoyen du chiffre d’affaires de 8% par

an depuis 6 ans.

Notre statut juridique :

Fig. 16. Statut juridique d’'ESL

— ENERGIES SERVICES LAVAUR
=ESL
: , Pays de Cocagne
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ESL est un Etablissement Public a caractére Industriel et Commercial (EPIC) inscrit au
58825)'% du Commerce et des Sociétés (En fait, méme statut qu’EDF et GDF avant aout

Statut Juridique : Régie a Personnalité Morale et Autonomie Financiére,

Un ordonnateur : Le Directeur (responsabilité civile et pénale), assure la gestion au
quotidien.

Un conseil d'administration:
1 Président: le Député Maire Bernard CARAYON,
19 Membres :
11 issus du Conseil Municipal,
9 personnalités qualifiées.

4 réunions par an,

Le CA intervient sur :
La fixation des tarifs,
Le niveau du programme d'investissements,
Laffectation du résultat.

On a beaucoup de similitudes dans notre statub®e rfonctionnement avec EDF. Nous
sommes une régie a personnalité morale et autonfomaiciere donc un statut tres évolué et

qui donne au quotidien une autonomie tres impaogtant

Dans notre Conseil d’administration, il y a majairément des élus de la commune de
Lavaur, qui est propriétaire de cette entrepridaligue. Le Conseil d’administration — et je
dis cela parce qu’il y a un lien tres important@iethéme de notre réflexion d’aujourd’hui
sur la politique locale — tient 4 réunions par de.dirais que le Conseil d’administration
n'intervient pas sur des questions de quotidiersmpar contre sur des questions de stratégie
extrémement importantes, comme le Conseil d’adtnatien d’'EDF précédemment, c’est-a-
dire sur la fixation des tarifs. C'est au Conséddiministration que se décident les tarifs.
Petite parenthese, nous avons calé nos tarifsctfiéiée et de gaz - on verra cela tout a
'heure — sur la tarification d’EDF, en l'occurrende tarif réglementé d’EDF. Le Conseil
d’administration intervient aussi sur le niveau mlogramme d’investissement. C’est-a-dire
gue chaque début d'année, je viens présenter ause@Cod’administration un plan
d’'investissement a court terme et a moyen ternt&st a ce niveau la qu’on adapte cela avec
la politiqgue gu’entendent mener les élus locaux.l®©werra tout a I'’heure. Et puis un point

gui n'est pas négligeable et qui était exactemégboié dans les mémes conditions a EDF
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précédemment : c’est I'affectation du résultat.sG@&dire qu’on a un compte d’exploitation
qui présente depuis quelques années, heureusemennus, des excédents. Au premier
Conseil d’administration de chaque année, on dédal¢affectation du résultat. C'est un
sujet evidemment extrémement important puisquegtte négociation, dépend notre capacité
d’'investissement. Donc, comme je le disais touthaure, une tres grande autonomie de
fonctionnement au quotidien. En Conseil d’admiaishn, nous n’évoquons jamais les
problemes de coeur de métier mais véritablementgudestions importantes d’évolution de la
politique énergétique locale et je vais essaydludtrer cet aspect la avec les diapositives

suivantes.

Petite anecdote — par rapport au reste, c’est erdiranecdotique mais il n'empéche — notre
nom est assez récent et c’est en Conseil d’admatist qu’au £ mai 2005, on a décidé de
changer de dénomination. Notre nom était un petit Iparbare et classique on va dire : régie
municipale d’énergie de Lavaur. Dans le contextd'aleverture du marché, de l'arrivée de

nouveaux fournisseurs, c’est & ce niveau la ques rexons décidé de changer notre

dénomination et de nous appeler Energies Serviaeaur a partir du®lmai 2005.

Notre organisation, simplement pour illustrer gi€etolle véritablement a l'attente de la

population locale :

Fig. 17. Organisation d’'ESL

Qe ENERGIES SERVICES LAVAUR
=ESL
= Pays de Cocagne

L"‘organisation GreEoi.

Directeur
Chargé de
Mission

Service Service Service Administration
Technique Clientéle Générale, Comptabilité

21 salariés,
Intervient sur 5 communes,
~ 6800 clients en Electricité — 900 clients en Gaz Naturel,
Gére :
350 km de lignes HTA et BT,
45 km de réseau de Gaz Naturel,
CA 2007 : ~ 8ME,
Résultat d’Exploitation : ~ 0.53 M€ .
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Je crois qu’il n’y a pas un agent de chez nous@i au minimum un contact avec un client

chaque jour.

Trois directions avec un service technique qui @sirgé de I'opérationnel technique :
entretien et dépannage des réseaux. Un servicetatbequi a pour mission de facturer
I'énergie et de répondre a toutes les questiongpguegent nous poser nos clients. Et puis un

service un petit peu plus transverse qui est @Eadministration générale, comptabilité.

Nous gérons 350 km de réseaux 20 KV et basse tensist-a-dire qu’'on a une dimension
rurale, péri-urbaine en tout cas, avec des résgaabkfieés de réseaux urbains et ruraux pour

ce qui est en-dehors de I'agglomération.

Maintenant, j'en viens a la question qu’'on m’a daded’aborder : en quoi ESL contribue a

une véritable politique locale de I'énergie ?

Fig. 18. Les métiers historiques d’'ESL

~ES|  En quoi ESL contribue a une véritable
e politique locale de I’énergie?

2 METIERS HISTORIQUES

Créée en 1906, l'activité a débuté par la création d'une
centrale hydroélectrique, l'usine de Saint Alain, complétée par la
suite par la distribution d’électricite.

En 1946, les Elus n‘ont pas souhaité intégrer I'organisation
avec Electricité De France.

Un petit mot d’histoire. Notre établissement a étéé en 1906 et l'activité a débuté
curieusement par la création d'une centrale hydrae) l'usine de Saint Alain, et,
immédiatement aprés, s’est ajoutée derriere unghdison de I'électricité qui était produite.

Il y a pas mal d’endroits en France ou c’est cornaia que I'aventure a commencé en fait.

En 1946, loi de nationalisation et la ou il y avdéts entreprises privées, David Beauvisage
I'évoquait tout a I'’heure, la question a été de dion vous propose de rentrer dans un schéma

avec une seule entreprise publique nationale bfisement EDF en 1946. La question a été

posée a ce qui était souvent a I'époque les sarmemicipaux : quelle est votre intention ? A
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Lavaur, la question a été rapidement traitée éles de I'époque n’ont pas souhaité intégrer
'organisation avec le distributeur national quaittEDF. Pourquoi ? Parce que, déja, a
I'époque, il y avait une dimension qui apparaiseaifjui était tres forte — Gérard Lefranc I'a

rappelée tout a I’heure — et qui est bien sir dxipmité.

Deux petits compléments par rapport a cela. Quangrs mes fonctions en 2002 a Lavaur,
jai été étonné — mais vous ne pouvez pas savaguel point — de I'appropriation par la
population locale de leur entreprise. J'ai été meait trés stupéfait. J'ai observé pendant
guelques mois avant de poursuivre la mission giréaniére chose que jai captée, c’était
I'appropriation par la population locale. C’estriogable I'attachement de la population a son
entreprise de proximité quand elle existe ! Papoapa ce que j'ai connu a EDF, je peux vous
dire que c’était sensiblement différent. On noteanmonent une grande surprise du Toulousain
qui vient habiter a Lavaur et qui cherche évidemnesnarrivant pour mettre en service son
installation les bureaux d’EDF. Il n’en trouve pHdgarle a ses voisins. Et puis on dit: il y a
ESL. Qu’est-ce que c'est ? Et donc, petit a piétigit connaissance avec notre établissement
et il découvre la nature des services qu'on estmesure de lui apporter. Et sans esprit
partisan, je crois pouvoir dire qu’il les appréagsez rapidement. On est méme un petit peu
débordé parce que, je ne sais pas si c’est undoméguar rapport a ce phénomeéne des 08
gu’évoquait Gérard Lefranc tout a I’heure mais nawvsns fait un petit topo récemment pour
mesurer la fréquentation de notre accueil clientdleus recevons 15 000 personnes par an
dans cet accueil ! Parfois simplement pour portecheque, dire bonjour... 15 000 visites a
I'accueil, ca nous pose des problemes de gestigmetsonnel de I'accueil notamment mais
c’est un élément qui montre l'attachement et laesséité pour la population locale de

s’appuyer sur un service véritablement identifié.
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On a poursuivi notre route et puis, justement, pmaner du lien entre nos activités et la
politique locale, nous avons entamé une diversifinade nos activités vers la distribution de

gaz naturel :

Fig. 19. La diversification d’ESL dans le gaz naiufl)

= ESL En quoi ESL contribue a une véritable
B ) politique locale de ’énergie?

JNE DIVERSIFICATION JILE GAZ NATGUKEL

1998 : L'Etat lance une réflexion nationale sur le Plan de
Développement Gaz.

, Objectif : Identifier toutes les communes, non encore
équipées, ou une distribution de gaz naturel serait intéressante.

Alors, comment ¢ca s’est passé ? En 1998, I'Etaangd une grande réflexion sur le Plan
national de desserte du gaz naturel. L'objectiteelan national de desserte, qui était piloté
par les préfectures, c’était d’'identifier toutes Bymmunes qui n’étaient pas encore équipéees
en gaz naturel et dont a priori une distributiongde pouvait paraitre a I'époque rentable.
Avec I'expérience que j'avais quand j'étais a EDB¥; je peux assurer qu'une commune de
10 000 habitants, si I'exploitant électrique aé& EDF, le gaz naturel y aurait été depuis des
décennies. Parce que naturellement les liens dfidE et GDF étaient sur le terrain
permanents. La, le fait que c’était une régie d®ieité a I'époque a fait que la question ne
S’était jamais véritablement posée. C’est I'Etar pette réflexion sur le plan national de
desserte, qui a amené les élus locaux a dire aiulds villes voisines comme Gaillac,
Graulhet sont équipées en gaz naturel et pourcanalr ne le serait pas ? Donc une réflexion
a été menée et puis l'intérét économique, strategigour une commune d’offrir non
seulement aux habitants mais au tertiaire et austrie la possibilité d’accéder a cette
énergie pas chére a rapidement progressé et dorauLa été identifiée comme commune
relevant du Plan national de desserte. Il fallatv¥er un opérateur. Des contacts ont été
établis avec Gaz de France qui, devant le potemtighe ville de 10 000 habitants,
évidemment était tres intéressé. Et puis finalemiest liens entre la commune et sa régie

d’électricité étaient tels qu’a un moment la gquasts’est posée de confier la mission a la
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régie. Sauf gu'on ne se transforme pas de disauyud’électricité en distributeur d’électricité

et de gaz comme ¢a du jour au lendemain. Je suig¢ arce moment la.

Fig. 20. La diversification d’'ESL dans le gaz n&iu2)

= ESL En quoi ESL contribue a une véritable
B It politique locale de I’énergie?

UNE DIVERSIFICATION : LEICAZINATUREIN2)

ESL a réalisé une étude de rentabilité,

B/I favorable - challenge : Obtenir I'agrément du ministere de
I'industrie.

Novembre 2002 : ESL devient le 24éme Distributeur gazier.
1¢r juillet 2003 : MES du réseau (14 km en phase 1),

Objectifs évoqués en Conseil d’Administration :

Alimenter dés que possible les quartiers HLM,
Desservir les zones économiques,
Accompagner la commune dans ses aménagements de voierie.

Donc I'étude de rentabilité a été réalisée. Darisenjargon, c’est un critere qu’on appelle le
B/I, c’est-a-dire bénéfices sur investissementscitére s’est avéré favorable. Le challenge
était donc d’obtenir I'agrément du ministére dendistrie pour transformer la régie
d’électricité en régie susceptible de distribuergdiz naturel, en clair d’obtenir I'agrément.
Cela a été un tres gros travail, un énorme traRrgindant 18 mois, chaque salarié de
'entreprise a été concerné. Parce qu'il 'y a pasagent qui n'ait pas été impacté. On peut
imaginer que ¢a se limite juste a l'aspect techamige poser des tuyaux et de faire des
branchements d’usagers. En fait, pas du tout. Inagéaccueil doit savoir expliquer une
facture de gaz. Le comptable doit organiser laveeliies compteurs, la tarification du gaz, la
facturation des prestations de branchement, lagaphie, etc... Techniciens et cols blancs
on va dire étaient impactés par cette affaire dergdurel. Donc ¢a a été un tres gros travail
collectif et, en novembre 2002, on a eu le platBobtenir 'agrément du ministere de
lindustrie et de devenir ainsi le 9% distributeur gazier du pays, le premier d’entre étant

bien sir Gaz de France.

A partir de 1a, 1 juillet 2003, mise en service du réseau. En tasten premiére phase avec
14 km de réseaux qui avaient été construits. Oaseraujourd’hui a 45 km. Les criteres de
rentabilité - parce que le service public de prat@nme doit pas exclure des parametres de
rentabilité bien entendu - prévoyaient 100 cligrds an pendant 5 ans. Aujourd’hui, comme
je le disais tout a I'heure, on en est a 900 dielunt tous les gros consommateurs : hbpitaux,
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lycées, colleges, hétels, etc... Et donc ca faitipatlun grand sentiment de satisfaction et
d’'un grand respect de la population parce que, gausz, il y a un marché qui se tient sous
les platanes chaque mercredi et c’est la ou laeia ville se fait. Et donc, évidemment, dans
une petite ville, tout le monde est au courantalg et les gens ont été interrogatifs sur la
capacité que nous avions a relever ce challengelistebuer du gaz naturel. Je crois
gu’aujourd’hui, tout le monde reconnait que ¢catdsn passé et ¢a nous vaut le respect de la
population. Et pourquoi est-ce important ? Parcauourd’hui, on est dans un monde de
'énergie ouvert et que, dans l'esprit des gensnaidrer cette capacité de réaction et de

maitrise d’'un sujet pas évident au départ suseitedpect.

Petit point aussi, complémentaire, qu’on a décduv@osteriori et cela rejoint un petit peu la
problématique d’aujourd’hui: c’est les CEE, lestifieats d’économies d’énergie. On est
dans les ELD impacté par pas mal de dispositifssquient régulierement. Il y en a un qui
nous avait un petit peu échappé, c'était le dispasir les CEE. Et c’est d’ailleurs aprés un
propos de Michel Bernard a TANROC qu’on a réaligéa travers l'arrivée du gaz naturel et
des 900 clients qui avaient changé d’énergie, @it &ravaillé terriblement dans le domaine
des CEE. Deux-tiers des gens qui ont basculé gega naturel sont des gens qui avaient des
chaudieres a fioul de trés mauvaise qualité, guli passés vers des chaudiéres a condensation
gaz et qui donc, a partir de |a, relevaient deispasitif CEE. Et on ne I'a pas fait mais on a
I'intention de le faire : essayer de mesurer le bi@de litres de fioul domestique qui ne sont
plus aujourd’hui brdlés sur le périmétre de la camenet qui sont convertis par du gaz

naturel. C’est vraiment quelque chose de consitk&rab

Alors, une réegle pour assurer un service de prdaging'est d’étre en veille permanente et
d’étudier toutes les possibilités de confortement/'dctivité. La diversification vers le gaz

naturel, ca a été un exemple. Au fil de notre gl|gque ELD sur son territoire, il y a des
choses qui se présentent qu’elle doit absolumeidiiesten concertation avec les élus locaux

et puis éventuellement réaliser.
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Alors, justement sur cet aspect de veille permaneiny a un domaine qui est important pour
nous, c’est I'hydroélectricité :

Fig. 21. ESL et I'hydroélectricité (1)

2.6 MW de puissance installée

Comme je le disais tout a I'heure, le premier métieur nous, ¢ca a été de produire de
I'électricité. Aujourd’hui, nous disposons de daaentrales hydroélectriques : I'usine de Saint
Alain, qui est la premiére, l'usine du Carla, qateldes années 1960. Au total, 2,6 MW de
puissance installée et des chiffres de producteiatdre de 10 millions de kWh pour 40
vendus. L'urbanisation dont je faisais état tolihé@ure fait que nous sommes passés de 40 a
65 millions de kWh vendus et nos 10 millions prasigiont restés 10 millions. Nos machines,
elles ont une limite dans leur capacité de productDonc en fait, on a une dépendance de
plus en plus importante. Ce que nous ne produipagsnous le couvrons avec des achats a
EDF.
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Mi 2005, on a identifié un autre site équipablelawiviére qui traverse notre territoire. C’est

le projet de Fonteneau :

Fig. 22. ESL et I'hydroélectricité (2)

> ESL passera a 20 Millions de kWh produits pour 65 Millions
vendus.

Les estimations ont laissé apparaitre dans un prgetiun temps de retour de 9 ans. Il a donc
fallu investir dans le lancement d’'une étude défiai pour avoir des chiffres précis. Pour
info, I'étude définitive nous a colté quand mémebématelle de 300 000 euros... Alors,
résultat des courses, nous sommes en passe deré&alinouveau projet de Fonteneau avec
les chiffres qui figurent sur la diapositive. Ond@ubler notre capacité de production.

La veille, c’est ca: regarder s’il n'y a pas diast possibilités localement a travailler, a
réaliser pourquoi pas et s'engager si effectiventerjeu en vaut la chandelle. Donc, dans
cette hypothese la, on passera a 20 millions de W\ 65 millions de kwh vendus.
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Toujours par rapport a cette notion de veille peremae, la centrale biogaz de Brugues :

Fig. 23. ESL et le biogaz

iESL ETRE EN VEILLE PERMANENTE

Centrale Biogaz des BRUGUES.

Depuis 10 ans, il existe un CET d'OM a LAVAUR.

Le biogaz issu du stockage est brulé.

Et si on y regardait de plus pres?
Prélevement et analyse du taux de CH4,
Visite du site a Saint Gaudens et La Ciotat,
Préétude faite en interne - a priori intéressant,
Lancement de I'étude définitive
Option de chauffer le Lycée Agricole de Flamarens avec la chaleur récupérée.

Résultats:
Puissance installée : 0,9 MW,
Productible : 7 Millions de kWh,
1:2,5 Millions €,
TRI : 4,5 ans.

Il se trouve que sur la commune de Lavaur, il ynacentre d’enfouissement d’ordures
ménageres qui était la depuis quelques années passant sur la départementale qui longe le
site, on sentait bien qu'il y avait du gaz, du naé#h qui était produit. Et puis on a des petits
moyens. J’ai un ingénieur qui s’occupe de ces dos$a mais bon, on est limité dans notre
capacité bien entendu. Et puis un jour, il me @&itil faudrait peut-étre qu’on s’intéresse a
cette question parce que le gaz qui est sorti direa’enfouissement, il est brdlé. Est-ce
gu’on ne pourrait pas en faire quelque chose ? i; pwsonnellement, je n’étais pas du tout
convaincu de l'intérét industriel, économique dansformer le méthane d'un centre
d’enfouissement d’ordures ménageres en électrit@énsisté. On est allé voir deux sites a la
Ciotat pres de Marseille, a Saint-Gaudens et a8t a petit, on s’est dit, parce que ce qui
est difficile, c’est de mesure les quantités de gaizsortent d’un centre d’enfouissement
d’ordures ménageres : on est gazier, on a poséategteurs, on a fait des prélevements pour
analyser le taux de méthane dans ce biogaz. Oscatdiavec le syndicat qui gere les ordures
meénageres, le Syctom, pour voir quelle était satigoé sur le long terme au niveau de
'enfouissement des ordures ménageres, 'idée &iant entendu de voir s'il était d’accord
pour faire évoluer ces sites la vers des bioréextett donc de maximaliser les produits

entreposés pour optimiser la production de méthameéponse était favorable.

Donc, petit a petit, on a avancé sur cette affaird&/ous savez qu'’il y a un décret qui oblige
les distributeurs d’électricité a racheter I'élamité produite par de I'éolien, du photovoltaique
ou du biogaz et donc, en analysant les textes.eshapercu que le texte proposait un prix du
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kWh pour la transformation du méthane en élecé&igitis un prix renforcé si vous récupéerez
la chaleur et si vous faites quelque chose de péremec elle, en tout cas sur 12 mois de
'année. Donc on a creusé la question, toujoursihavec la dimension locale, les différents
acteurs économiques locaux et il se trouve qu'&m 2le ce centre, il existe un lycée agricole
avec un internat. On est allé voir le chef d’ésd@ment et on lui a proposé de remplacer sa
chaufferie a fioul par la chaleur récupérée du fionoement des moteurs et des gaz
d’échappement de ces moteurs avec un réseau dmuclainstaller entre les deux. Et 14, ¢a

dope terriblement le prix d’achat du kWh.

Donc on a poursuivi I'étude. On a décidé ca en €ibmksadministration pas plus tard que
vendredi dernier. On avait 4 scenarios. Un scenanioplement axé sur la production
d’électricité a 600 KW. Et puis, a I'extrémité, soénario plus ambitieux & 900 KW avec
récupération de chaleur. C’est celui-la qu’on aidkde réaliser. Ca va nous conduire a pres
d’l MW de puissance installée, un productible dailfions de kWh et un investissement de

2,5 millions d’euros mais un TRI (taux de retour isvestissement) fracassant de 4,5 années.

Voila. Ce qui va nous conduire, avec la réalisaterces deux projets, a 27 millions de kWh
produits pour 65 vendus. Donc vous voyez qu’orvaré des taux qui ne sont pas neutres et
ca aussi, la population locale elle est extrémersensible au fait que, quand elle consomme
100 kWh, prés d’'un tiers provient d’'une productlonale d’électricité renouvelable. Et ¢a,

c’est quelque chose d’extrémement important.

Troisieme exemple - mais je ne vais pas restentéomgs sur ce chapitre - c’est le haut débit :

Fig. 24. ESL et le haut débit

iESL ETRE EN VEILLE PERMANENTE

Idé,e : Utiliser la technique du CPL (Courant Porteur en Ligne)
et le réseau électrique existant pour proposer une offre haut debit

Visites de confréres expérimentant ce service,
Appropriation de la technique,
Réalisation d’un Business Plan - Package Triple Play ~ 35€ / mois.
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On a suivi pendant quelques années avec curi@sip@dsibilité de proposer de linternet et
méme du triple-pay comme on dit avec nos réseaotriglues. On a creusé cet aspect la et
puis, finalement, on est arrivé a une offre hadditdgui n’était pas concurrentielle de celle
gue proposait France Teélécom. Alors on quitte utit peu le monde de I'énergie mais
simplement pour illustrer I'indispensable veille’agtdispensable réactivité que doit avoir une

ELD sur son périmetre. On a décidé de ne pas dauitera cette intention la.

Autre sujet d’intérét, le GNV :

Fig. 25. ESL et le GNV

iESL ETRE EN VEILLE PERMANENTE

Le GNV : GAZ NATUREL VEHICULE

2006 : Gaz De France propose de faire de la plaque toulousaine une zone
expérimentale pour le développement de mini-compresseurs a domicile.

ESL négocie avec GDF pour étre intégré a I'expérimentation (Le Vauréen qui
travaille a Toulouse est le cceur de cible type).

Début 2008, GDF abandonne pour « des raisons stratégiques ».
Juillet 2008 : ESL saisit le Président de GDF.

Fin septembre 2008, GDF autorise ESL a poursuivre la promotion de I'offre.

Comme je vous ai dit tout & I'heure, Lavaur estés 20 minutes du périphérique toulousain
et donc avec beaucoup de Toulousains qui fontutermus les jours Lavaur-Toulouse matin
et soir. En 2006, Gaz de France a décidé de fardadplague toulousaine une zone
expérimentale pour le développement des mini-cosgeas a domicile pour permettre
I'utilisation de véhicules bi-carburation gaz natucomprimé et super sans plomb. On a
négocié avec Gaz de France la possibilité d’étregné a cette expérimentation en faisant
valoir qu’on faisait partie effectivement de lagp@ toulousaine. Gaz de France a accepté et a
compris parfaitement I'argumentation qu’'on a déppke et donc on a continué a travailler
avec eux. Jusqu’au moment ou, début 2008, Gazate€a dit, pour des raisons stratégiques
entre guillemets: «on ne laisse pas tomber le GV abandonne le GNV par les
compresseurs a domicile. Par contre, on reposiidarstratégie du GNV vers les stations
service. Alors nous, ¢a nous avait posé un problganee qu’on avait commencé a proposer
aux habitants d’utiliser le GNV et ces compresseuiomicile et donc, en fait, on a été
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obligés nous aussi de repositionner notre stratagiessus. On a écrit au président de Gaz de
France en juillet. On a eu sa réponse fin septenttirdonc Gaz de France nous donne la
possibilité de continuer sur notre petit périmésachant que, sur celui-ci, il n'y a pas de
risque de diffusion non contrélée du compresseuwtomicile donc de poursuivre cette
aventure du GNV, sachant que Gaz de France a stik€ompresseurs a Toulouse. Donc
on aura la possibilité de relayer. Gaz de Franadllelirs est intéressé parce qu'elle
conservera un ceil opérationnel sur la diffusiorce® produits la au cas ou, un jour, il serait
intéressant de réactiver cette possibilite. GazZ-dmce n’'a pas abandonné mais mis en

sommeil la technique des compresseurs a domicile.

Donc nous, au niveau local, on a décidé, parce @Gae de France nous le permet, de
poursuivre la promotion du GNV a domicile.

La gestion des clients en difficulté, on va y pasapidement :

Fig. 26. ESL et la gestion des clients en diffiult

KESL Un autre aspect de la gestion de proximité

a gestion des clients en ¢ cultée

1¢" cas : CLIENTS ELIGIBLES AU TPN (Tarif premiere Nécessité) :
SS + CAF définissent les ayants droits,
ESL applique la réglementation TPN.

28me cas : CLIENTS EN DIFFICULTE, NON ELIGIBLES AU TPN :
1l bénéficie de Iallocation de la CAF,
= A échéance de la facture, 1% lettre de relance - 2éme échéance,
= LR/AR (on donne les coordonnées d’une AS du conseil général) :
Le client ne se manifeste pas - on coupe,
Le client se manifeste :
Fiche de liaison avec le CG,
Commission mensuelle au CG.
Aide du CG + échéancier par ESL,
La CAF nous paie et retient les échéances,

client ne regoit pas de prestation CAF:
A llissue de la 2éme échéance le client ne se manifeste pas - on coupe
Le client se manifeste
Fiche de liaison avec As de la ville de LAVAUR,
Commission Municipale mensuelle.

Juste quelques précisions pour dire que, commedsugpérateurs, nous fonctionnons avec le
dispositif TPN, c’est-a-dire tarif de premiére nesieé. On pratique I'application du TPN
comme l'indique la diapositive. Par contre, la disien locale fait qu’on traite les clients en
difficulté de paiement de fagon différente je pedsee que fait EDF, tout d’abord par un lien
permanent entre une agent qui est spécialemengéahale ces dossiers la chez nous et les
assistantes sociales du Conseil général, qui aééa mettre en place une commission pour
suivre les gens qui ont des difficultés pour pdger électricité, leur téléphone et tous ces
grands services. Et pour les gens qui ne rentr@ntdans les criteres définis par le Conseil

35



général, la ville de Lavaur a missionné une asgistgociale spécifique pour gérer les
dossiers propres aux habitants et, 1a aussi, c&ttd méme personne chez nous qui fait le lien

avec l'assistante sociale de la commune.

Une petite conclusion. Notre fonctionnement nétessipérativement une implication et une
connaissance des enjeux locaux. Il est clair gpanticipe a différentes instances dans la vie
économique, méme de l'intercommunalité on va difa nous permet de comprendre
parfaitement quelles sont les intentions politiquéss €lus locaux en matiere de
développement de leur territoire et nous, a pdgita, on essaie d'imaginer, tout d’abord de
faire évoluer nos réseaux en fonction de ce qdésident et d’adapter notre fonctionnement
a ce gue souhaitent les élus locaux dans les ggdigthes. Et puis, a coté de cela, comme j'ai
essayeé de l'illustrer tout a I'heure, de mettrepkate une veille permanente je dirais autour du
theme orientations nationales opportunités locdleaous appartient de bien comprendre
guels sont les enjeux du pays en matiere d’énezgid’essayer de voir comment, tres
modestement, a notre dimension, a notre échellepeart contribuer a l'atteinte de ces
objectifs, notamment par rapport a I'Europe - eeWisait si, en matiére d’électricité
renouvelable ils sont pour nous ambitieux et it®sedifficiles a atteindre. Et puis, a partir de
la, d’essayer d'utiliser toutes les opportunitésales pour participer je dirais a cet effort
collectif mais aussi beaucoup plus pratiguement ptabiliser notre activité car, quand on
crée une centrale hydraulique, quand on crée umeate qui produit de I'électricité a partir
du biogaz, on stabilise notre activité et c’est teureste du service public qui est stabilisé et
conforté. Voila un petit peu quelle est notre faghm contribuer a ce qu'on peut dire

effectivement une véritable politique locale enigratd’énergie.

Temps de débat (2)

Intervention de Guillaume Bouvier (Université Paris 8, anciennement Délégué aux
affaires institutionnelles de Gaz et Electricité deGrenoble), en tant que discutant des

contributions

Merci d’abord d’avoir pensé a moi pour discuter.bMofonction que je vais essayer de
prendre au pied de la lettre, au sens étymologilyueerme, du latimliscutere secouer. Et je
vais le faire d’autant plus facilement que j'ai dait une recherche entre 2003 et 2005 dans le
cadre d’'un contrat Cifre pour EDF. Donc jai conoes problématiques du point de vue

gu’EDF portait a ce type de question. Ensuite ahdae professionnel dans une ELD. Et puis
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j'ai quitté ce secteur donc ¢ca me donne maintenaatneutralité qui permet de secouer des
propos que je partage mais je vais chercher a repmusser dans vos retranchements pour
savoir jusqu’ou ces termes, par exemple, de pragjndie politigue énergétique locale sont

différents de ce qui peut se passer au niveaunatavec I'opérateur historique.

Initialement, lintitulé du séminaire était « De®liiques énergétiques locales pour quoi
faire ? » Et moi, le fil directeur de mon questiement, ¢a va étre : les ELD ou les ELE -
pour recentrer leurs fonctions sur I'ensemble élinpétre - pour quoi faire ?

Ma premiére réaction en entendant monsieur Lefsamda description du paysage avec 159
ELD -il y en avait a peu prés 300 a la fin de kcande guerre mondiale -, c’est
I'hétérogénéité du secteur. Avec effectivement diffeculté méme a définir ce que sont ces
entreprises. Il a été plus facile pendant tréestemg@s de les définir par ce qu’elles n’étaient
pas —on les appelait DNN, Distributeurs non natiigs@s — que parce qu'elles étaient
vraiment. Parce que I'on voit que d’'une entrepasedela de 500 personnes a une entreprise
qui n'a pas de salarié, l'activité est forcémentfédente. Le coeur de métier, c'est la
distribution. D’ou le «d » de distribution. Dondffitile de définir cette entité et je me
demande s'il existe un autre secteur d’activitenéoaique qui serait caractérisé par une aussi
grande hétérogéneéité des entreprises qui le compdse finalement, cette persistance ou
cette existence doit sans doute au caractére extnémt réglementé - et protecteur, vous
'avez souligné suite a la question sur l'articBed® la loi de 1946 sur la question de fond qui
est le monopole de la concession — du systemedianGe secteur — mais ¢a n‘'empéche rien
au travail qui a été fait par tous les agents deecdreprises depuis 1946 — a été assez protégée

et c’est ce qui expligue la survivance sans doatees structures.

Donc d’abord hétérogénéité et ensuite statu quaeRgue, méme si, au passage, entre 1946
et 2008, on en a perdu un certain nombre, moi ¢goles — et jai vu cela dans ce milieu
professionnel — une propension a ce que les cltmesumulent, par strates, et qu’elles soient
rarement remises en cause. Vous avez eu un séensaites syndicats d’électrification avec
la FNCCR. C’est exactement le méme souci. Il ytadas syndicats primaires qui souvent ont
refusé de se dissoudre pour rejoindre des synddagartementaux —donc il y avait des
syndicats départementaux plus des syndicats pemsaile remarque que du point de vue des
syndicats professionnels, il y a aussi une persistades structures et que, pour un petit
secteur professionnel, il y a une multiplicité dgsadicats professionnels. Mais ¢a, c’est lié
aux histoires et a cette tradition locale de StainL
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Donc une des questions posées par ce séminaiigd,: @es entreprises locales d’énergie
étaient jusqu’a présent des buttes témoins d’'uséppeehistorique par rapport aux opérateurs
historigues. C’étaient effectivement des animawéhgstoriques. Buttes témoin au sens d’'une
erosion, c’est-a-dire que tout le reste avait &tonalisé dans EDF et dans GDF et que
c’étaient des exceptions. Aujourd’hui, la questim se pose a vous, c’est : peut-on passer du
statut d’exception a un statut d’avant-garde dansatlre de la « renaissance » des politiques
énergétiques locales ? La « renaissance » pardegipelitiques énergétiques étaient d’abord
des politiques énergétiques locales a la fin dil"$lécle. Donc ca, ce sont les enjeux et les

observations.

Une question du coup : gu’est-ce que font les priges locales d’énergie, de distribution que
ne font pas les deux opérateurs historiques EIFD#t ? Et si on regarde cela a la lumiere de
deux thématiques que sont la production localej@ime bien ce terme que je ne connaissais
pas - la « précarité énergétique » qui rassembligijdécouvert il y a peu de temps grace a
vous, les problemes de maitrise de I'énergie mamssiades problémes sociaux liés a
I'utilisation de I'énergie, qui est une denrée ehd&pu’est-ce que font les ELD que ne font pas

les opérateurs historiques et réciproquement ?

La description que Bernard Pentiaux a faite detléprise a Lavaur est extrémement positive.
Une entreprise qui fonctionne, qui fait 8% de @aige chaque année depuis 6 ans, sans
doute pour des raisons assez exceptionnelles garpénisation de la banlieue toulousaine et
tant mieux. Mais finalement, que se serait-il pas#én’y avait pas eu ce phénomene de
périurbanisation qui apporte du coup une croissarterne tombée du ciel ? Comment est-ce
gu’'on va chercher a maintenir cette croissance djdanflux finira par s’estomper ? J'ai
limpression que, du point de vue de I'exemplaétée ce qui est fait dans les ELD et n’est
pas fait chez les opérateurs historiques, il yus plle choses du point de vue de la proximité,
dans la relation clientéele finalement, par rap@art impayés, par rapport a cette expérience
qui a été évoquée de conseiller énergie quasiméntrearge du service communal d’action
sociale a Cambrai que du point de vue de la pramluénergétiqgue. Méme si les projets que
VOous avez évoqueés sont importants, je me demandeqieelle mesure un autre opérateur ne
les aurait pas conduits. Quand vous avez parlésiaur et de la mise en place du réseau gaz,
finalement, si Lavaur n’avait pas connu une ELDytg#Ere que les Lavauriens auraient eu le

gaz plus tét que dans le cas présent.

Encore une fois, toutes ces questions ne mettentepacause le travail accompli par

'ensemble des acteurs des ELD mais je pensefaqutlarriver a poser toutes ces questions.
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Voila pour une premiere série de remarques, avédednnent cette question qui a été
abordée par David Beauvisage de la FNCCR, quiesstatu quo de I'échelle de la concession
et du monopole de la concession a laquelle vous @mondu en posant la question de quelle
est la bonne échelle de la distribution d’élediigoour que I'activité soit rentable, pour
gu’elle soit concurrentielle, pour qu’il n'y ait paun déséquilibre en présence. Mais c’est
amusant de voir que ces questions finalement santrnentes et pour ceux qui ont lu le
travail par exemple de Francois-Mathieu Poupeatseorend compte que des établissements
régionaux de distribution publiqgue avaient été ggases des les années 1950 et méme avant,
des 1946...

Gérard Lefranc

Vous avez une partie de la réponse a vos questies€LD ont été maintenues dans I'état de
1946 a 2000. Nous avons eu une légitimité d’existeR000 puisque la loi de 1946 prévoyait
des établissements publics régionaux de distribufiélectricité sous la coupe du préfet de
région et nous devions étre intégrés dans cesistabrients des la création de ces EPRD. En
1949, la loi Armengaud est revenue sur ces dispasitmais nous étions maintenus dans
I'état dans l'attente d’'une organisation. Donc & quo qui nous permettait d’exister, nous
'avons apprécié a I'échelle locale. Et ce n’estequ2000 qu’on a défini la notion de
gestionnaire de réseau de distribution et que #odit : les gestionnaires des réseaux de
distribution sont les entreprises mentionnéesréidla 23 de la loi de 1946.

Bernard Pentiaux

Juste pour compléter le propos sur cette questienvgus avez posée tout a I'heure sur la
diversité de statut des ELD, oui, aujourd’hui, forest de constater qu'il y a 7 ou 8 types de
statuts différents pour ces ELD. En fait, cetteetsité, c’est la conséquence des changements
des regles du jeu a travers I'ouverture des mayaésa conduit, comme je le disais tout a
I'heure, chacun d’entre nous a examiner quelle &aineilleure forme de statut juridique a
retenir. S’il N’y avait pas eu la loi de février@@) en tout cas dans le monde des régies, la
plupart des régies seraient restées régies. Mapgriér du moment ou on dit: si vous
souhaitez compenser la perte de clients que vouepeur votre périmetre par des clients
gue vous allez chercher a I'extérieur de votrerpétie, vous devez, a partir de 1a, passer en
société commerciale, en SEM par exemple, eh biglegnment certains d’entre nous ont jugé
opportun et méme indispensable de changer de giatlijue. Donc le changement de statut
juridique, c’est une conséquence de I'évolutionomaie et une adaptation des ELD a ce
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changement de contexte issu de la |égislation g8.@ou une diversité. Apres, certains ont
opté pour tel statut, d’autres pour tel autre... Clespetit peu comme cela que ¢a s’est mis
en place. Par exemple, nous, a Lavaur, on n'a paglé en Conseil d’administration de
passer en SEM. Aujourd’hui, pas mal de régies passe SEM. Pourquoi on n’a pas fait le
choix de passer en SEM ? Parce que, un, on a &agement que I'on voyait tout a I'heure.
Globalement, ca fait a peu pres entre 350 et 4i8@tsl nouveaux électricité ou gaz en plus
par an. Donc pour l'instant, on a méme beaucougiffieultés a 21 a gérer ¢ca pour imaginer
aller chercher des clients ailleurs. Ce n’est patsenpolitique, d’autant plus que I'ouverture
des marchés a fait qu'on n’a perdu aucun clienndibfaut aussi savoir rester les pieds sur
terre et puis éviter d'aller ferrailler avec seditgepoings a I'extérieur de son territoire.
Commencons d’abord par bien faire ce qu’on sarefahez nous et puis aprés, on verra.
Mais, pour linstant, comme on n’'a pas perdu dentli il 'y a pas de nécessité de
transformer la forme juridigue. Et comme on arrtvdinancer nos investissements nous-
mémes, il N’y a pas de nécessité non plus a créeowr de table ou on rentrerait des gens
dans l'actif d’'une société et évidemment on sataits I'obligation de partager les résultats.
Donc, dans I'état actuel des choses, la stratégg'gi proposée au Conseil d’administration,
c’est de conserver ce statut. Mais, si ¢a se trodaas deux ans, parce que le contexte
d’ouverture des marchés aura changé, qu’on auchu @000 clients d’'un coup, la peut-étre,
effectivement, trés rapidement, on changera datgtatdique.

Francois-Mathieu Poupeau

Sur la question exception, avant-garde...

Luc Gatin

En ce qui concerne la diversité, pas celle descadfans — parce que celle la a des origines
historiques et que I'on constate aujourd’hui desveogences de plus en plus nombreuses —
mais celle du statut des entreprises, je croiscgtte diversité, c’est la nature méme. Bien s(r,
c’est un discours un peu a la mode mais c'est éadité qui fait qu’aujourd’hui, on a
plusieurs interlocuteurs autour de la table, quigment des expériences différentes, des
statuts différents, mais que tout cela fonctionssea bien, d’une fagcon ou d’une autre, que ce
soient des statuts plus ou moins privés comme IEAE des régies avec plus ou moins

d’autonomie financiére, etc...

En réalité, c’est le systeme francais qui est kgtion, avec un distributeur, EDF, majoritaire
sur le territoire francais, ce qui n’est pas le pasexemple en Allemagne, ou il y a plusieurs
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centaines de distributeurs, en ltalie...Bien entenby, a des exemples qui sont bons et
d’autres moins bons, puisqu’il y a des endroitscgsasieurs centaines de distributeurs et ou
ca fonctionne tres bien - comme en Allemagne —'a&titees ou la diversité, n'améne pas
forcément que des choses tres efficaces. Mais anlusion, c’est plutét .la France qui

constitue I'exception que l'inverse. On a donc destre-exemples ou le fait d’avoir une trés
grande diversité de distributeurs ne nuit pasfiidaxité du systéme, étant bien entendu qu’au
niveau du transport de I'énergie, activité monaggi@ue par nature, on s’apercoit qu’il faut

gu’il y ait un minimum d’entreprises sinon ce n’'gsis gérable.

Dernier point, la Iégitimité des entreprises losale’est avant tout la satisfaction de leurs
clients et des élus : si les clients et les élésarent pas satisfaits, cela fait longtemps quselle

n’existeraient plus !

Gérard Lefranc

Moi, je voudrais réagir par rapport a la politiqd&avant-garde parce qu’une politique
d’avant-garde dans notre esprit, il faut regardmpdrateur national ou ses filiales : Dalkia,
Veolia, etc... Pensez-vous qu'il soit trés raisonaald nous comparer a un opérateur qui
emploie 150 000 personnes et qui a quand mémeuwsfees financiere relativement élevée,
qui couvre de nombreuses activités tant a I'imgora I'export ? Ca n’est pas raisonnable !
On n’a pas les moyens de mener des politiques fayarde telles que celles que peut
financer EDF! Nous avons les ressources de larildisibn, qui sont employées
prioritairement a fournir un service de qualitéaraéliorer les réseaux de distribution. C’est
guand méme le b-a ba. Ca ne sert a rien d’avoirpdésques d’avant-garde si on n’a pas
derriere les réseaux qui vont bien pour distriblesr produits. Et 14, nous ne souffrons
d’aucune comparaison tant en terme technique dtayamde qu’autre chose. Je pense qu’il y
a beaucoup de techniques qui sont plus pu moinériexgntées sur les ELD. On sait dans
notre métier qu’Electricité de Strasbourg, c’esbée a sable d’EDF. Donc c’est bien la que
se déterminent les techniques, etc... Pourquoi ?ePgue c’est plus simple de faire ca a
I'échelle d'une ELD. Apres, il faut savoir ce quenl veut. Est-ce qu’'on veut une grande
entreprise qui a pignon sur rue, qui a une poltidiavant-garde et des réseaux en triste état,
peut-étre parce qu'il fallait peut-étre moins netsur I'avant-garde et plus sur le réseau de
distribution ? Ou un distributeur local ? Encoreeufois, nous n'avons pas la surface
financiére a mener de la recherche développembiataiee vous la concevez. On la méne a
notre niveau local. La, on parle beaucoup de cogeptatelligent, comme si un compteur

pouvait étre intelligent. Dans une entreprise,yla que le directeur qui est intelligent et ses
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employés gourireg. Il y a des expériences qui sont menées chez.@nsa développé
comme des grands nos systémes de gestion. Noitgymlde maitrise de I'énergie, notre
politique CEE, on la pratique nous-mémes, commegdasds. On ne va pas forcément sous-
traiter a des installateurs. Voila la facon dontrawvaille. Apres, travailler dans le domaine de
linternet, de la télédistribution, on peut constaiuand méme que les régies qui se sont
lancées dans ces domaines la en font toujours.nQe&-il de Vidéopole ? On a jeté
'éponge ! Le domaine de I'éolien ou de I'énergenauvelable, c’est sir qu’il y a des
recherches de capacité sur de I'hydraulique. Sagli€n, j'ai des collegues qui ont investi
dans des productions éoliennes en tant qu'investisparce que, la aussi, on en arrive a des

niveaux d'investissement qui sont hors de portéeadeentreprises.

Guillaume Bouvier

Dans mon propos, il ne s’agissait absolument pagpdiser EDF aux ELD. Je ne pense pas
d'ailleurs que I'Etat soit dans une attitude aderaknt - en tout cas au début di™kiécle —

qui consiste a dire : «je remets tout en cohérejecgeux une seule téte, je veux un seul
modele ». Peut-étre que c’est le libéralisme quirg@it pousser vers une harmonisation mais
je ne vois pas I'Etat le dire d’autorité... En revlaecl’Etat pourrait dire : « il y a des outils
locaux. Qu'est-ce qu’ils font ? » Quand je parleawdint-garde, il ne s’agit pas de haute
technologie ou forcément de déployer des moyengatiafques importants. Pour moi, un
tarif « familles nombreuses » comme il s’appliqu&r@noble depuis les années 1930, c’est
'avant-garde ! Peut-étre qu’un jour il sera supy@i Il a été a moitié supprimeé a la SNCF sur
des filiales mais enfin voila des modeles, voila detions innovantes, en tout cas différentes,
gue peuvent conduire des opérateurs locaux aviectigément, ce que vous avez souligné,
qui est extrémement important, c’est que, dan®tbhitoire de I'électricité en France depuis
1946, ces exceptions, qui étaient la avant, ellésservi de laboratoires d’idées. Et je pense
gu’aujourd’hui, une des grandes questions qui peytoser, c’est jusqu’ou on peut essayer de
tirer un peu de l'innovation, de l'inventivité, de flexibilité, des idées émergentes dans ces

outils locaux plutot qu'ailleurs.

Gérard Lefranc

Je ne vous donnerai qu’un exemple pour vous mogtrem n’est pas forcément en retard
dans certains domaines : le domaine de la gesédiud d’énergie. A un moment, il y avait
des logiciels développés par EDF qui étaient cdsgétaient, avec des clés, des propriétés...
Et puis on s’est dit : avec la dérégulation, ded@dacon les rapports que nous avons avec
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I'opérateur national vont évoluer. Donc nous avomsmenceé a développer avec un fabricant
un logiciel qui maintenant a été vendu a ERDF, RTEDF. Voila une réalisation ELD si
vous voulez. Elle n'est pas sur le devant de laesa@ais chez les ELD, on a trouvé les
ingénieurs qui connaissaient suffisamment le terrqu’ils pratiquaient tous les jours, pour
développer l'outil qui correspondait aux besoihsa tellement plu cet outil qu’on I'a vendu
en-dehors. C’est pas courant comme démarche. Pérecd faut reconnaitre que, pendant
longtemps, on s’est appuyé aussi sur les technig@esloppées par I'opérateur national. De

toute facon, on payait a travers notre prix du kwh.

Mohamed Amjahdi

J'avais juste quelques questions. Je ne suis $igéziai d'EDF ni des ELD. Quelques
guestions du point de vue général. J'ai bien cosnpmtérét de I'ELD, a Lavaur en
particulier, comme service de proximité. Je penseffgctivement, on a besoin de plus en
plus de services de proximité. On a besoin d’'untaminpour régler un certain nombre de
difficultés quand on en a. Moi, la question queng pose tout au long de votre propos, c’est —
je caricature un peu : vous étes distributeuraalfg@ie au méme titre que, aujourd’hui, Poweo
ou dautres. Sauf l'avantage que vous avez, Cc'est gous avez une antenne locale.
Concretement, en terme de politique énergétiqualdpaquelle est votre valeur ajoutée ?
Comment se traduit sur les plans de développemeatis-parlez d’un développement accru
de la commune avec des centaines voire des mildérglividus, de logements voire
d’'industriels qui s’installent -, comment vous irék sur la politique énergétique de ces
eéquipements qui se mettent en place ? Quels semhdgyens que vous mettez en place au-
dela du fait d’acheter des kWh a EDF ou auprestaaufournisseurs ? Aujourd’hui, une
structure comme la vétre, qui est locale, qui ahiatire, si on parle de politique énergétique
locale, comment peut-elle influer concretementjtipplement, économiquement et du point
de vue stratégique pour dire : on va faire un dipmment local avec l'intégration d’énergies
renouvelables, une politique de maitrise de I'éeergui est un élément aujourd’hui central
guand on parle de développement durable ?

Bernard Pentiaux

Je vais essayer de répondre a votre question. iEnilfg a plusieurs aspects dans cette
guestion. Tout d’abord, cette dimension locale zaneus, elle est visible. Si je ne m’abuse,
les autres fournisseurs alternatifs qui existenjowad’hui sur le marché n’ont pas

d’'implantation locale. Dans le meilleur des casy & un numéro de téléphone 08 mais en
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aucun cas, les habitants de Lavaur et des comngugesous exploitons n’ont la possibilité
d’avoir un contact direct, physique, rapide donficate avec un interlocuteur parmi les

nouveaux fournisseurs qui sont apparus sur le réafea, c’est un fait.

Ensuite, par rapport a la politique énergétiquelBaméme, il y a deux aspects. Nous menons
la politique qui nous semble la meilleure en cotateEm avec les élus locaux au plan global si
vous voulez. Par contre, il est vrai qu’au planvrlel, il me semble qu’il n"appartient pas
au distributeur d’étre un acteur direct dans lebxcba dans les options que pourrait retenir un
habitant. C’est lui qui fait son choix. C’est luuigfait ses calculs de rentabilité aussi. Par
contre, nous, ce que nous essayons de faire,da&sgurer un relais informatif. C’est-a-dire
gue, bien souvent, tout ce qui touche par exempleplotovoltaique, le complément
installation gaz avec chauffe-eau solaire, quites$ en vogue aujourd’hui et que nous
préconisons, il y a une possibilité de crédit d'atyy tous les dispositifs d'accompagnement.
C’est une espece de brouillard vu par I'habitamhiee étant terriblement opaque. Nous, ce
gu’on essaie de faire, c’est d’étre non pas unuactgect - parce que ce n’est pas dans notre
mission de service public, en tout cas sur cestegia - mais d'étre le relais informatif.
C’est-a-dire que, quand quelqu’un vient nous vdiaécuelil et qu’il dit « je voudrais mettre
en place un chauffe-eau solaire. A quel type d’g@aledroit ? Ou je veux mettre en place 10
m? de panneaux photovoltaiques sur la toiture de miaan. A quoi je peux prétendre ? », on
est capable d’'assurer le relais vers 'TADEME, JessEspaces Infos Energie... On écoute son
besoin et on relaie I'information parce que ¢ca B8ite une compétence. Il n’est pas question

pour nous de répondre sur des choses qu’on neisegifis nécessairement.

Donc acteur direct dans les grands projets et ples informatif pour les projets des
habitants.

Mohamed Amjahdi

Sur les grands projets avec la commune, notamnueié siéveloppement local — a priori il y

a un développement de la commune qui s’est acsrdemiéres années —, qu’est-ce que vous
avez préconisé ? Qu’est-ce qui a été mis en plac&gommune, en particulier par exemple
sur l'urbanisme ? Si j'ai bien compris, il y a utalément urbain. Est-ce qu’il y a une
réflexion claire sur ce développement urbain eesgtite qui a été préconisé du point de vue
énergétique ? On construit des complexes. Est-eedguriere, la commune a mis en place un
certain nombre de contraintes, pourquoi pas dessmutle maniére a construire des batiments

avec des labels voire des batiments trés perfosmetat.. Est-ce que, derriére, vous, vous
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avez eu un certain nombre d’actions et quelles agmactions ? Et concretement, comment la
commune les a intégrées ? Je suppose que 'obpactEéminaire, c’est de voir ce qui a
fonctionné ailleurs et comment essayer peut-étregéieéraliser un certain nombre de

pratiques dans le futur.

Francois-Mathieu Poupeau

Si je puis me permettre, pour rebondir, sur quaisvinterpellent les élus en fait quand on
parle de politique énergétique locale ? Qu’estigédsgattendent des ELD ? Est-ce que c’est
finalement des rentrées financiéres ? Est-ce (gt @ qualité de service pour les habitants ?
Est-ce qu’il y a éventuellement d’autres dimensj@myironnementales ou sociales ? Sur quoi

vous sentez-vous le plus interpellés au quotidien ?

Bernard Pentiaux

Mon propos ne veut pas donner I'impression d’avéponse a toutes les questions qui sont
posées la, en aucun cas. Il y a certainement dgstress sur lesquels on est mauvais, sans
aucun doute. J'essaie simplement d’illustrer vaotestion par un aspect concret. Quand je
disais qu’en 2002, on décide de mettre en placedistebution de gaz naturel, le député
maire a souhaité — il est président du Conseilrdiatstration et jai dit tout a I'heure qu'il
n’intervient pas dans le quotidien de I'entrepnisais dans les grandes orientations - qu’on
fasse en sorte que les premiers clients qui saleanentés soient les immeubles HLM parce
gu’il y a une zone de la ville qui est constituéentheubles HLM, qui représente a peu pres
200 logements. Il a souhaité gu'immeédiatementjdaitdution de gaz naturel soit axée vers la
cité HLM, partant du principe qu’on y trouve desige& pouvoir d’achat géré de facon trés
serrée et que les gens qui pourraient en premigfficéer de cet avantage en terme d’énergie,
ce sont ceux des barres HLM que I'on a dans cetiguale Lavaur. Ca, c’est un exemple

concret. Par contre, sur d’autres registres, @stqu’on est peut-étre moins opérants.

Mohamed Amjahdi

C’est presque I'exemple que je verrais sur cesatésde gaz qui s’étendent, qui sont utiles :
par exemple une politiqgue qui consiste a dire qwarraccorder un batiment et avant de le
raccorder on va travailler avec le bailleur sopat exemple pour essayer de le réhabiliter et
de travailler clairement sur les déperditions dtinbént, du chauffage. C’est une politique
d’accompagnement. Et 13, il y a un certain nomboatds, les CEE notamment, qui peuvent

venir comme leviers.
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Gérard Lefranc

Nous, nous avons conclu une convention avec 'ORAGous relayons les opérations
lorsqu’il y a des politiques de réhabilitation. Masi vous voulez, c’est un accompagnement

financier. Bien entendu, il est intéressé.

Francois Ménard

Je représente le PUCA, le commanditaire ici. Jdamyuste recadrer un tout petit peu le
débat et vous poser une question. Ce séminaiséndcrit dans une démarche plus vaste de
réflexion sur les politiques énergétiques liées la@timents. Le raisonnement était le suivant.
On sait qu’il y a 20% des émissions de gaz a elieserre sur le territoire national qui sont
liés aux batiments et donc il y a un effort a farece sens la. Et la réflexion cété recherche
au MEEDDAT, c’est de dire : il y a des améliorasoa faire au niveau des performances
propres des batiments eux-mémes ; il y a sans dimgeréflexions a mener au niveau de
I'organisation urbaine, des réseaux de transpodepgu’un batiment, aussi performant soit-il,
s'il a des effets induits en matiére de gaz a effetserre parce qu'il entrainerait des
déplacements trés importants n’est finalement papedormant que cela et enfin une
troisieme réflexion sur les alternatives en matagroduction d’énergie. Et |a, la-dessus, on
s’est dit qu’il y a un certain nombre d’opératequs existent mais il serait intéressant de voir
ce que les collectivités territoriales peuventdaujourd’hui et notamment depuis 2000. Et
donc on a essayé avec Francgois-Mathieu Poupeauagt M’Arcimoles d’organiser un
séminaire qui permettait de voir qui faisait qubipeurquoi, quels étaient les instruments a
disposition. Moi, j'ai une formation de chercheur sciences sociales au départ donc j'arrive
un peu en candide dans ce domaine la et je comaiechoses. D’une part, I'hétérogénéité —
vous l'avez souligné — du systéeme d’acteurs edutde part, deux aspects qui ne me
paraissaient pas évidents initialement. Le prensiest le poids énorme de I'histoire. C’est-a-
dire que chaque opérateur, quand il doit témoigieesa politique, est obligé d’en faire toute
la généalogie sans ¢ca on ne comprend pas aujoutd$ahoix qu’il peut faire. Donc on est
tributaire d’'un héritage important. Et deuxieme statation un effet de ce que les sociologues
appellent la rationalité limitée des acteurs, e&slire une rationalité contrainte par un certain
nombre d’'impératifs qui sont liés a leur positi&tla, en vous écoutant, j’ai I'impression que
les ELD sont dans une logique avant tout entrepgale — et n’y voyez la aucune critique de
ma part — la ou nous initialement on se disait :gani elles peuvent servir une politiqgue
territoriale de réduction des émissions de gazet d& serre ? Et en s’appuyant sur quelles

cibles, a savoir les populations les plus démunéssentreprises qu’on va chercher a attirer
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ou au contraire la contention du périurbain, lasiferation des zones urbaine ? Et donc jai
'impression a vous écouter que vous Yy contribdféecvement mais presque de maniere un
petit peu indirecte ou contingente. Les certifichtancs, que vous avez évoqués, on a
impression que c’est un effet induit de la modsation des chaudieres liee aux mutations au
gaz. C’est une espéce de divine surprise qui @starcomme cela. C’est bénéfique pour la
collectivité mais ¢a n’était pas votre intentioreqmiere. D’'ou ma question : est-ce que - ¢a
rejoint un petit peu la question de Mohamed Amjahdiujourd’hui les ELD, par leurs
instances fédératives ou dans le dialogue avegllsslocaux sont a méme de développer une
véritable politique dont I'un des objectifs sefaitréduction des gaz a effet de serre ou est-ce

gu’on ne peut pas leur demander de se substitiaeraonté politique ?

Dernier point et j'arréterai la : dans les arbigagjui sont évoqués, sur le « est-ce qu'il y a
trop d’acteurs, est-ce qu’ils sont fractionnés as p, la, a la limite, j’ai I'impression que le
débat, c’est: quels sont les colts de transaetigourd’hui pour 'ensemble du systeme ?
C’est-a-dire : est-ce que les colts de transacl@gofragmentation du systéme d’acteurs sont
équilibrés par la qualité de service produite pgproximité ? C’est ce que vous avez l'air de
dire. C’est ce qu’avait 'air de mettre un petitupen doute Guillaume Bouvier. Sur ces deux
guestions la, a savoir les perspectives de rédudis gaz a effet de serre et la capacité que
vous avez a améliorer l'efficacité du dispositiedsemble, est-ce que vous avez aujourd’hui

des réflexions et un discours la-dessus ?

Bernard Pentiaux

En fait, en vous écoutant, je pense gu’effectivainen n’est pas tres performants sur ce
registre précis. Et parfois, par opportunité, amife comme dirait I'autre, de la prose sans le
savoir. On a travaillé sur le registre mais sansément avoir conscience de le faire. Mais, en
fait, notre question premiére est-elle d’étre ureaicdirect et opérationnel sur ce registre la ?
Je me demande en fait car, a coté de cela, il yaatrds acteurs que sont les services
d’'urbanisme des mairies par exemple, qui sont desies prépondérants par rapport & notre
action a nous, me semble-t-il. Voire des archiect®ire des prescripteurs... Nous, notre
mission c’est effectivement de distribuer I'énerdans les meilleures conditions possibles et,
a la marge, d’apporter une contribution sur ce typeaegistre. Donc ¢a n’est pas dans notre
mission de base quand méme mais on essaie ded@inetre mieux. Par exemple, dans le
cadre de l'arrivée du gaz, on essaie d'animer lIE2g@®e des artisans plombiers chauffagistes
de notre territoire. On les écoute, on connait.siMguand il s’agit d’évoquer la nouvelle

réglementation thermique ou des choses comme c¢ae onaitrise pas. Il n’est pas dans nos
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missions de maitriser ¢a. Et, en plus, le niveatiomal est trés créatif en matiere de
réglementation en la matiére. On sait qu'’il y a noavelle réglementation thermique qui est
sortie mais on n’a ni formation sur le sujet, vaméme information. On va la chercher. Elle
n’est pas structurée. Ca peut étre une piste gailtr&eut-étre qu’effectivement, par le biais
des ELD, il y a un travalil a faire de présentatittnces nouvelles réglementations. Qui est
venu nous présenter la nouvelle réglementationiggre ? Personne ! C’est une piste de
réflexion. Quand ensuite on a les artisans éléeftricet les artisans plombiers chauffagistes
de notre périmétre en face de nous, comment vadeg-qu’on leur explique la nouvelle
réglementation thermique ? On est trés limité sftecchose la, qui n’est pas quand méme
dans notre mission de base, je le répéete. On vibldea. A la limite, ¢a serait extrémement
dans notre idée de service public de proximité pbafer cette compétence la mais sachez
gue, pour l'instant, nous ne l'avons pas. Doncys'dvait un systeme qui permettait de faire
en sorte que 'on ait I'information au départ, $ygitsée si possible, c’est-a-dire qu’est-ce qui
change par rapport a la réglementation thermiqeeéalente, peut-étre alors qu’on pourrait
relayer a ce moment la ces messages sur les aetgeose plus opérationnels que nous, en
collaboration avec les services d’'urbanisme desntones. Mais I1a, pour l'instant, on essaie

de faire avec les moyens du bord.

Gérard Lefranc

Je vais répondre pour les SICAE. Nous, nous sonuiaes une situation un peu particuliére
puisque nous sommes d’abord société concessionmamc nous n'appartenons pas a la
collectivité. Premier point. Deuxieme point, le = de SICAE, ¢a veut dire « agricole ». Les
SICAE, c’est 500 000 habitants desservis sur 1daddmunes. Donc la taille moyenne de la
commune est de 500 habitants. Nous nous posonstaokEment en position de relais de
transmission. Mais s’il 'y avait pas de SICAE enttque relais pour ces politiques locales
pour informer les maires, ¢a serait le néant. Cheésh de parler de politique énergétique
locale a 'aune d’'une agglomération, d’'une ville @ 000, 200 000 habitants mais dans le
milieu rural, qu’y a-t-il ? Et c’est la que nousiifions notre présence, parce que le technicien
de la SICAE ne connait pas parfaitement la régléatien thermique, on en a parlé, mais il
peut porter un message. Il peut porter un messagk souvelle salle polyvalente, sur, par
exemple, un domaine dont on parle beaucoup, I®@gei public, puisque nous gérons
I'éclairage public. Comment générer des économied'éclairage public ? Quel est l'intérét
peut-étre de regarder un peu les batiments commurmpl ne sont pas toujours adaptés,

etc... C’est la que nous nous plagcons volontairemigmtes, imaginer que les communes de
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500 habitants se lancent dans des projets dequaignergétique développée avec la mise en
place de panneaux solaires etc, peut-étre qu’oh ljsaginer rue de I'Université mais je
peux dire que sur le terrain on est loin des prépatons des €lus.

Jean-Claude Gazeau

Juste deux remarques. Tout d’abord a la questian ppsait Guillaume Bouvier sur ce
gu’'apportent en plus les ELE ou ELD par rapporhalistributeur national, vous avez apporté
un élément de réponse que vous n'avez pas dévelpps : c'est la réponse avec le lycée
agricole, c’est-a-dire des circuits courts qui retspas en aval et la, c’est peut-étre
précisément l'avant-garde, c’est-a-dire arriveresger local et a connecter des centres de

ressources d’énergie au niveau de I'électricifguét des utilisateurs.

Deuxiéme remarque. Le débat est un peu faussé patoe balance aussi un peu a chaque
fois entre électricité et énergie. Dans les répeihseales, il y a aussi essayer d’utiliser tout ce
qui est fatal : la chaleur, c’est-a-dire avec keseaux de chaleur et autres. C’est-a-dire ne pas
s'intéresser uniguement a I'énergie, a I'électéigiroduite. Trouver des réponses adaptées
pour optimiser. La, vous avez aussi parlé du bio§aest aussi un gaz fatal. Donc arriver a
trouver des réponses locales et, la, je trouvevque avez un avantage par rapport a ce qu’un

distributeur national pourra faire pour récupéres CEE.

Bernard Pentiaux

Ceci dit, on a un grand respect par rapport auiloigeur national. Il faut quand méme savoir
gue le distributeur national nous apporte sa po@saur le développement technologique,
gu’on récupere apres dans nos exploitations et'est, quelque chose d’essentiel. Mais, pour
rebondir un petit peu sur l'aspect survivance desctires que vous avez souligné M.
Bouvier tout a I'heure, ¢a, c’est un sujet qu'oriesidl depuis... 1947 ! Il n’y a absolument
aucune rivalité. Mais ¢a me fait penser au débiseé® manege a bijoux de chez Leclerc et la
survivance du bijoutier de centre-ville. Quand eeseignes la sont arrivées, on a dit que
c’était la mort des bijoutiers de centre-ville. Aujd’hui, il suffit de poser la question & nos
épouses par exemple pour s’apercevoir finalemeat du manége a bijoux de chez Leclerc,
on en revient. Et puis I'actualité mondiale nouisda trés perplexes. Je ne souhaite pas ca
surtout a EDF bien entendu mais on a vu que deslgrgroupes... Les économistes disent
tres souvent que l'avenir appartient au regroupéreeraux structures de taille mondiale.
Evidemment, nous, on en est bien loin. Mais quandregarde les structures de taille

mondiale et les difficultés qu’elles viennent deaentrer dans les jours qui viennent de
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passer, on s’'interpelle quand méme quelque peuwellfaut pas non plus a linverse
s’accrocher aux petites structures et dire queshavpasse par elles. Il N’y a pas de régle en
fait et je crois que la diversité que I'on conrddns notre pays est sans doute quelque chose
d’intéressant. J'en veux pour preuve d’observajuiese passe pour I'eau. C’est quand méme
assez intéressant de regarder ce qui se passéeddm®aine de I'eau parce que, pendant un
moment, la logique des collectivités locales, dtéta dire : on confie ¢a a des grands groupes
et puis on ne parle plus des services municipamwndds, dans le département du Tarn, la
ville de Castres vient de rompre son contrat asdgybnnaise des Eaux pour remunicipaliser
la distribution de l'eau et le maire de Castrese gai eu l'occasion de voir, me dit:

« pourrait-on faire pareil avec I'électricité ? @ i ai expliqué que la loi le lui interdisait
mais je veux dire qu'il y a forcément des questiqunsse posent quand on voit comme cela
des démarches de collectivités locales... Moi, jedi® pas que l'avenir passe par le
développement de structures comme les nétres. &dlesce qu’elles sont. Le systéeme fait
gu’il ne peut plus en étre créé d’autres. C'est menta. C’est la diversité. Mais posez la
question aux élus et aux habitants d’un territeireous verrez qu’'on propose un service qui

marche a peu pres correctement.

Mohamed Amjahdi

Juste une remarque et pas une question. Moi, j® guda mon sens, il n'y a pas d’opposition
a avoir entre les petites structures et EDF. Aurede, je pense que vous avez tout a fait
votre place. La richesse de vos structures, clastvgus savez politiquement de quoi ¢a parle

localement.

Bernard Pentiaux

Ca constitue un grand équilibre.

Mohamed Amjahdi

Tout a fait. Par contre, la ou, a mon avis, vouszaune valeur ajoutée beaucoup plus
importante, méme si apres tout vous n'avez pami@gens de produire les kWh suffisants
voire les metres cube de gaz suffisants, c'estaile fce relais de transmission entre la
collectivité et le client final. Finalement, I'omdeur qui est national voire européen,
aujourd’hui, de toute facon, les électrons qu’onsmnme, on ne sait pas exactement d’ou ils
viennent... Par contre, c’est plutot sur du consgiielle est la valeur ajoutée de ces structures

aupres de ces collectivites de maniére a les iaduichanger leur politique énergétique et
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environnementale ? Et je crois que c’est la quesvaez une valeur ajoutée ! Alors, tout a
I'heure, vous avez parlé des relais. Aujourd’hifieaivement, il existe un certain nombre de
relais : des espaces info énergie voire des agdacekes ou territoriales et des centres de
ressources qualité environnementale du batiment.. ekt des échelles complétement
différentes. Et c’est la qu'’il va falloir créer degnergies entre vous, les structures qui étes
vraiment locales, et ces structures intermédiaiges,sont départementales voire des fois
intercommunales, de maniére a redescendre linfbomaEt puis aussi de faire de la
sensibilisation auprés des élus. On parle despatdllectivités. J'ai eu 'occasion d’en visiter
un certain nombre dans le 77. lls ont des proj&ar'exemple installer de I'éclairage public
avec des éoliennes et du photovoltaigue. Et laipremuestion, s'il y a une structure comme
la votre qui sait parler de I'énergie, c'est: gest le sens de mettre 10 000 euros sur un
lampadaire photovoltaique avec une éolienne ? @npsginemment que c¢a risquerait de
poser des difficultés de gestion parce que, deetéagon, on n’a pas la compétence locale
pour les gérer. Je pense que, S'il y a une valgurtée - et vous en avez une qui est
spécifique -, c’est celle de conseil de mutatiopditiques énergétiques de ces collectivités.

Gérard Lefranc

Mais c’est la que I'on retombe sur des obstaclgkengentaires. Si vous voulez, en France, on
a deux activités qui ont bien été décrites dardirkctive et dans les lois : c’est la gestion du
réseau et la fourniture d’énergie et de services.c€lui qui a le contact de tous les jours,
celui qui peut apporter le conseil, c’est le gestare de réseaux. Et lui, d’aprés la loi, ne
connait plus que des points de service. Il ne domptas les clients. Il ne connait plus les
usages. Il connait des points de service, des pdmtcomptage. Et c’'est la que cela ne va
plus. C’est la qu'’il faut réintroduire les actigtdu gestionnaire de réseau qui s’appelle ERDF
ou ELD dans la chaine de valeur. Parce que noususivoulez, on va mettre des comptages
intelligents entre guillemets qui vont offrir desstde choses parce que c’est la réponse qu’'a
trouvée la Commission de régulation de I'énergi@idicle 4 de la loi sur les dispositifs qui
permettent entre autres cette maitrise de la deendiédectricité. Nous, ¢a va étre un outil.

Derriere, le service, on va I'offrir.

Christophe Chauvet

En plus, si on veut aller plus loin, cet outil §tesous monopole et on nous interdit d’en faire
usage en-dehors de notre monopole. Donc ¢a comndefaiee beaucoup. Il faut savoir que,
la, on est coincé tout de suite. Et en méme teopsju’a dit Bernard Pentiaux me semble
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intéressant tout a I'heure et important : on s’aeldpcalement. Gérard Lefranc a parlé de la
typologie des villages ou de la typologie d’'une eodRorcément, en méme temps, I'habitat il
va étre cohérent sur une zone donc on va avoiad@sns qui vont étre cohérentes sur une
zone. Dans ma région, on est calé sur la reconstnuapres la premiére guerre mondiale en
grande majorité. Aujourd’hui, méme avec la regleragon thermique 2005, je ne sais pas
leur proposer quelque chose qui tienne le choc poearpersonne qui, par exemple, refait une
toiture. Et nous on s’est approprié la reglemeotathermique. On a envoyé des gens. On a
des gens qui savent faire des DPE (Diagnosticsedermance énergétique) mais ¢a, on ne
sait pas apporter cette réponse. Pourquoi ? Parelegn’existe pas. On dit: « non. Il faut
refaire toute lisolation ». « Oui mais moi attemdenonsieur, je refais que la toiture ».
Qu’est-ce qu’on lui dit : « vous ne faites rienvaus mettez un tri-couche ? » Alors qu’il n’y
a pas d’aide ! Ca me parait moi, a titre de citpy#oquant de dire a 'un de mes clients :
«Vous ne mettez rien ». Que ce soit monsieur leremau le citoyen du coin ou
éventuellement I'agriculteur ou I'administrateunj tire « non, vous ne mettez absolument
rien parce qu’il n'y a pas d'aide derriere », c’astpetit peu stupide. Ca, c’est des questions
essentielles. Ce lien social que vous avez évamuat!’heure, c’est essentiel dans une région
parce gu’entre les élus, le client et éventuelld@niarprécarité dans laquelle peuvent étre
certains clients, on va aller les aider, on varaidg bailleurs qui ne sont pas forcément des
bailleurs sociaux. Les bailleurs sociaux, encore,aaive a les toucher mais les bailleurs

privés, c’est vachement difficile a toucher.

Mohamed Amjahdi

C’est un petit peu plus compliqué

Christophe Chauvet

C’est un petit peu plus compliqué. Mais dans degsorés ou il y a beaucoup de bailleurs
privés, il faut essayer de se donner la-dessus, el a cette possibilité. Mais 1a, encore une
fois, avec des politiques particulierement de niche ne peut pas les reporter dans la région
d’'a c6té car il n'y aura pas le méme habitat, yl alra pas le méme bati. Et je dirais entre la
Seine-et-Marne, I'Oise, la Somme et si je prendsdt, I'Aisne, ¢ca sera completement

différent. C’est la ou on a eu cette possibilitecpagu’on est forcément de petite taille.
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V. Un cas de métropole urbaine : 'Usine d’Electr icité de Metz
(UEM)

Michel-Guy Bernard, Délégué aux affaires généralesg)sine d’Electricité de Metz

D’abord, j'aimerais signaler que je suis égalemEnégué régional Lorraine de I’Association
technique énergie environnement (ATEE) et consetbehnique du groupe Lorraine de
I’Association des ingénieurs en climatique et Vatitn de France (AICVF). Je représente par
ailleurs '’ANROC dans certains groupes de travail qoncernent tout particulierement
I'énergie.

Je précise cela pour indiquer qu’en fait, il espamant pour une entreprise locale de faire
partie d’instances nationales pour exercer desractie lobbying au niveau national, afin que
les instances nationales soient sensibles au éasakical des conséquences de certaines

décisions.

Permettez moi de vous dire aussi que je fais sduweréve. Je réve qu’'au bout de deux
siecles de combat acharné, les Girondins ont ewdiimcu la politique jacobiniste de

centralisation excessive et de raisonnement sanadele unique et centralisé.

Aprés une courte présentation de 'UEM, qui ne g&ie plus Usine d’Electricité de Metz -
ca aussi, c’est une conséquence de l'ouverturendesheés -, j'essaierai d’illustrer les deux
atouts dont on a déja beaucoup parlé aujourd’huos dia cas de la production d’électricité et
de chaleur. Mais curieusement, je vous ferai pam garadoxe parce que ces deux atouts
sont parfois des contraintes dans certains domaghesotamment dans le domaine de

'ouverture du marché de I'énergie.

Le groupe UEM, c’est un groupe multi-énergies, mradimpétences. Nous sommes
producteur, distributeur et commercialisateur d#leité et de chauffage urbain. Nous ne
faisons pas de gaz, pas pour l'instant en toutecafourniture. Nous proposons aussi des
services de vidéocommunication, d’éclairage pulbdis,services associés a toute l'utilisation
de I'énergie, notamment en ce qui concerne l'eietieties postes de livraison a la fois
électricité et chaleur et une activité¢ qui prencgumup d’importance : I'élaboration de
logiciels de gestion clientéle (logiciel efluidpmt a parlé d'ailleurs Gérard Lefranc. C’est un
autre systeme, concurrent, un logiciel de CRM atiidéailleurs particulierement apprécié et

qui a été retenu par de tres grandes entreprissiscpie dans des systemes insulaires.
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L’activité historique de 'UEM, c’est bien ententlactivité de distribution d’électricité :

Fig. 27. Présentation de 'UEM

Distribution d’électricité

Quem 1/5 du département de la Moselle

* 141 communes + METZ _

290 000 habitants
» 1686 GWh distribués

» 150 000 clients

 Puissance maximale atteinte : 343 MW

) uem

150 000 clients électricité, c’est un chiffre qus@n importance puisqu’il dépasse le seuil des
100 000 clients, lequel, par I'intervention de leedtive de 2004 puis la loi de transposition
de 2006, oblige les entreprises qui ont une aétinitégrée de séparer, lorsqu’elles desservent
plus de 100 000 clients, les activités des gestimaa de réseaux et les autres activités. Ce qui
a été fait par 'UEM au ¥ janvier 2008, dans un instant de raison d’aille&rs fait, 'UEM

était une régie de type décret de 1917 mais une dégce type ne pouvait pas créer de filiale
autre qu’une filiale de commercialisation de I'étaxité. Comme nous souhaitions conserver
les activités de GRD en tant que filiale et non gas le GRD exerce une activité de maison
mere, 'UEM a été transformée en société anonyréeaiomie mixte locale avec le schéma

suivant ;

Fig. 28. Le groupe UEM (1)

Le groupe UEM

Quem _
UEM 85% | ville de Metz
SAEML =4 coe
URM ENERGEM
SASU SASU

(Fournisseur article 23 bis)

@ urm @¢)énergem

&) uem
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Les 15% du capital détenus actuellement par las€aies dépdbts et consignations sont un
simple portage financier dans l'attente d'une réfle plus aboutie sur un partenariat
industriel avec un grand groupe ou un petit grofimernisseur d’énergie, francais ou

européen.

Donc les activités de gestion de réseau ont ébsfreees a une filiale qui s’appelle URM,
société anonyme simplifiée a associé unique, dilaall00% du groupe UEM. Et la filiale de
commercialisation qui a été créée elle en réporiada POPE de juillet 2005, qui s’appelle
Energem —je reviendrai d'ailleurs sur ce nom —qet n'a plus aucune relation avec la
situation de 'UEM a Metz. D’ailleurs, méme pouEM, quand on disait Usine d’électricité
de Metz, on comprenait bien qu’on venait de laamégie I'Est et de Metz en particulier.
Maintenant, 'UEM, c’est quelgue chose de toutifdaonyme et on est obligé quand on se

présente de parler de 'TUEM « Metz ».

Comme le montre le transparent suivant...

Fig. 29. Le groupe UEM (2)

Le groupe UEM

UEM conserve toutes les activités sauf la

estion des réseaux d'électricité sur la 85%
Zone de desserte UEM UEM Ville de Metz
Production et fourniture d'électricité SAEML 15%

Production , fourniture , distribution de (DNN démembré article 23 Loi de <_m
chaleur et de froid 1946)

Services connexes

Vidéocommunication et Internet
o 100% 100%
Eclairage public

URM ENERGEM
SASU SASU
(DNN démembré article 23 Loi de 1946) (Fournisseur article 23 bis)

Gestion des réseaux de distribution
d'électricite Production et fourniture d'électricité
Services connexes

) uem

... la filiale URM s’occupe uniquement des activitisgestion de réseau. La filiale Energem
s’occupe uniguement de la commercialisation dedticité ou des énergies hors de la zone
de desserte de 'UEM. Et le groupe UEM conservesinble des activités que j'ai décrites

tout a I'neure.
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La production :

Fig. 30. La production d’électricité de 'TUEM

Produtiiornd diélgdtiiéité
< 20% des besoins

< 3 centrales hydrauliques
Argancy, Wadrinau,
Jouy-aux-Arches

& 1centrale thermique (plusieurs
cycles dont cogénération et TAC)
Chambiere

< Productions mutualisées

) uem

L'UEM produit 20% des besoins du réseau en élegiria partir de trois centrales
hydrauliques qui ont été implantées sur la Mosejke reviendrai sur I'historique tout a
I'heure - et une centrale de production d’élediti@ base thermique, qui est la centrale de
Chambiére, a partir d'un cycle de cogénération. gbdelques productions mutualisées

installées en propriété chez nos clients.

La production d’électricité a la centrale de Chagndj c’est d’ailleurs un sous-produit de la
fonction principale de la centrale de Chambierd, &gt de produire de la chaleur pour
alimenter le réseau de chauffage urbain sur la dél Metz. Cette centrale est alimentée a la
fois en gaz (60%), en charbon (20% encore) et &@irpde la vapeur issue de l'usine
d’incinération des ordures ménageres, qui est @eplgar une autre société d’économie
mixte. A souligner tout de méme que la premier¢igpale cette usine a été construite dans les
années 1970 — elle a été complétement reconsttaite les années 2000 — dans le cadre du
développement du réseau de chauffage urbain pailléade Metz et pour alimenter la
centrale de Chambiére afin de fournir le réseacha@eiffage urbain. Donc c’était déja dans un

cadre de réflexion global de politique de produttie@ chaleur menée par la Ville de Metz.
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Notre activité historique, c’est la distributioretgctricite :

Fig. 31. L'UEM et la distribution d’électricité

Distribuitionl diélsctrieité

< 3760 km de réseaux

du 225 kV ala
Basse Tension (230 V)

& 60% des reseaux enfouis

) uem

Nous exploitons des réseaux de la basse tensi@\(RRisqu’au 225 kV. 225 kV, c’est une
tension qui est assez peu courante pour une ELDB. R 60% des réseaux sont enfouis.
Maintenant, c’est 66% si on ne compte que la hgresion, la HTA (17 kV) et la basse

tension.

Je vais essayer d'illustrer, dans la productionguee sont les deux atouts « décentralisation

des décisions » et « proximité avec les consommeteu

Fig. 32. Deux des atouts de 'UEM en matiére detipole énergétique locale

Décentralisation et Proximité
Réseaux d’énergie
Production d’énergie
Equipement du territoire
Gestion clientéle

Efficacité énergétique (MDE)

) uem

C’est pour nous —ca l'a toujours été dailleursire condition essentielle de I'efficacité
energétique et plus globalement de I'efficaciténg’yolitique énergétique locale. Ces atouts
s’expriment d’ailleurs dans différents domainesctiaté de 'UEM que sont la gestion des

réseaux d'énergie, la production d'énergie, I'égnient du territoire, notamment avec les
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nouvelles technologies de communication, la gestienla clientele - jen ai parlé tout a

I'heure - et bien entendu I'efficacité énergétigaemaitrise de la demande d’énergie (MDE).

Premier exemple : I'exploitation du réseau de alrale

Fig. 33. L’exploitation des réseaux d’énergie (1)

Décentralisation et Proximité :
réseaux d’énergie
Chauffage urbain
interconnexion de 2 réseaux
3 objectifs
» Secours mutuel (sécurité
d’alimentation)
* Amélioration des rendements de la
centrale principale

--- » Diminution des émissions de CO?
Et aussi

 Alignement des prix a la baisse

) uem

En fait, a Metz il existait jusqu’en 2005 deux r@pe de chaleur différents, 'un construit en
1956 sur Metz Centre, a l'ouest sur le plan, gaitétxploité depuis 1956 par 'UEM, et
lautre a 'est, appelé Metz Est, qui a été contstn 1970 a la faveur d’'un équipement et de
la construction de logements en majorité de typasa. Ce deuxieme réseau de chaleur était
exploité par un exploitant privé, Dalkia, et, ach&ance de la concession en 2005, la Ville de
Metz a mis en concurrence la délégation de sepubdic et I'a confiee a 'UEM qui a déposé
semble-t-il la meilleure offre puisque nous avongppsé d’interconnecter les deux réseaux
d’'une part pour assurer la sécurité d’alimentaties deux réseaux par les deux centrales de
production qui existaient auparavant, d’autre jpanir interrompre le fonctionnement de la
centrale du réseau Metz Est qui fonctionnait umaggiet au charbon et de reporter les
consommations des deux réseaux sur la seule aemtealChambiéere. Ce qui fait qu'on a
amélioré les rendements et, par le fait méme adissinué les émissions de CO2 avec l'arrét
de la centrale de Metz Est. Et aussi, ce qui &tstimportant, c’est que l'offre de 'UEM, en
accord avec son actionnaire principal qui étaitlidiars la Ville de Metz, a abouti a un
alignement des prix a la baisse puisqu’avec ndfre et grace aux économies réalisées, les
prix sur le réseau de Metz Est exploité par I'ekpltt privé ont pu étre alignés a la baisse sur

les prix que connaissaient les consommateurs saséau Metz Cité exploité par 'UEM.
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Donc, d’'une facon un petit peu plus imagée, la egion entre les deux réseaux a entrainé

une économie d’émissions de gaz a effet de senptudade 20 000 tonnes de CO2 par an :

Fig. 34. L’exploitation des réseaux d’énergie (2)

Interconnexion des réseaux chaleur

..... METZ - Est

Mw

et 75
1
i (T \

- 20 000 tonnes CO2 /an

-30 GWh /an
-4300 t ég charbon

&) uem

Ca correspond a peu prés a I'émission de 5 000resitqui parcourent 10 000 a 15 000 km
par an. Et une économie primaire de 30 GWh parvan Baugmentation des rendements de
la centrale de Chambiere, rendements qui étaiejit d@éilleurs avant connexion tres
importants puisque la centrale par la cogénératlatenait des rendements de 85%, qui ont
été portés a 87-88%.

Deuxieme exemple, lié au fait que les ELD sont ra@&ELefranc I'a tres bien dit — nées de la

production décentralisée :

Fig. 35. La production d’électricité (1)

Décentralisation et Proximité :  Production

ELD : nées de la production décentralisée
et donc conscientes

* Rareté des ressources

* Maitrise des utilisations

* Préserver leur environnement

Identification potentiels locaux
* Connaissance des lieux
Décisions coordonnées avec les

infrastructures locales
« Politique globale d'infrastructure

| &) uem
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Elles sont donc conscientes d’'une part de la raletéessources et du fait qu’il faut maitriser
les utilisations de cette énergie qui est d’'aibeume énergie de luxe puisque c’est une énergie
produite a partir d’énergies renouvelables. Et éigaht de la nécessité de préserver
'environnement, c'est-a-dire que le décideur quiclaisi de construire la centrale de
Chambiére habite juste a coté. Il est directementraint par les émissions - de poussieres en

particulier - de la centrale de Chambiére donoiiient qu'’il les évite.

La proximité permet aussi, par une trés bonne desaace des lieux ou de la région,
d’identifier trés rapidement les potentiels localintilisation des énergies et des ressources

locales.

D’autre part, comme je vais vous le montrer, lesigiéns d’investissement ou d’installation
d’outils de production d’électricité ou de chalesiintegrent parfaitement & une politique

globale d’infrastructures de la collectivité.

En fait, en 1888, la Ville de Metz avait souhaiiénanter le théatre en énergie électrique pour
I'éclairage et en profiter aussi pour éclairer lacp qui était devant, la place de la Comédie,

afin d’éviter I'éclairage au gaz, avec ses odedumsits et surtout risques d’incendie :

Fig. 36. La production d’électricité (2)

Décentralisation et Proximité :  production

1888 1901
Prouiécentralisée complémentaire T

Argancy Wadrinau Jouy Chambiere TAC
1933 1956 1966 1961 1992

Opportunités | canalisation Moselle Chauffage urbain

I}
Réponse aux besoins des utilisateurs

Optimisation Achats/Production

) uem
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Il a donc été décidé de monter une petite strucawec une installation de production
hydroélectriqgue sur un vieux moulin qui était tguoche du théatre, a peine 30 métres, en
plein centre de la ville de Metz. Et c’est la narsse de 'TUEM avec cet équipement.

En 1901, la municipalité de Metz a décidé d’instalin tramway électrique. Il a donc été
décide, pour alimenter le réseau électrique qump#nit aux tramways de circuler, de

construire une centrale de production thermiqueraglacement du siége social actuel.
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De méme, les centrales hydroélectriques ont étalii@éss au fur et a mesure de I'équipement
de la canalisation de la Moselle : Argancy en 1983drinau en 1956 et Jouy en 1966. Avec
pour Wadrinau une contrainte supplémentaire qui éeacréer une digue, une marche pour
eviter les inondations du vieux centre ville de Mietrs des crues de la Moselle. De méme la
centrale de Chambiere a été construite en 1961 gdouenter le réseau de chauffage urbain
décidé par la ville de Metz, sachant que la cemtid Chambiére — on parlait d’action

innovante tout a I'’heure — fonctionne en cogénénatiepuis 1961. La cogénération, ce n’est

pas une technique nouvelle. C’est une techniquexjsiait depuis bien longtemps.

Je passerai sur le simple fait qu’une décisionsthitation de production par un acteur local
entraine tres certainement une meilleure percepidories populations avoisinantes - on voit
tout le probleme qu’il peut y avoir sur les implaimns de champs d’éoliennes — parce que
ces populations percoivent bien l'intérét globdlesif qui est lié a I'existence d’'une recette

directement perceptible par le citoyen qui halstedllectivite :

Fig. 37. La production d’électricité (3)

Décentralisation et Proximité :  Production

Acceptation des populations
* Projet mieux pergu
« Intérét global collectif
» Proximité de l'utilisation

Gains financiers perceptibles

* Recettes réinjectées dans I’économie locale
« Economies diminuent les impositions et taxes

) uem

b

Je veux parler des recettes injectées dans I'écentmoale par les économies d’énergie et
puis aussi des économies en euros qui permettatitmileuer les impbts et taxes. On dit assez
souvent — et c’est assez vérifié — que la présdhoe ELD permet de diminuer d'un point

les impots locaux.

A signaler tout de méme — je ne I'ai pas mentiotmg a I'’heure — que 'obligation de créer
une SAEML pour la filialisation du gestionnaire déseau pour 'UEM a entrainé la

transformation de la régie en SAEML et le fait 86 des résultats auparavant versés a la
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Ville de Metz iront maintenant a I'Etat au titre danpot sur les sociétés. Donc il y a

véritablement une perte de recettes pour la collsetdue a une obligation légale.

In fine, I'électricité fournie sur I'ensemble duseau exploité par 'UEM suit a peu pres les

ordres de grandeur suivant :

Fig. 38. La production d’électricité (4)

Décentralisation et Proximité :  Production

Origine de I'énergie
fournie par UEM,
en 2005, a ses clients.

Autres
75,8%

Energie
Renouvelable
10,9%
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Je ferai un simple petit rappel de l'intérét dedicentralisation et de la proximité sur la

maitrise de la demande d’électricité :

Fig. 39. La maitrise de la demande d’électricité

Décentralisation et Proximité :  MDE

MDE : kWh et non TWh
Matériels performants
Utilisation efficace
Difficultés de sensibilisation

« Notions théoriques complexes
« Changement des comportements

Action permanente de proximité
UEM acteur « obligé » dans le dispositif
des Certificats d'économie d’énergie

» 121 millions de certificats

« Une réussite comme toutes les ELD obligées
* Une approche trés différente des opérateurs nationaux
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Pour nous, la MDE, c’est une affaire de kWh. Cajafaais été une affaire de TWh. On sait
trés bien que les économies d’énergie, ce sortdesomies au quotidien sur les installations,
y compris dailleurs chez les industriels. Doncst’e@ine question de kWh. Installer des
matériels performants n’est pas suffisant. Il &wtout avoir une utilisation efficace et il n’est

pas facile de sensibiliser les consommateurs. llsation des chauffages fait appel a des
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notions thermodynamiques trés complexes - pas uosj@assimilées, y compris par les
techniciens et les ingénieurs - et implique auss dhangements de comportement trés
importants. Cela nécessite donc une action perntarghn proximité et seul un acteur de
proximité peut justement suivre au jour le jouraila semaine ou au mois les clients et les
consommateurs. Simple mention : TUEM est bien etteun acteur obligé dans le dispositif
des CEE, a I'élaboration duquel jai dailleurs figEpé en tant que délégué régional de
'ATEE. Je participe encore au groupe de travail ajaéliore le systeme. On peut signaler
une réussite de quasiment toutes les ELD conceparde systeme des CEE, réeussite qui, a
mon avis, provient tres certainement d’une appradsedifféerente des opérateurs nationaux —
on en a parlé tout a I'heure — puisqu'on ne fas pne approche par l'intermédiaire

d’installateurs mais en direct du consommateumjssr par notre proximité avec lui.

Curieusement, ces atouts apportent des contrai@test un paradoxe. On va étudier pour
l'illustrer le domaine de I'ouverture des marchéd’dlectricité. L'UEM est I'un des premiers

acteurs du marché libre de I'électricité :

Fig. 40. L'UEM et I'ouverture du marché (1)

Les enjeux pour UEM :
ouverture du marché

Une présence et une dynamique
* UEM fait des offres de marché depuis 1999
« Prés de 20% du marché ouvert sur la zone UEM

e L'un des premiers acteurs & acheter de I'électricité sur le marché
libre

* UEM membre de Powernext
* UEM sur le marché des enchéres EDF, sur les plateformes
d’échange
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Méme si c’est une petite entreprise, de taille téekiite par rapport a I'énergie fournie par
EDF, 'UEM fait des offres de marché a des cliefligibles depuis 1999. Vous savez que la
directive de 1996 rendait éligibles les clients guhsommaient plus de 100 GWh et ils
I'étaient méme s’il N’y avait pas de loi de transpion nationale au 19 février 1999. Le méme
jour, nous avons recu un appel d’offre d’'un achetetional, PSA pour ne pas le citer. Nous
avions la chance ou la malchance, je ne le saisrend’avoir deux sites importants sur le
territoire desservi par 'UEM, j'y reviendrai toatI'heure. Maintenant, il y a prés de 20% du
marché qui est ouvert sur la zone de desserte d0 GRM. Nous avons été l'un des
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premiers acteurs a acheter I'électricité sur leamadibre pour ne pas dire le tout premier.
Nous avons été tres tét membre de la bourse dectfédité Powernext et nous intervenons
aussi sur le marché des enchéres de capacité d@&D$ur les plateformes d’échange
électronique avec I'ensemble des traders europdens.cela contraints et obligés par notre

client qui était devenu éligible bien entendu. Gatait pas de gaité de coeur, en tout cas au
départ.

On en a parlé beaucoup, il y avait déja une cartale territorialité :

Fig. 41. L'UEM et I'ouverture du marché (2)

Les enjeux pour UEM :
ouverture du marché

Des contraintes dues a la territorialité :
 Possibilité de faire des offres hors du territoire historique
* Obtenue de haute lutte (UEM un des acteurs du lobbying)
« Passage obligé pour répondre aux attaques des concurrents

* Mais nécessité d’'une société commerciale pour intervention hors de
la zone de desserte :

» Perte d'identité du nom
» Perte de proximité

N ) uem

Il fallait pouvoir faire Iégalement des offres &xtérieur du territoire historique. Cela a été
une possibilité obtenue de haute lutte mais avex n#cessité de création d’'une société
commerciale pour intervenir hors de la zone de afesset cette création implique
immédiatement ou immanquablement une perte d’ifertu nom puisqu’on ne va pas
'appeler de la méme facon que la société mereloBt un acheteur national qui voit une
offre Energem ne voit pas du tout que c’est uneeaflii provient d'un acteur bien implanté

au niveau local, historiguement également.
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Autre type de contraintes, celles dues a la tedtriite, d'une part pour le fournisseur, d’autre

part pour I'activité de gestionnaire de réseaux :

Fig. 42. L'UEM et I'ouverture du marché (3)

Les enjeux pour UEM :
ouverture du marché

Des contraintes due a la taille réduite : Fournisseur

« Difficultés d’accés au marché pour des offres aux clients
professionnels. Exemple de fourniture pour 100 communs
d'immeubles :

» moins de 1 MW
» Inférieur & la taille minimale d’achat d’un bloc d’électricité

« Difficultés d’accés aux appels d'offres des clients multi sites dont les
structures parisiennes sont habituées aux fournisseurs « nationaux
» : allotissement géographique difficile a faire accepter

« Difficulté pour I'application du Tartam : calcul du plafond de
compensation inadapté au sourcing d’'une petite entreprise

« Dé-optimisation des structures par suite de la séparation des
activités GRD et Fournisseur

Réflexions en cours pour un partenariat industriel
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En ce que concerne l'activité du fournisseur, nausns une difficulté d’accés au marché
pour, par exemple, des offres aux clients professts qui souhaitent aller sur le marché
libre. Un exemple : lorsqu’un syndic d'immeubletfan appel d’'offres pour alimenter les
communs d'immeubles qu’il gére, par exemple undaiee de communs, ¢a représente une
puissance maximale inférieure a 1 MW. Or, il faan@r que pour intervenir sur le marché de
I'électricité, il faut acheter des blocs supérienmségaux a une puissance d’1 MW. Donc on a
une taille d’'offres qui est incompatible avec ldléade ce qu’'on peut acheter sur le marché.
C’est comme si vous deviez vendre trois pommegide et que vous deviez en acheter 3 kg.
Il'y a aussi un élément di a la contrainte deeta#duite : une difficulté d’acces aux appels
d’'offres des clients multi-sites. Les structuresigi@nnes sont habituées aux fournisseurs
nationaux. lls connaissent trés bien GDF, ElectrdbBF etc... y compris les nouveaux
entrants car ils ont fait une communication suffieaa ce sujet : Poweo, Direct Energie... Par
contre, il est tres difficile de se faire connaire tant quU'UEM. La premiéere illustration, on
I'a connue avec notre acheteur PSA, qui avait bmgude mal a comprendre pourquoi on lui
demandait d’allotir son appel d’offres. Son appeffces représentait tous ses sites en France
et en Espagne d’ailleurs : cela représentait pdu8 @Wh d’électricité, c’est-a-dire plus de 2 a
3 fois I'énergie globale vendue par TUEM dans am@ée. On a réeussi a faire accepter - mais
non sans mal et en mettant beaucoup d’investissecoemmercial en négociation avec les
acheteurs nationaux - a leur faire comprendre @tgiit peut-étre plus utile d’avoir, au lieu de
se cantonner a des grands groupes, des interlosugaupermettaient une négociation peut-
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étre un peu plus facile. Et on a joué effectivemdans la premiére négociation en tout cas,
ce qu'on a appelle le phénomeéne du lapin. C'esteagl’en fait, 'TUEM, pour pouvoir se
placer par rapport aux grands groupes sur les gitedle voulait fournir - & savoir les deux
sites de Metz et de Trémery - a été obligée deethelse les prix et les fournisseurs couraient
apres le lapin qu’était 'TUEM pour faire une offgéobale qui englobait également les deux

sites de Metz.

Nous avons quand méme réussi a lI'emporter gracen antervenant local fournisseur
d’électricité puisque cette électricité que noushsitions vendre a notre client devait étre
achetée a un fournisseur car nous n’étions padkzpde produire cette électricité. En fait,
nous souhaitions conserver la production d’életdripour les clients qui restaient sur le
marché réglementé, pour des questions financieessfournisseurs faisaient déja des offres
et n’étaient donc pas forcément trés enclin a fioam |'électricité a quelqu’'un — 'UEM - qui
était susceptible d’étre concurrent sur les ménies.sNous avons trouvé parmi eux un
fournisseur qui a une taille quand méme relativeanmaportante puisqu’il s'agit de la SNET,
la société de production thermique des Houillerasbdssin de Lorraine, et nous avons
retrouvé en 2000 cet ancien fournisseur d'életéicui fournissait 'UEM en électricité au

début du siecle dernier.

Je passerai sur les difficultés d’application dutdia. C'est un point de détail mais 6
combien important actuellement puisqu’il est enrsode discussion et Gérard Lefranc

connait beaucoup mieux les détails.

Je voudrais aussi simplement signaler que, pofaoulisseur, il y a une désoptimisation des
structures par suite de la séparation des actidé&RD et de fournisseur. C’est-a-dire que
'ensemble des agents qui savaient gérer les derti@ectricité tarif vert, jaune etc... on été
basculés sur la gestion clientele d’acces au rédedsRD et donc I'activité fournisseur s’est
retrouvée a devoir a la fois réaugmenter ses ress®lLen gestionnaires de contrats et

réacquérir des compétences de gestion contractuelle

Bien entendu, il y a des réflexions en cours powmrpartenariat industriel. Je voudrais
d’ailleurs revenir sur une réflexion qui a été datbut a I'heure. Il n’est pas certain qu’une

petite taille soit un gage de non rentabilité pooe entreprise. Je dirais que c’est méme peut-

! Le tarif réglementé transitoire d'ajustement durché (Tartam) été mis en place par un arrété réiméstdatant du 3
janvier 2007, suite aux fortes hausses de prixctdfd la clientéle des professionnels. Ces derpieuyent demander a en
bénéficier pour tout ou partie de leurs sites, wiesg traduit par I'application du tarif réglemeni vente hors taxes majoré
d’une partie variable suivant la puissance souweséfdtris bleus, jaunes ou verts).

66



étre tout le contraire et la question devrait gthetét retournée : est-ce qu’'a partir d'une
certaine taille, une entreprise ne devient pas umgmable et donc les objectifs de
productivité difficilement accessibles ? On peutvéér d’ailleurs sur le projet de compteur

évolué.

Ces contraintes de petite taille se retrouventedgant pour le gestionnaire de réseaux :

Fig. 43. L'UEM et I'ouverture du marché (4

Les enjeux pour UEM :
ouverture du marché

Des contraintes due a la taille réduite : GRD

« Complexification des taches pour le GRD URM : gestion des
périmétres d’équilibre, contractualisation, procédures

« Conception du systéeme sur le modéle des grands groupes :
exemple du tarif d’accés au réseau construit sur la base des
charges de ERDF, application aux ELD par simple homothétie.
URM doit accepter des baisses de recette et de marge.

« Obligation de mettre en ceuvre des procédures adaptées aux
grands systémes mais pas a l'activité a I'échelle d’'une commune ou
de 'URM.

) uem

B

Le GRD, comme l'a dit Gérard Lefranc, est confroatéine complexification énorme des
taches de gestion sur I'accés au réseau, avecstimmeles périmétres d’équilibre, avec une
contractualisation, avec des procédures... Et l'iisgsment en ressources est du méme
ordre de grandeur pour un contrat que pour 10 @d@rats. Ce qui veut dire que les frais
fixes d’'investissement en ressources pour le GRIDtses peu répartis sur les clients quand il
y a trés peu de clients qui sont passés sur lehdditare alors qu'ils le sont beaucoup plus
pour des grands gestionnaires de réseaux comme ERDBIRDF. Et ces frais s’ajoutent a
I'obligation de mettre en ceuvre des procédurestada ces grands groupes que sont ERDF
et GRDF mais qui ne sont absolument pas adaptémdigité a I'échelle d'une commune ou

a I'échelle de 'URM, qui gére un peu plus d’'unetaéne de communes.
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Temps de débat (3)

Intervention de Guillaume Bouvier, en tant que disatant des contributions

Je pense gque je vais étre plus court et moinsausat » que tout a I'heure parce qu’en fait, a
partir du moment ou I'on a changé d’échelle, quast passé d'une ELD périurbaine voire
rurale a un outil pour le coup global d’énergie, jeis beaucoup plus la un ferment
d’'innovation, de concurrence méme et je serais dpaat-étre moins tenté par un
guestionnement autour de la survivance. La, pocolg, a mon avis, il y a un intérét national

a regarder de pres ce qui peut étre fait les emdespde cette taille |a.

Changement de taille par les effectifs, le chiftt@affaires, le périmétre de desserte.
Changement de géographie parce qu'il y a a ladeiSurbain et du rural donc la, on résout
'un des risques qui me parait important en maté&rergétique : la fracture territoriale entre
urbain et rural. Il faut savoir que toute I'hismide I'électrification est liée justement a cette
préoccupation qu’avaient les anciens d’acheminélegiermettre une desserte dans les zones
rurales aussi bonne que dans les zones urbaih&@sjettrouve que une entité qui a les deux

types de territoires est extrémement intéressante ghoint de vue la.

Ce qui est également intéressant, c’est le faif depuis 2005, il y ait la gestion des deux
réseaux €lectricité et réseau de chaleur. Ca alestlément extrémement important car on
sort de la problématique électricité stricte powsiaune réflexion énergie. Et, d’une certaine
maniére, on réconcilie un peu des univers profassis qui étaient un petit peu concurrents.
On le voyait du point de vue des associations,sgagicats professionnels. Les promoteurs
des réseaux de chaleur d’'un coté et les électdadmergétivores un peu caricaturés dans le
cadre des politiques de chauffage électrique darBala, on peut avoir vraiment une vision

globale.

Il y a un élément que vous avez souligné aussiieng parait trés important : c’est — mais ¢a,
ca s’applique a tous — la proximité de la décistndu coup, de la contrainte. Je ne l'avais
pas vu tel quel mais installer par exemple une abewnité de production que ce soit du
thermique ou plutét — c’est plus favorable — delign est plus facile si la décision est prise
localement. Ca participe a l'acceptabilité localéa participe méme a une sorte de
« citoyenneté énergétique locale ». C'est-a-direrga le sentiment que I'acceptation d’'une

possible dégradation du paysage, en tout cas démeé&t modifiant le paysage sur son
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territoire, se fait au nom de la consommation lecdlénergie. Donc c¢a, d’'une certaine
maniére, on réconcilie aussi un peu les choses,ensmon sait que la tracabilité n’existe pas
et heureusement que le réseau électrique est d’almoréseau de solidarité entre des régions
ou I'on produit et des régions ou I'on consommen®pétais assez sensible a ce discours sur

la décentralisation.

Les contraintes. Toutes celles que vous avez émrers@nt autant de piste a mon avis pour
essayer de trouver des principes dérogatoiresfpoiliter les choses. La, pour le coup, il y a
un enjeu a faciliter le développement de ces ens&pa la fois du point de vue des activités

régulées mais aussi des activités de marché.

Mais alors, si je reviens un peu sur un theme ga\ait peu abordé dans la premiére série de
discussions, tout cela nous invite & interrogemduaéme cette notion de proximité et plus
particulierement de proximité de la gouvernancan€Eois-Mathieu Poupeau a commenceé un
peu a aborder la question tout a I'heure en disguotlle est la feuille de route que les élus
donnent & un outil comme celui la sur le territGirBarce que, finalement, ils ont la chance
d’avoir une entreprise qui rapporte de I'argent, germet de choisir le type d’aménagement
énergétique qu’ils souhaitent, qui permet éventnedint de faire des actions différentes en
matiere de précarité énergétique. Et, a partir dment ou I'on a une certaine taille et, je
pense aussi, un certain niveau d’expertise, opaxgtétre un tout petit peu moins la téte dans
le quotidien de la gestion d’une entreprise. Aipat moment ou I'on a cette taille 1a, ce qui
m’intéresserait, c’est de savoir quelle est la essance que les €lus ont de cet objet énergie.
Parce que moi j'ai vécu ¢a a Grenoble, avec unedgrdifference entre le réle du politique
qui était a la téte de I'entreprise et le réle dlitigue qui était a la téte de la ville. A un
moment donné, comment se fait le pilotage politipoalement d’'une entreprise importante

comme Metz ?

Michel-Guy Bernard

Je vais répondre en « secouant un peu le cocotiedne ELD a mon sens, c’est un outil de
la collectivité. Donc on ne demande pas a un alatitéflechir. Premiérement. Un tournevis,
c’est fait pour visser parce qu’'on a décidé deerisBonc la politique énergétique locale en
fait, elle doit étre menée, elle doit étre élabgréela collectivité. Et I'entreprise locale, c’est
un acteur de cette politique et je dirais qu’elt@t chgir pour ordre ou pour compte de la
collectivité dans le cadre de la politique locdl® qui n’empéche pas, comme vous l'avez
souligné, lorsqu'on dispose d'un niveau d’expertda@ns la gestion d'énergie ou une
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appréhension un peu plus globale des problemegéiitpres, de proposer a la collectivité
des actions ou une stratégie d’équipement qui vs tka sens d’'une efficacité énergétique.
J'ai parlé tout a I'heure de la proposition d’itennexion des deux réseaux de chauffage
urbain. Mais je pourrais l'illustrer par un autreeeple : I'équipement d’'une zone d’activité
tertiaire et logement, la zone de I'’Amphithéatreesprde la gare de Metz, qui recoit
actuellement les travaux de construction du ceptmapidou Metz. Et, pour I'équipement de
cette zone, nous avons proposé a la collectivitéamstruire un réseau de chauffage urbain
d’équipement qui permettra de subvenir a I'ensentdde besoins de chaleur de la zone,
d’'intégrer dans les cahiers des charges de cotisttuces immeubles si possible
l'interdiction d’installation de chaudiéres indivelles au gaz et de bénéficier ainsi de
laugmentation des rendements par une chaufferi@ralessée. Et nous avons proposé
conjointement de réaliser un réseau d’alimentagiorfroid pour alimenter toute la zone, de
facon a éviter la prolifération des installationwividuelles de production de froid par
machine frigorifique et, d’autre part, d’intégreard le colt de fourniture de I'énergie froid
une composante d’incitation a I'économie d’énerglest-a-dire qui est fonction notamment
de la température intérieure des locaux, pour assune tres bonne efficacité énergétique de
la consommation de froid a l'intérieur des immesblBonc voila un exemple ou, bien-sar, il
y a une politique d’équipement et d’infrastructdeela ville de Metz mais aussi une expertise

qui est apportée par I'entreprise locale, outiladeollectivité.

Pour en revenir au principe de la gouvernanceirgsdqu’on dispose d’assez peu de recul -
en tout cas pour 'UEM - sur cet aspect puisqUEM était jusqu’au 31 décembre 2007 une
régie de type décret de 1917, ce qui veut dire gueest un fonctionnement assez
particulier — le président de la régie était nonpaé le maire mais le directeur général aussi.
Il y avait une sorte de gouvernance bicéphale etlilecteur général de la régie était
responsable seulement devant le maire, méme pamntdéy conseil municipal. Donc le
président, qui n’était en fait pas un élu et qupoavait pas I'étre si je me souviens bien dans
une régie de type 1917, ce qui est le cas y conpous les administrateurs, n’avait qu’'une
fonction je dirais d’agrégation des différentes dedes de la ville de Metz, d’'information et
de diffusion des différentes politiques de la mipatité en ce qui concerne I'énergie ou

I'activité sociale.

Maintenant, a partir du®ljanvier 2008 et aprés les derniéres élections cipales, la
gouvernance de l'entreprise a changé bien entdddus devons maintenant travailler avec

des élus qui font partie du Conseil d’administratibe président n’est pas un élu mais peut
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aussi exercer la fonction de Directeur général ilsouhaite. Donc il y a tout un
apprentissage de la gouvernance au sein de l'eisteegt il est bien trop tét pour en parler

aujourd’hui.

Mohamed Amjahdi

J'aurais a la fois une réaction et apres quelge&tep questions. Je suis un peu mitigé en fait
sur le principe. Je pense qu'il y a deux partie$adivité qui est, on I'a bien vu, le service
rendu & la collectivité avec la partie qui nougliesse, la moelle de nos réflexions autour de
la table, qui est de dire gu'’il y a des réflexi@ngour du réseau de chaleur, etc... La, on est
dans la politique de la gestion territoriale sus [litiques énergétiques. Il y avait deux
réseaux. On s’est posé la question de savoir géllela pertinence de mettre en cohérence
ces deux réseaux, quelle était la meilleure gegiassible pour la collectivité. Je pense que
la, on a vraiment du sens. Quand on passe a I'asfmatrique et entre autres au changement
de statut, la, je dirais que je suis en face d'EDBe GDF. Je caricature mais je pense qu’on
est clairement en face d’opérateurs de ce typeepare, d'abord, on va chercher des marchés
a I'extérieur et en plus on va acheter de I'élett&Fisur le marché européen. Au fond, on va
acheter de I'électricité sur le marché le moing cleemieux offrant. On achetera du charbon,
du gaz, du fioul et, du point de vue environnemlemi@int d’'interrogation, je ne sais pas ce
gue jachete. Au moins, quand j'achéte de I'EDRj flu nucléaire a x% qu’on connait a peu
prés. Méme si je I'achéte sur le territoire eurapém connait a peu prés le contenu en €0
guelques incertitudes pres. La, on est finalemenbpsur une politique de marché, ce qui est
tout a fait légitime parce que vous étes une enigeplLa, on n’est plus sur la méme politique
ou la méme philosophie de développement localpEsail y a ces aspects cogénération qui
est considérée comme une énergie verte. Aprésggand comment on la considére. Si
effectivement elle est dessus une usine d’incif@raiu 'on a de la vapeur et on met une
turbine, oui, on peut la considérer comme une émergrte. Par contre, quand on met de la
cogénération gaz et que la priorité c’est d’aboedpdoduire de I'électricité pendant une
période ou I'on a obligation d'utiliser du gaz,da peut se poser la question du point de vue

environnemental. Est-elle verte, pas verte ou tise

L’autre remarque, c’est que vous étes aujourd’buus marché de rentabilité, clairement. On
est en concurrence avec les autres opérateus fdllleir faire les offres les mieux disant a la
fois en termes de prix et de service. On parlait éol’heure de développement rural : est-ce
gue concretement le marché du développement rarathtéresser aujourd’hui la structure ?

Parce que, de toute facon, politiguement, si 'enp®se la question du point de vue
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economique, on est bien en concurrence avec desragtationaux voire internationaux sur
ce marché. Est-ce que cette entreprise a une tibhgaar la collectivité de rendre le service a
I'ensemble des citoyens de ce territoire ? Je pgasley a toutes ces réflexions.

Autre point. Vous envisagez 21% d’énergie renowelélectrique a I'horizon 2010. Si vous
étes sur un marché beaucoup plus large - et astal et naturel -, est-ce que ces 21% sont
réalistes, sachant que vous allez acheter de tfigiéé sur le marché qui est un marché

ouvert ?

Michel-Guy Bernard

Sur la notion d’achat d’électricité sur les marcghifaut bien voir que pour les ELD et peut-
étre d’ailleurs pour les grands fournisseurs dtéilgte comme EDF, c’est un systeme qui est
subi. Vous imaginez bien, bien entendu, que noasams pas réclamé a ce que des clients
puissent se déclarer éligibles, faire des offresm@eché puis trois ans apres, demander a

bénéficier d'un tarif réglementé, le fameux taefrétour ou tarif de remords.

Pour répondre a votre question, lorsque nous acketie |'électricité, tout fournisseur
d’électricité, quel qu'il soit et quelle que soia gaille, doit afficher la provenance de
I'électricité qu’il achete. Donc, lorsque nous acms de I'électricité sur les marchés, nos
commandes d’achat sont toujours assorties d’'urebaquelque sorte de livraison, c’est-a-dire
d'une certification de l'origine de I'électricitéchetée. Et donc ensuite, effectivement, les
proportions et le choix des fournisseurs se fonfaction du panel qu’ils peuvent nous
offrir, y compris d’ailleurs sur les énergies remelables. Actuellement, je vous ai dit que
nous fournissons 20% d’électricité d’origine soitdraulique, soit a haute performance
énergétique — la cogénération — sur le réseadU@d. Cette électricité la va vers les clients
qui n'ont pas déclaré leur éligibilité. Par contiteus essayons d’obtenir sans surcodt la méme
proportion pour les clients éligibles. Et donc, esprc’est tout un systeme d’optimisation
economique entre le prix qu’il faut bien conseatirclient qui nous fait un appel d'offre et, si
I'on veut étre retenu, c’est quand méme intéresdarpouvoir conserver un client qui peut
faire a peu pres 15% du chiffre d’affaires ann@ast pour bien expliquer que les frais fixes
doivent étre répartis quand méme sur un grand v@lpour que ce Ssoit a peu prés acceptable.
Mais il est certain que, quelquefois, le choix pgaser effectivement des problemes

d’éthique a I'acheteur d’électricité que j'étaigjele mes collégues sont maintenant.
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Gérard Lefranc

Moi je voudrais répondre sur ce point la. Ce momadels le subissons mais nous devons nous
y adapter. En milieu rural, peut-étre que dans 1) & n'y aura plus de fournisseur, il n’y
aura plus de gestionnaire de réseaux et on crésraabpératives d’électricité comme ca s’est
créé aux Etats-Unis. Cela étant, nous avons deguies} Des logiques économiques. Notre
logique économique actuellement, c’est : le gegtine de réseaux a une activité régulée. Le
débat qu’il y a actuellement sur cette activitéutég est que tout le monde appuie dessus
parce que, globalement, comme dans tout marchédquapeut appuyer sur le transporteur,
le Calberson - et I'exemple est tout a fait valablen appuie parce que le produit vendu chez
le client coltera moins cher. Actuellement, c’estac quoi on assiste. On doit avoir une
nouvelle tarification de I'accés aux réseaux qut dentrer en application le®*ljanvier. Le
gros débat, c’est actuellement: comment traduettecaugmentation de 10% des tarifs
d’acheminement dans les tarifs de vente et lefs tdel fourniture ? Donc ¢a c’est la premiére
logique du gestionnaire de réseaux. Le gestionrtreéseaux, a terme, je ne sais pas s'il
pourra s’intégrer beaucoup dans des politiqueddsazar il n’en aura plus les ressources. Je
le crains. Et plus le milieu est rural, plus lee@s colte cher. Comme on a un principe de
péréquation tarifaire, il ne pourra plus. Le fossaur, il est dans une autre logique, lui. Le
fournisseur, actuellement, comme je l'ai dit, quamdrentre sur le terrain de football, on ne
peut que perdre et donc on est obligé de s’insclames des mécanismes. Alors il y a des
mécanismes qui sont différents. L'UEM a créé utialé pour produire. Moi, dans mon
entreprise, Nnous avons créé une société de conatigmtion avec Suez. C’est aussi une autre
logique si vous voulez parce que nous sommes ppétse que nous voulons nous appuyer
sur un groupe industriel et parce que, surtoutsnamulons toujours étre un acteur local de
I'énergie dans 10 ans sur Compiégne. Et si nods fasions pas, nous disparissions, c'était
shr. Et donc il est sr que toutes ces idées, opi de plus en plus capitalistiques, nous
éloignent de plus en plus de nos origines. La toamsation de sociétés civiles en sociétés
anonymes, elle a eu lieu il y a 2 ou 3 trois arsletnous oblige a voir la vie différemment et,
si vous voulez, valoriser les externalités mainténaAuparavant, quand nous étions un peu
plus a l'aise, les externalités, on les valoripais. Maintenant, toute externalité se compte en

euros.
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Mohamed Amjahdi

Je suis tout a fait d’accord. Je voulais juste dire la question pour le débat, c’est qu’au fond
les contraintes qui sont réelles — il y a un maphiéa muté, il y a une réalité — c’est : qu’est-
ce qui est envisageable aujourd’hui du point de poldiques énergétiques locales ? Est-ce
gu’on doit parler de politiques énergétiques log&€elout a I'’heure, on a parlé de réseaux de
chaleur. Je vais prendre un exemple trés conceats @ Francilien, dans les années 1980, on
a construit 56 puits de géothermie sur I'lle-deriem Il y a eu des aides publiques et les
maitres d’ouvrages, c’étaient les communes. Eflesoat endettées pour certaines pour 30 ans
et puis plus de 50% de ces puits ont été fermékjgee années apreés parce que le colt de
I'énergie a complétement chuté et qu'on avait ks hypothéses qui n’étaient pas du tout
bonnes. Et finalement, le constat que I'on faibauj’hui, c’est qu’une collectivité n'a pas les
moyens techniques ni financiers de gérer ce typpdrastructure. Et quand on voit celles qui
ont pu survivre, aujourd’hui, ce sont des réseauixsqnt gérés par des délégataires comme
Dalkia, Elyo et puis d’autres, voire quelques SEMe@ une logique industrielle. Si
aujourd’hui, il faut proposer des solutions du poide vue gestion énergétique,
développement de politiques énergétiques localesgels principes faudra-t-il y réfléchir,
sachant que, de toute facon, il faut avoir uneomisivant 30 ans, peut-étre méme une réponse
pour demain ? Est-ce que ce sont effectivemensalesions telles qu’elles existaient comme
vous dites depuis la préhistoire ou qui sont un giff@rentes parce que la réalité du marché
est ce qu'elle est et il y a une mutation en cairsous la subissez... Comment et dans
guelles conditions je suppose il va falloir présenides solutions aux collectivités quelles
gu’elles soient, parce que je pense gu’il y en aentain nombre aujourd’hui qui se posent la
guestion en constatant qu’il y a une conjoncturionale et internationale du point de vue
énergétique ? Toutes les collectivités, elles antieede mettre une étiquette verte sur la
mairie. Pour certaines, c’est « je construis laloeeet je mets un chauffe-eau solaire ». Pour
d’autres, « je mets des lampadaires solaires >st@<raordinaire, tout le monde les voit, ca
colte trois fois le prix mais on le fait parfoisor@@rétement, si on doit parler de politique
éenergétique, quelles sont les propositions ? quslbat les directions ? sur quoi il va falloir
donner un certain nombre d’indications en disafgxpérience de vos structures montre
gu’aujourd’hui, la voie pertinente, la voie éconquoe, la voie de développement, c’est plutot

telle ou telle direction ? Moi je n’en ai pas paque je ne suis pas acteur de ce domaine.
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Francois-Mathieu Poupeau

C’est bien ce que I'on cherche a tester effectivenaetravers ce séminaire. On voit bien un
certain nombre de difficultés. On a un état degxliain diagnostic. Et I'idée ensuite est de
voir s’il y a, selon vous, des besoins d’expériméans, des pistes de recherche de diverse
nature -technique, réglementaire, recherche-actiévaluation — qui pourraient nous
permettre de progresser sur ce dossier et de mopes éléments au PUCA. C'est l'idée

centrale du séminaire, un des « ouputs » du séraitediqu’on le voudrait.

Michel-Guy Bernard

C’est vrai mais, si vous voulez, je pense que tetionnement des entreprises locales améne
a se défendre d’'une formalisation ou d’'une conadsiation excessive dans ce domaine. Je
crois qu'il faut toujours se référer a I'histoiomme le disait mon ancien directeur, « qui ne
connait pas I'histoire est condamné a la revivr8i»les entreprises locales de distribution
existent actuellement, c’est parce gqu’elles onepte au début du siecle, avec une certaine
valeur de service public, d’aller alimenter ou @errhir en électricité des communes qui
n'étaient pas intéressantes pour de grands graogastriels. De la méme facon d'ailleurs,
pour I'équipement en technologie de la communicatia télévision par cable dans le début
des années 1990, le réseau développé par TUEMecoaainiquement des communes rurales
qui n’étaient pas du tout intéressantes pour laadg opérateurs nationaux qu'étaient France
Télécom a I'époque et je ne sais plus qui. Et dbncavait un équipement du territoire
possible parce gu’il y avait une entreprise loadedistribution en relation directe avec la
commune concernée, qui pouvait consentir, avecrelation financiere bien établie avec la
commune, une perte de rentabilité sur son réseasugia de son éthique de service public et
gui pouvait consentir un investissement qui n'ayanais été fait sinon. Donc je pense que
l'intervention sur les marchés par une entreprizmme 'UEM ou comme ailleurs par une
petite société de commercialisation n’est pas ingaiible avec la conservation de la valeur

de service public, de proximité et de service ditntéle et au consommateur.

Yannick Régnier

Je suis du Comité de liaison des énergies rendoieslgui, comme son nhom ne l'indique pas,
travaille aussi sur la maitrise de I'énergie. Jelais revenir un petit peu aussi sur ce qui s’est
dit dans la premiére partie parce que j'étais vanec un gros moral ici et puis je dois bien

avouer gue je suis un peu démoralisé en fin d’amiéls Parce que moi je crois beaucoup a

75



ce que peuvent faire les ELD, pour plusieurs rasquion a déja citées, et jai 'impression
gu’en les remettant ensemble, ¢ca permet de docmeeu de poids. Il y a quand méme une
chose. On parlait de l'innovation. Je pense que H&® peuvent avoir une capacité
d’'innovation qui est assez importante. Je ne sals § l'on parle uniquement ici de
linnovation technique ou de l'innovation que jeatjfierais de citoyenne justement. On a
évoqué le terme et pour moi, c’est cela qui estontgmt. C’est que 'innovation citoyenne,
elle n'apparait pas de maniére centralisée. Elfmi@t de maniére décentralisée et on n'est
pas du haut vers le bas. On est du bas vers le besitbonnes idées peuvent remonter de

n’importe ou vers n’importe ou grace au fonctioneaben réseau.

Par rapport a la MDE, maitrise de I'énergie et giesrrenouvelables. Moi, il y a quand méme
une question qui me vient a I'esprit et qui me fias@duisante, c’est que j'aimerais bien
connaitre des territoires sur lesquels EDF et GaErdnce sont concessionnaires et qui ont
des politiques d’énergie renouvelable et de maitls I'énergie dynamiques. Aujourd’hui, je
ne sais pas s’il y a quelque part en France untdieer qui est exemplaire sur ces deux
politiques conjointes énergie durable de l'initratid’'EDF. Je peux en donner sur des ELD
par contre. Je peux en donner sur des territouesesquels un syndicat d’énergie a un réle
prédominant. Je pense a la Vendée, avec le Sydedgemartement de la Loire avec le SIEL
par exemple. Sur une ELD, j'ai un exemple qui meaphaassez bon : c’est la petite régie
communale de Montdidier dans la Somme, qui justénsést posée cette question de
'ouverture des marchés. lls ont 8 salariés. Iisd®s charges a peu pres constantes et qu’ils
ne peuvent pas réduire. lls se sont dits au moaeribuverture des marchés : nous, on va
perdre des clients. Donc qu’'est-ce qu’on fait argthwi ? lls ont alors travaillé sur la
définition d’'une stratégie et ils ont abouti au fgie, finalement, pour garder des clients, ils
devaient un peu se réorienter. lls ne devaienérasun simple fournisseur d’énergie mais ils
devaient accompagner par un service. Derriere itelag eu le développement avec les élus.
Il faut bien faire attention. Effectivement, il yus couple exécutant décideur mais il ne faut
pas étre aussi caricatural parce que je pense epiedEes peuvent venir de partout.
Evidemment, c’est le politique qui tranche maisitEes peuvent étre soumises également par
les directeurs des ELD ou n’importe qui travaillaiasins les ELD. Et avec c¢a, on a eu une
politique vraiment structurée de maitrise de [I'@mer grace aussi notamment a
'accompagnement d’'un bureau d’études. Il y a elinde développement d’'un réseau de
chaleur au bois. Donc ¢a a donné des colts guefirent sont maitrisés sur le long terme. Il

y a eu une grosse politigue de maitrise de I'éeetgrriere avec notamment des isolations de
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batiments. lls ont utilisé la campagne Display paemple — c’était avant les Diagnostic
performance énergétique - pour montrer la consoimmaes batiments publics, etc... Et tout
ca c’est une politique conjointe et on arrive a @Essiltats qui commencent a étre bons et qui

vont étre de mieux en mieux. En tout cas, c’estypgdir le long terme.

Apres, sur le rural, un deuxieme exemple, celuind’uoute petite ville en Autriche qui
s’appelle Gussing, qui aujourd’hui est autonomeggte@uement. C’est-a-dire qu’elle produit
non pas seulement son électricité mais sa chalenéme ses biocarburants. On peut critiquer
les biocarburants mais elle produit assez de hib&a tout cas pour toutes ses voitures. Elle
arrive méme a en vendre a I'extérieur. C’est umarnane qui était touchée par I'exode rural
parce qu’il ne se passait rien. L'agriculture pégad et finalement elle s’est resituée en une
dizaine d’années sur une politique qui a commemc&996 et qui a abouti récemment. Et
aujourd’hui, ils revendent de I'électricité a I'éxieur. lls n’achétent plus de pétrole, etc. Il
avaient une dette —je ne me souviens plus de$reshiexacts — de plusieurs dizaines de
millions d’euros de carburants et, aujourd’hui,dl# un chiffre d’affaires de vente d'énergie
de 20 millions d’euros. En fait, c’est un facteer @Eveloppement vraiment important. Et ¢a,
grace a quoi ? Grace a 35 sociétés d’économie mixt®nt été construites sur le territoire
pour produire le biofioul, pour produire la chalepour approvisionner la biomasse, etc... Et

puis, en plus, ils ont fait une politique d’isotatides batiments, toute une politique conjointe.

Voila pour les exemples. La deuxieme chose qui am@iptrés importante, c’'est I'aspect
concertation. EDF ne va pas mener une concertatiorun territoire. Ca, une ELD peut le
faire éventuellement ou, en tout cas, il y a uneasproximité qui est tres fort. Je pense
encore a un autre exemple. C’est une petite ilBanemark qui s’appelle Samso, qui avait un
programme aussi de 100% d’énergies renouvelablgsi €a atteint, certes en trichant un peu
car elle a du mal avec le carburant. Et ca s’ess@a@&n mobilisant tous les habitants. Pour
revenir un peu a la problématique du PUCA, la itistron d’énergie, c’est une chose mais ce
qui est important, c’est de combiner un peu ¢a awecpolitigue de maitrise de I'énergie dans
les batiments. Donc on a évidemment un binbme guiabsolument essentiel entre le
technicien et le décideur politique la-dessus.’iElysen a un des deux qui ne passe pas, ¢a
bloque. Donc il faut que ce soit vraiment conjatil faut que les habitants s’approprient
aussi cette démarche. Et si 'on n’a pas cette extaitton et cet aspect local, on perd une
partie des économies d’énergie. On a I'habitudesiade dissocier dans la maitrise de
'énergie un aspect techniqgue et un aspect soaHicacité énergétique et sobriété
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energeétique. Il faut sensibiliser les habitantsc&tje pense que c’est plus facile avec une

entreprise locale de distribution qu’avec un groupe

Guillaume Bouvier

Il y a quelque chose qui me vient en nous ententbarst Elle est relative a cette vision trés
ambitieuse, presque idéaliste des ELD. Et c’est gawjue j'ai secoué un peu tout a I'heure
parce que j'ai vu comment ¢a se passait de l'iaterill y a beaucoup de bonnes choses —il y
en a méme plus que de mauvaises — mais il faut sagsir étre modeste : ce n’est pas parce
gu’on est petit qu’on est bon, ce n'est pas pattemgest proche qu’'on est plus sympa... On
est d'une part protégé par une réglementation & céglementation qui nous protege, elle
nous empéche de nous développer. Mais, a un matoang, s'il fallait faire le choix entre le
grand vent du libéralisme et de la concurrenceuest g@ster sur son territoire, je pense que les
ELD auraient plutt intérét, par un effet de votode survie, de rester sur leur cantonnement.
La difficulté, c’est que, quand on aborde cettestjoe, il faut I'aborder en regardant toute sa
complexité, son hétérogénéité, son histoire gel&rouve qu’on arrive presque a un paradoxe
de I'aprés-midi. Je relisais ce que Francois-MathRoupeau disait en introduction sur :
pourquoi s’intéresser a ces acteurs ? Ce sontudis existants et, en plus, ils ont une gestion
intégrée. Enfin, qu’est-ce qu'on a fait depuis 2000n avait un opérateur. Certes, il était
gros. Il n’était pas local, il était intégré. Etdbnnait satisfaction quand méme a 90% de la
population. C’était EDF et c’était GDF. On I'a ddtgigré.

Gérard Lefranc

Et il menait des actions en terme de politiquelqiéiméne plus du tout maintenant...

Guillaume Bouvier

Il menait des actions parce qu'’il était intégréleb menait avec I'argent qu'il gagnait par
ailleurs. Certes, ce n’était pas décidé localem@attes, ce n’était pas toujours extrémement
pertinent du point de vue de I'efficacité énergétiomais ¢a existait. On I'a désintégré. Et les
ELD, on les désintegre aussi puisqu’on leur dematedeéparer leur activité de distribution
de celle de commercialisation. Donc, finalementulaon a un paradoxe dans ce séminaire,
c’est que c’est presque un peu 'Etat, voyant ce gdait, qui se rend compte qu’il faut peut-
étre chercher une solution qui existait déja ebgua contribué a désintégrer. Je pense moi
gu’il n’y a pas de solution miracle du point de wiles politiques énergétiques mais, pour

remonter un peu le moral, je pense quand méme dgres ce chemin étroit entre activité
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régulée et activité en concurrence, il y a quandnen@&n modéle — enfin, moi, je lai
expérimenté — de société d’économie mixte qui maipguand méme assez pertinent. Parce
gu’il y a d’'un c6té le contr6le de la collectivitécale, donc le contrdle politique, méme si on
doit se poser toutes les questions de quel contgakdle gouvernance, est-ce que vraiment on
agit pour I'intérét général local ou est-ce qu'a@it @aussi pour des prébendes d’élus ? Parce
gu'il faut parler politiquement a un moment donhdéaut voir que c’est un outil de pouvoir
extraordinaire une SEM ! On est aussi dans un systau ce sont des outils de pouvoir, des
objets de pouvoir et qu'il faut fonctionner avec is, pour autant, ce systeme d’économie
mixte, il y a quand méme ce c6té puissance publdpre |€gitimité démocratique avec ce
gue vous avez dit sur I'acceptabilité. Et puis d yuand méme un petit peu d’air du privé ou,
en tout cas, d'autres opérateurs, d’autres acticemagui, a condition qu’ils ne soient pas
dormants, peut étre a mon avis un facteur d’'innomat la fois technologique mais aussi
d’agrégation de compétences, de moyens capitalesjgpour pouvoir relever les enjeux qui
sont, par exemple, d’acheter, de construire unéralen une unité de production d’énergie
locale. Mais ¢a, ¢ca passe par une structure cespifiale qui, & un moment donné, fait entrer
du privé tout en gardant un contréle de la puissgublique. Donc je suis moins pessimiste

gue monsieur.

Gérard Lefranc

Et puis moi, je ne voudrais pas qu’on ait une vigiasséiste des ELD. C’est sdr que 60 ans
de vie sous monopole, ¢ca marque les hommes, lessedipy a des nouveaux challenges qui
sont arrives dans les ELD. Je vois par exemple clagificats d’économie d’énergie.
Auparavant, on conseillait gentiment a nos cliglgdaire des économies d’énergie. On avait
des belles brochures, on les conseillait. La, @u an challenge et le vécu de ce challenge,
c’est que nos agents se le sont appropriés. Oralexpliqué les enjeux : 51 GWh, 1 million
d’euros de pénalités. On ne savait pas trop comatgorider la chose. Et I'expérience, c’est
gue, deux ans et demi aprés, le quota est remjliyed une véritable mentalité économie
d’énergie dans I'entreprise qui est passée partadtion des agents etc. Donc nos entreprises
évoluent aussi, ont les capacités d’évoluer, |'taga étant également que ces entreprises sont
guand méme sdres financierement, peu endettédspaxauses de politiques de ressources
humaines qui sont des politiques qui respecteminiime. On peut le dire je pense. Ce qui
veut dire qu’on a peut-étre plus de facilité adgiasser des enjeux. C’est important et je ne
voudrais pas qu'on reste sur cette vision passéiste dinosaures de ['électrification.

L’ouverture des marcheés, c’est aussi un challermgg pos entreprises. Imaginez : vous avez
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vécu dans le monopole pendant 60 ans, vous aveerzlgmts qui étaient 1a, fixés, scotchés.
Du jour au lendemain, on vous dit: le client peattir. Nous avons créé une société de
commercialisation parce gu'il fallait faire quelqakose, que c’était la réponse. La bonne ?
J'en sais absolument rien. Ca n'a pas fait de kdaits I'entreprise. C’est un nouveau
challenge. Il y a l'ouverture des marchés et aujbwi, nos agents vont démarcher sur les
zones EDF. Donc je pense qu'il y a aussi une c#patinnovation, d’appropriation des

challenges dans ces entreprises que I'on peuefaeiit mettre en ceuvre sur d’autres enjeux.

Cyria Emelianoff

Moi je pense qu'un des points de l'innovation, st dans un couplage beaucoup plus étroit
entre les politiqgues climatiques locales et ledtigoles énergétiques locales. Et 14, on a encore
davantage besoin des entreprises locales d’éndggiand on voit ce qui s’est passé en
Europe sur les plans climat les plus performamsdes acteurs moteurs, c’est I'entreprise
locale d’énergie, qui va développer la biomassauite chose. Ca dépend des contextes mais
c’est aussi par ce biais la que des partenarias,sdbventions, des appuis peuvent étre
obtenus pour I'entreprise, qui devient 'un desars majeurs de cette politique climat et qui
peut obtenir des appuis, par exemple des programewspéens, des subventions

nationales...

Gérard Lefranc

Il ne faut pas comparer la situation francaise atiare d’entreprise locale et la situation des
autres pays. L'Allemagne, c’est 600 entreprisesilexs; dont une entreprise locale de taille
vraiment trés tres importante. La France, c’est d&i@eprises et 40 entreprises qui n‘ont pas
de personnel. On a aussi la les séquelles deiaahsation.

Yannick Régnier

Mais on peut comparer I'efficacité des politiques...

Gérard Lefranc

Oui.

Cyria Emelianoff

Notamment sur le déploiement. Parce que déploggrdeentiels énergétiques territoriaux, ¢a,

c’est une mission a part entiere.
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Guillaume Bouvier

Mais tout a I'heure, je trouvais que I'exemple davaur avec le GNV est extrémement
intéressant pour le coup. Moi, je ne connais paedteur mais la facon dont cela a été décrit
est tres intéressante : périurbanisation de Toalalmsc étalement urbain donc pendulaire
entre des gens qui habitent a Lavaur, vraisembiadié dans des pavillons, et qui vont
travailler a Toulouse... La, on a a priori tous l&sments d’'une politique de développement
durable négative. On a un truc qui peut sauvegstde fait qu’effectivement, on pourrait dire
si I'autorité qui avait le pouvoir le voulait — nsdia, ce sont des questions de droit : OK pour
continuer de faire du périurbain ou du pavillonavaur a condition que chaque pavillon soit
équipé d’'un systéme avec le gaz pour remplir stursiLa, a un moment donné, cela a un

sens. On est dans une politique énergétique locale.

Mohamed Amjahdi

Oui mais a condition d’avoir les véhicules qui vamec ! C’est vrai que c’est un bon exemple
mais mon point d’'interrogation, c’est qu'aujourd’hilin’y a pas de véhicule particulier sur le
marché qui fonctionne avec du GNV. De véhicule élges Toute la difficulté, c’est s'il faut
mettre 10 000 euros de plus pour avoir un véhietbp'il faut attendre 6 mois pour I'avoir et
avoir des compresseurs... Jimagine que si GDF n&arpassi a placer ses compresseurs,

c’est qu’il y avait bien des raisons...

Guillaume Bouvier

La chance de cette diversité, la chance qu'il exists entreprises locales d’énergie, c’est bien
de poursuivre la ou les autres ont été trop frileuxquand on a un revirement stratégique
d’un opérateur comme GDF... A condition gu’ils nepantent pas car, quand Gaz de France
se plante, ¢a peut étre absorbé dans la masseffta draffaires. Quand une petite structure

se plante, le maire peut sérieusement avoir ddggmes.

Francois-Mathieu Poupeau

Je voudrais juste prendre une des derniéres qasstlan’y a pas eu de réponse a la question
gue javais posée sur le theme suivant : sur geoiélus vous interpellent-ils ? Il me semble
gue c’est important pour notre problématique. Qm an juillet plutét le c6té « fonctionnaires
territoriaux » avec les ingénieurs territoriauxktance, a qui on avait aussi posé ce genre de
guestion. Moi ce que javais retenu notamment commegsage, c'était : « n’allez peut-étre

pas forcément trop loin & nous dire de mobiliserdellectivités locales sur ces questions de
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production distribution, de gestion intégrée, dduation des émissions de gaz a effet de
serre ! Nous, quand on est fonctionnaire territ@aigourd’hui, d’abord on a peu de moyens
humains et financiers et on essaie de faire auxraewiveau du patrimoine communal car il
y a beaucoup plus de choses a faire. Et parce ajse gend plus facilement aussi vis-a-vis
des élus que d’aller faire du transversal, dutteral, qui est plus difficilement évaluable,
éventuellement moins visible politiquement misgsaét quelques logiques de référence...
Donc javais été un peu refroidi entre guillemetsj@illet par le discours de M. Tessier et
aussi un peu de Besancon, ou on voyait quand mé&srerlites du passage d’'une logique de
gestion patrimoniale de I'énergie autour notamnu&s batiments communaux a une logique
plus territoriale. Alors j'ai envie de vous poser peu la méme question a vous qui étes en
contact avec des €lus et revenir sur ce que vaiszdiout a I'heure sur le fait que vous étes
un outil au service des élus, ce que je comprenwisa fait. On a un opérateur qui, certes,
peut avoir une politique propre mais aussi va rédp®@a un certain nombre d’attentes qui vont
étre portées par les élus et la population. Suii étes-vous interpellés ? Est-ce que ca
intéresse finalement les élus de, pourquoi pass vepositionner sur de nouvelles questions ?
Parce qu’on pourrait imaginer qu’ils vous remissient sur des aspects plus de réduction des
emissions de gaz a effet de serre en vous disaaintenant, on mettra en place un certain
nombre d’indicateurs ou d’évaluations qui vontdaiu’on va opérationnaliser finalement une
nouvelle politique et qu'on va vous demander demptes la-dessus. Est-ce que c’est ¢a
gu’ils attendent véritablement des ELD ou est-ce gotre pratique quotidienne, votre
expérience nous rameneraient vers des choses datge un peu différente et si oui
lesquelles ? Je pose cette question pour qu’'opnihpas forcément a méme de s’emballer sur
le fait qu'on puisse jouer aisément sur ce levieltectivité locale : « ¢a marche, tout le
monde va suivre ». Avoir donc votre point de vue & que vous renvoient les €élus dans
votre quotidien, sur ce qui les intéresse par reppocet objet énergie. Comment ils le

convertissent politiquement ?

Mohamed Amjahdi

Juste une question qui va en complément mais tedpep J'ai regardé le projet de loi
Grenelle ou I'on parle de plans climat territoriaabdigatoires pour des communes au-dela de
50 000 habitants. Je ne sais pas si Metz est auhqesr ce type d'action. Est-ce que,
concrétement, vous pouvez avoir un rble a jouerceutype de chose. La on est clairement

dans une politique énergétique au niveau d’untodrei
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Michel-Guy Bernard

Je vais répondre pour le cas de 'UEM et ensuitiigserai répondre mes collegues qui
éleveront un peu plus le débat. Je vais carrénmng frigorifier. Je pense — en tout cas, ma
perception quotidienne que jai des élus, gu’ilsesb de Metz ou des autres communes
alimentées par 'UEM -, c’est que la principale quéupation d’'un élu, c’est d’assurer le
développement économique de sa commune. Soitgravée d’entreprises, soit par I'arrivée
de clients résidentiels. Et donc la premiere qoesui est posée a un opérateur énergétique
pour cette commune, c’est de dire : jai des taggje veux les vendre et faire en sorte qu’ils
soient attractifs. Il faut donc que leur prix denteesoit suffisamment faible et donc qu’est-ce
gue vous pouvez faire pour les terrains viabilz&omment faire pour diminuer le colt des
travaux d’électricité par exemple ? Je pense gest ¢ méme chose pour les réseaux de gaz
et, en tout cas, c'est aussi la méme chose paéséau de chauffage urbain. Je vous ai parlé
de I'exemple de la zone Amphithéatre a Metz powelatre Pompidou. C’était clairement une
problématique. La premiére problématique, c’étast dire : effectivement oui, on peut
alimenter en réseau de chauffage urbain toutera nwais combien ¢a va colter parce que,
derriére, il faut que je vende mes terrains. It fauelqu’'un qui veuille bien y venir. Pour le
cas un peu plus global de la ville de Metz, effegtient, on avait noté l'intervention des
plans climat territoriaux. Je pense que l'idée tedisiéja depuis longtemps et la ville de Metz
a commencé a réfléchir sur un agenda 21 depuisai2s3 Bien entendu, elle y a associé
FTUEM en tant qu’'opérateur énergétique sur la plateon a apporté I'expertise que I'on
pouvait apporter, notamment sur la production dleté et la production de chaleur. Et
I'équipement et aussi sur la maitrise de I'énepgice que c’est un des aspects importants du
plan. Mais il y a un certain nombre de domainesdes plans climat qui dépassent largement
le domaine d’activité d'un opérateur eénergétiqueesC par exemple les plans de
déplacements, méme la qualité de I'air parce qug#dité de I'air, c’est surtout la circulation

automobile, c’est moins la production d’énergiepmeéndividuelle.

La deuxieme interrogation des communes concern@mergie, c’est leur patrimoine mais
certainement pas une action de politique de maitkisl’énergie au niveau des citoyens. Donc
c’est surtout une action de patrimoine et la depaig temps. Méme avant l'arrivée du
chauffage électrique, mes anciens m’ont raconté KUEM faisait déja des actions
d’accompagnement, d’expertise, de conseil et devenilmnnement d’installations
énergétiques performantes. Ca s’est amplifié agechhuffage électrique. Mais cela peut

concerner aussi le chauffage urbain. Dans les antf#0 et 1990, j'ai beaucoup connu cela,
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le chauffage urbain avait une concurrence de taifétait le gaz mais pas le gaz en tant
gu’énergie. C'était le gaz en tant que chaudiédéviduelle. C’est-a-dire que si vous n'aviez
pas dans votre offre de chauffage urbain une airehauffage urbain individuelle, vous ne
pouviez pas proposer une offre de raccordement ahuneuble au réseau de chauffage
urbain. Et donc il a fallu — on parle d’'innovatierinventer un systeme de chauffage urbain
individualisé avec les installateurs locaux etrimation pour un opérateur énergétique ne
peut se concevoir que s'il a une chaine de prdsmmipocale et surtout une chaine
d’installation qui a les compétences pour le faifeus avez beau décréter que I'on va faire
des machines frigorifiques a absorption qui formotient sur un réseau de chauffage urbain.
Vous pouvez le décréter a Paris et encore ! Paresaon ne peut pas le décréter a Metz. On
n'a personne pour implanter et méme pour nous foume machine a absorption qui
fonctionnerait et faire du froid a partir du réseuchauffage urbain. Donc on est limité aussi
par la chaine de prescription locale. Je diraisdjest un probleme qui dépasse largement le
domaine d’activité des ELD mais, pour autant, I&®Eestent des outils tres performants
notamment en expertise ou en actions opératiormptiar les communes. Mais, je le répéte,

ce sont des outils et la politique énergétiquesare les communes qui doivent I'établir.

Gérard Lefranc

Moi, je confirme. Je dessers des collectivités alketbeaucoup plus petite puisque la plus
grosse des collectivités que nous desservons féi07habitants. La plus petite doit faire 20
habitants. J’'ai méme desservi une collectivité Hédbitants sur laquelle il y avait deux listes
aux municipales... Pour leur concessionnaire, traadellement, la problématique, c’est
avant tout 'aménagement du territoire, intéresséas d'ailleurs car, dans les communes
rurales, le terrain appartient parfois aux élus. @est le point numéro un. Le point numéro
deux, ce sont les batiments communaux quand il  esr souvent maintenant, ils se situent
au niveau de I'intercommunalité donc la, on n’asplélu, on a le technicien en face de nous.
On a le directeur des services et ce ne sont plsigniémes rapports. Le troisieme point
actuellement — peut-étre est-ce lié a la régiamn-a beaucoup de questionnements sur les
eoliennes, les énergies renouvelables parce quéldssvoient le monde qui change autour
d’eux. lls subissent beaucoup de contraintes égaledes investisseurs éoliens. Je pense que
maintenant, la moiti€ du territoire national doiteécouverte par des conventions, des
promesses d’occupation, des baux... C'est formidabk ont beaucoup de pressions a ce
niveau la. Ce sont les trois sujets. Les derniefsts sont plus mercantiles. Ce sont les

éclairages publics, les services aux communes. Mast surtout le patrimoine qui les
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interpelle. Ce qu’il faut savoir aussi, c’est qyila eu un désengagement total de I'Etat dans

l'aide qu'il fournissait aux élus.

Francois-Mathieu Poupeau

C’'est-a-dire ?

Gérard Lefranc

Auparavant, vous aviez les DDE qui étaient sur glapi, dans le milieu rural, étaient le
vecteur de transmission d’informations. Les DDExis&ent pratiquement plus. Les DDA sont
dans le méme état et donc, quand on dit a un éiluvgufalloir qu’il réfléchisse a son PLU,
gu’il renforce les réseaux etc, le pauvre, il né@as bien... Il y a une grosse problématique.
Derriére, il n’y a pas non plus de maitrise d’ceufwecément. Donc on se tourne vers celui
gu’on connait depuis toujours : le concessionnditéme si le concessionnaire n’'a pas cette
mission la. On essaie de lui faire confiance. Noousys avons I'habitude de dresser
périodiqguement des schémas entiers de capacit@sesux sur les communes pour qu’elles
puissent réfléchir a leur développement, pour Bmiél usage dans telle commune etc. La, on
a des soucis par exemple avec les pompes a chalague les réseaux sont en contrainte.
C’est une realité. On a mise en place une procénluidon demande aux €lus quand ils ont
connaissance de projets de pompe a chaleur depnéwusnir parce qu’on sait qu’on va avoir
des problemes de gqualité de desserte. Il y a unorimerce, un tel business actuellement
autour de la pompe a chaleur que les réseaux vienétve sous contrainte. La aussi on peut
servir, si vous voulez, a une politique en essaymtément de faciliter ces raccordements, de

bien anticiper. »
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