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INTRODUCTION






Dans les années 1990, la recherche en urbanisnoailign® les importants changements
intervenus en Europe dans les modalités d’élalmrati de mise en ceuvre des projets urbains
complexes. Cette tendance a mis en évidence |'d@neeg progressive d'un modéle
stratégique ou négocié aux contours définis aikadar le caractére flexible et stratégique de
la planification et une capacité nouvelle d’ajustein voire de recomposition des objectifs
par rapport aux moyens disponibles. Un type d'i@mtion qui s’éloigne du modele
hiérarchique, longtemps en vigueur, déductif etdire recherchant la meilleure solution. Les
pratiques et les instruments de la production direcéati ont en ce sens évolué pour faire
face aux mutations contextuelles, au premier ramel la logique de projes’est partout

imposée.

Une décennie nous sépare maintenant des étudestoemtrepris de revisiter les spécificités
de la fabrique de la ville, en France et en Eur@mpuis, la notion de projet a partout enrichi
le vocabulaire des disciplines qui s'intéressena &ille - sociologie, économie, sciences
politiques, géographie — permettant d’engager usiervsystémique de I'action urbaine. On 'y
releve entre autres que la démarche de projet pdeme@émultiplication des interactions
sociales et la construction d’identités et d’'interéommuns. Divers travaux ont ainsi montré
les facettes prises par le projet dans la conaeptida réalisation négociée des espaces batis
ou aménagés, en s’appuyant sur les modes de ctiopémt de coordination entre
professionnels ou sur la participation des halstaNbus en sommes donc aujourd’hui au
point ou, sur ce theme, des expériences ont étdisas) des diagnostics établis autour du
caractére négocié de la démarche de grojet

Une autre ligne de recherche apparait désormaimtogrnable pour aborder la dimension
négociée du projet, du fait d’'un changement de dign@e centré désormais sur le
développement durable urbain. Elle concerne lalditon de I'ensemble des normes
redéfinies sous l'angle environnemental, avec wggglie plus économe de I'ensemble des
ressources mobilisées par les projets urbains;inaplication croissante des populations
(habitants, usagers et citoyens), par leur integrad I'élaboration et a la réalisation des
projets. Les notions désormais tres usuelles dieartiers et d’urbanisme participatif en

illustrent les applications.

! Le terme de « projet » est employé ici au sens ghocessus allant de la programmation a la rélisat & I'appropriation
en passant par la conception.

2 par exemple, M. Bonnet (dir)La conduite des projets architecturaux et urbairnendances d’évolutiolPUCA, la
Documentation francgaise, 2005 »; Y.Tsiomis et Vgige (dir) : Anatomie des projets urbain&ditions de la Villette, 2007 ;
Y.Tsiomis (dir) :Echelles et temporalités des projets urbaild Place éditeur. 2007.
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Notre travail de recherche s’inscrit dans l'étude l@largissement de ces domaines de
négociation avec comme objectif d’interroger plusédfiguement la facon dont se
construisent et se constituent des espaces de iattgocautour de I'élaboration et de la
réalisation de projets intégrant une part impogatiaménagement d’espace public. Il s’agit
au final d’'identifier dans la dynamique qui va caéaiser de plus en plus la fabrication de la
ville ordinaire les composantes principales de espace puis les modalités de son
fonctionnement. C’est la raison pour laquelle nausns choisi d’explorer les espaces de
négociation de trois situations de projet a Bordeat a Toulouse, particulierement

significatives a nos yeux de cette évolution.

Décrypter les espaces de négociation

L’analyse en termes d’espace de négociation peamsit de comprendre comment le projet
négocié facilite l'intégration, aux différentes g¢a du processus de sa mise en ceuvre, de
nombreux acteurs issus de mondes sociaux diveiss, Eechniciens, professionnels,
membres de la société civile, sont amenés a gaetiai la fabrication de la ville en mettant en
pratigue de nouveaux principes d’action. Batis ptag uns sur des valeurs dites éco
responsables concernant I'habitat, la culture oen bie travail, pour d’autres sur la
participation, voire la co-production, ces prin@pent la particularité d'étre érigés en
impératifs d’action. Dans ce contexte, les actelmisent rechercher les termes d’'un accord
ou d'un compromis — c’est le but de toute négoarati contraints qu’ils sont par des cadres
juridiques, sociaux et économiques en constantiig® mais aussi en fonction de valeurs

qui leur sont présentées ou qu'ils revendiquentroneran « nouveau cadre d’expériences.

L’appréhension des espaces de négociation sepgturechacun des projets a quatre niveaux.
Au niveau cognitif : I'existence d'un cadre de réféce met en jeu des informations
stratégiques (problemes, solutions) ou optionggirents s’'affrontent et vont structurer la
mise en projet des acteurs. L’idée d’'un changermseaial et sociétal sous-tend l'action des
acteurs porteurs de projets (démocratie participattvolutions des territoires) et nécessite
une entrée en négociation pour trouver place audss marchés locaux.

Au niveau organisationnel : il est question de masle degré d’ouverture/fermeture de
'espace de négociation. Avec ici l'idée de dispifssiad hoc facilitant un processus
d’apprentissage collectif dont on pense qu’il eétedninant dans le portage des projets

urbains caractérisé par un processus long par regp@rojet architectural.
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Au niveau processuel : il s’agit de mettre en évadela maniere dont le processus se stabilise
(ou pas), sur ce qui peut se concevoir dans la medu temps (dans I'éphémeére ou le
durable) ou en fonction des temporalités diveraese confrontent les acteurs. De méme,
gu’il se manifeste a travers les signes et lesloudle négociation, certains étant d’ordre
réglementaire, prévus par la loi, d’autres utilisésame des ressources d’action stratégiques,
d’autres encore constituant un support d’interasticentre acteurs (cartes, maquettes,
diagnostics, études).

Au niveau relationnel : ici sont décrites des seefleeux et décors des actions) et des
techniques de négociation dont certaines ont éfrarteées avec succes aux sciences de la
gestion et du marketing. Cet aspect doit étre égaé interprété sous I'angle des modalités
relationnelles de la recherche d’adhésion et dpé@abion qui s’institue entre protagonistes
de la négociation et notamment sous lI'angle deseilms figures de compétence qu’elle fait

emerger

Trois situations de projet

Pour confronter ce modele d’analyse a la réalitéedtain, nous avons choisi des situations
privilégiant I'expérimentation et l'innovation conemenjeux de la négociation pour des
projets urbains. Plus particulierement, pour degets incluant une réflexion sur la place, le
statut et le réle des espaces publics. Sur cedgparojet, les interrogations présentes et les
expérimentations sont nombreuses, et d'autant pkss que leur sont associées des
réflexions sur le devenir et la transformation dessges, des modes de sociabilité et de
démocratie.

La recherche s’appuie sur trois situations parmighkis significatives du modéle négocié
actuellement en ceuvre (aucun projet n'est achewag)s ddeux grandes agglomérations
francaises, Bordeaux et Toulouse. Le cas d'un grmofet de renouvellement urbain du
guartier Empalot a Toulouse; le cas d'un éco-gaadihabitat coopératif, I'il6t Dupaty a
Bordeaux ; celui de I'’éco rénovation d’'une caselmerojet Darwin a Bordeaux.

La particularité de chaque cas vis-a-vis de natoblgmatique est de se situer a des étapes et
moments différents de la mise en projet des acteursotamment des habitants, usagers,
citoyens.

La situation, la plus en amont du projet, concdmejuartier Empalot a Toulouse ou la
constitution a la faveur d’un renouvellement desiges municipales s’inscrit dans la filiation

des dispositifs d’expérimentation sociale de latjopie de la ville (GPV).
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Une situation intermédiaire a Bordeaux, avec léectf H nord ou un collectif d’habitants
s’est engagé sur un travail de programmation ppative en vue de négocier avec la maitrise
d’ouvrage urbaine (CUB, propriétaire foncier evide de Bordeaux), la réalisation, a moyen
terme, d’'un projet d’éco-quartier, incluant restuanation d’espaces publics, logements et
équipements de proximité.

Enfin, une autre situation a Bordeaux, ou dansaldrec d’'une friche militaire, un groupe
d’entrepreneurs a I'ambition d’inventer un lieu airflp mettant en pratique les principes du
développement durable appliqué aux espaces deltrmmé&ant cultures urbaines et autres
activités de loisirs ouvertes au plus grand nombe.lieu préfigurant 'aménagement de

toute une rive dont il symbolise I'orientation freu
Chaque situation fait 'objet d’'un traitement moregghique (une coopérative d’habitants, un

flot créatif, un urbanisme participatif) suivi deinanalyse transversale portant sur les

dimensions des différents espaces de négociatisemaeuvre.
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ETUDES DE CAS : H NORD (BORDEAUX), EMPALOT
(TOULOUSE), DARWIN (BORDEAUX),
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H NORD : UN PROJET D’HABITAT COOPERATIF

Le projet : contexte, caractéristiques et processu

L’association H nord est une association loi 196dstituée en 2006 qui réunit des personnes
engagées dans la problématique environnementalsteunturale et sociale en milieu urbain.
L’association forte de 32 membres, soutenue parquaeantaine de sympathisants, a su se
doter d’'un solide capital social (milieu associdti€al et national) qu’elle sait mobiliser et
faire intervenir dans ses relations avec la populaet les institutions bordelaises (ville,
communauté urbaine, administrations d’Etat). Sinbigu'elle est désormais inscrite
localement au rang des expérimentations piloteyde €co-quartier que chaque ville outre

Bordeaux doit afficher dans I'esprit du Grenelld’davironnement.

AlD

Bordeaux g

AG3

AG2

Les membres fondateurs d’H nord ont imaginé I'impdéion d’'un éco-quartier dont les
habitations, congues par les futurs résidents,jesgrportées par les murs d’anciens chais
laissés a l'abandon sur une friche industriellergc@risée par un parcellaire en laniére
oscillant aux environs des 200 m de longueur et 8entargeur) au coeur de I'llot Dupaty,
situé dans le secteur de Bordeaux Nord (le quadésr négociants en vin), a la limite des
guartiers populaires des Chartrons et de Bacalanil@, enclavé dans un tissu de faubourg,

est uniquement desservi par des voiries périphésiqle quai de Bacalan, la rue Surson, la
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rue Dupaty et la rue Chantecrit. Sa superficie direm 65 000 m? fait I'objet de toutes les
attentions de la mairie de Bordeaux dans ses disjele renouvellement urbain ainsi que la

convoitise des promoteurs déja présents sur lesleequartier.

L"Tlot Dupaty, enjeu stratégique d’un renouvellerarbain

Projet logements COGEDIM en cours

Relocalisation du théitre =@z

Achat terrain par COGEDIM &n cours s

A Tl'origine du projet, la découverte opportune cdufiche de prés de 10 000 m?, située en
plein cceur de I'llot, par des résidants du quagieguéte d’achat d’'un logement a réhabiliter
en secteur ancien. En effet, c’est grace a ungeviegroupant les habitants du quartier, pour

la plupart nouveaux arrivants, que l'associatiomuale jour. La mise en évidence de la
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parcelle Dupaty a été un réel moteur de projethaascqu’elle possede un fort potentiel
d’évolution comme l'indique le PLU et donc d’inndican en matiere d’'aménagement urbain.
Le profil sociologique des adhérents d’Hnord edticde ménages appartenant aux classes
moyennes supérieures (enseignants, cadre d’erseepnichitecte, journaliste) en activité ou
retraités, souvent propriétaires de logements iddels ou d’appartements. Certains
adhérents résidant en banlieue veulent un retowilenou a contrario une implantation
urbaine différenciée pour ne pas étre contrainjpder la carte du péri urbain. Tous ont été
séduits par ce quartier populaire qui bénéficiag dffets de renouvellement dus aux grandes
opérations du projet urbain de Bordeaux : desgmtde tramway, aménagement des quais
rive gauche, restauration de la facade des quais.

Tel qu’il se déroule, ce scénario de reconquétael’friche urbaine s’inscrit bien dans la
logique de gentrification que connaissent les geandlles depuis quelques anrnées que
I'on retrouve a travers ses trois composantestui@lle avec I'importance accordée a l'esprit
du lieu, patrimoniale avec la recherche d'un haliifférent soumis a un regard paysager,
professionnelle enfin par la volonté de rapprodieerd’habitat et lieu de travail.

Les objectifs : « Vivre ensemble durablement »

Suite a la constitution du groupe en 2006, les preFs réflexions sont engagées sur le projet
sans attendre l'aval des pouvoirs publics. Trestida et dans une ferveur ambiante,
'association met en route le processus de cormgptinimée par I'envie partagée d’'une
« ville moins polluée et plus conviviale ». Insgirdes expériences de collectifs de résidents
originaires d’Europe du nord, leur démarche reflgaacretement la volonté d’'implication
d’habitants, porteur de projets, visant a devessirdcteurs a part entiere de la fabrication de la
ville et de leur quartier. L'objectif est de créemn ensemble d’habitations auto construit,
autogeéré et autofinance, tendant vers le modélkéde-quartier et faire de ce projet une

« utopie » réalisable.

Pour obtenir son passeport d’éco-quartier, le progspecte dans ses principes les trois
spheres d’interactions habituelles du développemsyain durable. Un projet immobilier (80

logements avec I'objectif de densifier le tissuain), un volet environnemental en matiere de

3 catherine Bidou-Zachariasen (dir.), 206&tours en ville - des processus de "gentrificatiorbaine aux politiques de
"revitalisation" des centredaris, Descartes & Cie, 2003.
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déplacement urbain, d’économie d’énergie, de gesi® I'eau, d’utilisation de matériaux
sains (il répond a neuf critéeres des dix retenug' pgenda 21) et une dynamique de cohésion
sociale avec la préservation du patrimoine architat; la mise en valeur de la mémoire du

guartier et I'inscription dans la dynamique exisgaautour de la réhabilitation.

Quelques chiffres du projet d’origine :

Surface parcelle Hnord 1 hectare en moyenne :
- Jardins : 2800 m?2
- Friches derriére les « grands murs » de la Rue Buiz200 m?
- BAéti & conserver : 2000 m2 environ
- Béati a démolir : 3000 m?

Projet Hnord 8000 m2 SHON (moyenne R+2)
6400 m2 de surface habitable (= 80% de la SHON e@uihabitation)

Logements 80 logements de 80 m2 en moyenne (CO&ni) d

- 27 logements sociaux (10 PLS, 11 PLUS, 6 PLAI),

- 26 logements location/accession (13 PSLA, 13 Adorsociale),

- 27 logements accession.

- Plus 10 studios pour étudiants et 10 pour persoagéss
Equipements 1400 m2 comprenant salle d’activiteshe, ateliers, garage vélos, etc.
Colts Colt de construction : 1300 Euros HT/m2 (trayvau

Prix de vente aux habitants : 2300 Euros HT/m2derhent

hY

Afin d’assurer la légitimité d'origine du projet, Hord s’attache a mettre en avant la
conservation du patrimoine existant et le resdedtesprit du lieu. L’ensemble est composé
de petits immeubles, d’entrepdts (produits coloxjaat de chais formant les éléments d’'un
urbanisme en laniere (parcelles étroites perpetadies au fleuve) inscrit au patrimoine
mondial de 'UNESC& Dans ce cadre, I'association préconise pour lenposante
architecturale de son projet, l'utilisation de mgéx sains ainsi qu’une diminution des
dépenses énergétiques liées a I'habitat, et pocwrs@osante urbaine, la limitation de I'usage
de la voiture, la valorisation de la mixité sociakel’encouragement de la participation des
riverains au projet.

Forte de cette premiéere approche, I'associatiomguitusa lancée en s’appuyant sur le nouvel
élan bordelais autour des éco-quartiers, largemléfiiscités par le maire, Alain Juppé (sa
bréve expérience au Canada n’a fait que renforeeremgouement pour les débats sur le
développement durable) et par le Grenelle de Iremviement. L’émergence de plusieurs
projets de type éco-quartier, disséminés sur hgdee de I'agglomération, va modifier leur
orientation, notamment le projet Ginko porté pamgieupe Bouygues Immobilier, situé le

long des berges du Lac, au Nord de Bordeaux. Cdiiti@ox projet d’architecture

4 Accordé & un large périmétre de la ville de Borae=u2007, au titre d’ensemble urbain exceptionnel
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bioclimatique de 2150 logements agit comme un esexemple et va conduire I'association
a reconsidérer sa position et sa démarcbe rest pas ce qu’on souhaite faire, il doit yiavo
une erreur dans le concept ! un quartier pour &mwmlo doit se faire avec ses habitants
Cette phase de remise en question du projet s’quagme d’'une recherche intense sur la
notion d’éco-quartier se nourrissant de texteodg tle visites, de conférences... Il ressort de
cette étude des différences notables entre ce 'qoeappelle éco-quartiers et ce qui va
désormais constituer leur « nouveau logiciel » qurtier durable. Alors que les premiers
sont basés sur des finalités environnementaleie(HiQE, label), les quartiers durables

apportent en plus des finalités de gouvernance ebtésion sociale.

e N _. Finalité 2:
- ¥ Finalité 1: % Préservation de
Finalité 1: Finalité 2 : Changement la biodiversité, e
Changement climatique Préservation de climatique protection des >
et protection de la biodiversité, el protection milieux et des
|'atmosphére protection des milieux de I'atmosphére ressources
et des ressources

Finalité 3 :
Epanouissement de
tous les étres hurnains

A I
I
]

I

I
]
i
1

Gouvernance : g
i o |
Finaktd 5. : 1 ::r:g;(;r,;?ig:rcomlnue S )
Modes de production 1 g : Finalité 4 :
&t deconsommation ’ t_ransve_rsafite, pilotage, Cohésion sociale
£ évaluation RN
responsables }, Finalité 5 : et 5:0hc‘iar|te entre
' ’ < Modes de telrnFU;r?S etentre
o i production et de generations
i e ' consommation 2
e s @ s responsables =7
Un éco-quartier est un quartier congu de fagon a minimiser Un quartier durable est un quartier économe (réaliste écono-
son impact sur I'environnement. migquement, économe en ressources) et qui propose en outre

un cadre de vie attractif et sain, accessible a tous, favorisant la
cohésion sociale et le « vivre harmonieusement ensemble ».

Extrait de la brochure « Pour des quartiers ehdeseaux durables : les fondamentaux », édition ARIRE:
Pyrénées, Toulouse, mars 2009.

Hnord en a alors la conviction,ciest avec la participation active des habitant®de projet

se fera». La meilleure maniére de respecter I'environngnreste encore de rendre plus
responsable les gens dans leur utilisation etayeskes lieux, mais aussi dans leur ouverture
et participation a la vie du quartier On a compris que le quartier pouvait étre écologiqu
de par lui-méme mais aussi dans sa relation aveavironnement urbain, les gens étaient
demandeurs de ces espaces partagés, des équipauensuvaient exister ici et servir a
d’autres» (Membre H nord).

Dans cette optique, I'association organise et filaactions et réunions pour monter sa propre

opération en partant sur le modeéle de la coopérdtivabitants, choix d’autant plus affirmée et
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motivé qu'il y avait déja au sein du groupe deunwpies issus des Castors de Pesdaar la
suite, H nord a continué de cultiver son savoir Rursujet en organisant des visites
pédagogiques vers des lieux accueillants des pra@hilaires, anciens sur le territoire
francais (période aprés-guerre) comme plus conteainmoa I'étranger. A cet effet, le groupe
s’est rendu a Rézé les Nantes pour découvrir unig wbhabitation, appelée la « Cité
Radieuse ou Maison familiale» de Rézé (inauguréguélet 1955), de larchitecte Le
Corbusier, ou ils ont pu accéder aux logementsarégdr des discussions avec les habitants et

faire des clichés de 'ensemble du projet.

.y
Photographies réalisées par des membres de I'atisociHnord et Marilyne Monnier, architecte DPLG,
habitante de 'unité d’habitation

L’association a également envoyé des membres ess&uafin de visiter la coopérative

d’habitants des Ouches a Genéve (livraison ét€)2004

Photographies extraites du site de la CODHA (wwedhzoch)

5 Le mouvement des « Castors » préne I'auto-conbrucibopérative en se fondant sur le principe dit’dpport-travail,
systeme d’entraide entre coopérateurs. Ce mouvesseapparu apres la seconde guerre mondiale upgotawt en Europe.
Yy p p p g Py p

Le premier chantier en France est lancé a Pesaaliee proche de Bordeaux en 1948.
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Au cours de cette quéte de savoir faire et de edf@s, allant du quartier Vauban en
Allemagne a la cité ouvriére construite sur lesienx ateliers de la SNCF a Périgueux en
passant par les barres d'immeuble des années ¥@yallssociation H nord entreprend un
travail de recherche en filiation avec d’autreggtsod’habitat groupé sur le territoire francais
mais également a I'étranger. Toutes ces rencoatregpériences ont ainsi permis au groupe
de constituer un socle de connaissances assee politl justifier leur orientation vers ce type
de projet.

Une fois le fonctionnement de I'association étaldigroupe affiche clairement un certain
nombre de principes comme la remise en causeldeila entre sphére privée et publique, le
recours a un habitat collectif plutét qu’individukl recherche d’'une vie en communauté faite
de partage et de rencontre autour d’espaces eerdees communs. Il s’agit en fait de
répondre avec cohérence a un développement urbaitrigd, tout en visant une mixité
urbaine et sociale.

Au titre des réalisations prévues, on trouve tolgssactivités inscrites dans la mouvance de
I’économie sociale et solidaire :

- La création d’'une créche collective parentale ahdelais d’accueil et d’animation pour les
assistantes maternelles ;

- La création d'une AMAP (Association pour le Maimtid’'une Agriculture Paysanne, filiere de
consommation alimentaire alternative, par le hiltida création d’un réseau de proximité) en
lien avec des producteurs locaux ;

- Lacréation d’'un collectif pour I'achat de produabellisés ;

- La création de commerces de proximité (associdt@rronde des quartiers), I'intégration
d’ateliers d’'artistes ou d’artisans, de profesdioérale ;

- Des animations de sensibilisations proposées aobe®et associations proches (Bordonor,
CCAS, Ludothéque, ...);

- Une salle des fétes, d’animations, de réunion eation ;

- Des activités artistiqgues, musicales, culturebgsrtives ;

- Un centre de ressources et de documentation soldge et I'environnement ;

- Larécupération par les riverains de terreau isscodnpostage ;

- L’organisation des espaces verts, des jardingdingpotagers, la mise en place d'ateliers de
jardinages ;

- Lacréation d’'un SEL (échanges de services etwasrshcomme le SEL Gabare de Pessac ;

- La création d’'un four a pain associatif ;

- Un local de quartier avec la possibilité dadhérer diverses associations (Hnord,
AUTOCOM...Y.

® Tous ces principes et éléments de programme érélghorés par I'association. On retrouve toutesrdermations sur le
site : Hnord.org/doku.php
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Vers une coopérative d’habitants

Dans cette logique, l'association a opté, pour @ercau plus prés des principes qu’elle
promeut, pour le statut juridique futur de coopgeatAutrement dit pour un regroupement de
personnes partageant la méme idéologie et voulantes sens gérer et améeliorer
ensemble les logements gu’ils occupent dans un méme imhaenlp sur un méme terrain.
Les valeurs essentielles qui constituent la todef@hd de cet engagement collectif sont la
propriété collective, la sortie du systéme spéifidata démocratie

Le statut de coopérative confére a la structureadhne juridique, lequel renvoie a des valeurs
d’égalité, de transparence dans la gestion et deipation de chacun aux décisions. Dans ce
type d’'association, la propriété est définie comondlective, le mode de décision est
démocratique (un homme, une voix). De ce faithkgsitants qui détiennent des parts sociales
dans I'immeuble ou le terrain concerné apparaisserst comme collectivement propriétaires.
Dans une coopérative, les habitants ont deux rékgsurs : celui d’acteur en prenant part a
toutes les décisions et a la gestion de la streialie-méme, et celui de bénéficiaire en tant

gue locataire des logements. Cette organisatidajsdént les intermédiaires du logement et

" Définition donnée par la coopérative d’habitanbléaop —www.habicoop.fr
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s’opposant a la spéculation, permet d’offrir dggels raisonnables, facilitant ainsi I'accés au

logement, méme pour des ménages a revenu modeste.

C’est en cela que le systéme différe de la copétfriEn effet, cette derniére donne le titre
de propriétaire, ce qui n’est pas le cas dans ooeérative ou chacun ne possede que des
parts. Ce régime de propriété fait également léndison entre les parties communes et
privées, tout en définissant précisément les apdoranciers de personnes qui ne sont pas
choisies et ne vivent pas forcément sous le mérteAola différence de la coopérative
d’habitants qui, en plus d’'un travail d’écoute et gtise en compte des besoins de chacun
(pour I'intérét de la communauté, et pas au nomrdfit individuel), mise tout sur la création
d'un projet de développement social local fort eavérs de I'émulation de groupe. Cela
permet d’envisager un nouveau souffle a la vie darteer en militant pour un voisinage
actif, solidaire et responsablét 'on espere de la mise en commun d’espacesiatises

I'établissement de nouveaux rapports sociaux, b&agdéchange et la rencontre.

Hnord a souscrit & la chattd’Habicoop, une association basée & Lyon et eéédécembre
2005 qui « souhaite promouvoir l'alternative co@piée », dont voici le contenu :

- La coopérative d’habitants offre un rapport originau patrimoine : la propriéte,
collective, est dissociée du droit d'usage.

- La fonction d’habitat et I'intérét collectif primersur I'investissement immobilier et
I'enrichissement financier.

- La coopérative d’habitants refuse la spéculation.

« La coopérative d’habitants impligue la mutualisatio’espaces et de services qui
favorisent notamment la solidarité, I'échange etrladération de la consommation.

- Le projet est porté par des futurs habitants loessh phase de conception, dans la
mesure du possible.

- Dans un esprit de coopération, chaque habitant responsabilisé au sein d'un
systeme de gestion collective.

- Les décisions entre coopérateurs sont prises détigaement selon le principe une
personne = une voix, indépendamment du nombre de paciales ou de tout autre
critere.

- La coopérative veille a diminuer son empreinte @gimue par ses choix
architecturaux et techniques, son territoire d'imuplation ainsi que son
fonctionnement au quotidien.

« La coopérative veille a ne pas exclure les persenme difficulté, notamment les
difficultés financieres ne doivent pas étre undactlimitant. Elle se refuse a toute
discrimination.

« La coopérative est ouverte sur son quartier etesavironnement.

8 Statut juridique expliqué dans I'ouvrage de Chaistia Grangex Habitat groupé : écologie, participation, convilité »,
Terre Vivante, 2008
9 Adoptée par 'assemblée générale extraordinalfdBICOOP le 27 octobre 2007, extrait du site www.kabp.fr
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Or, le cadre législatif actuel ne prévoit aucurnigtantermédiaire entre propriété individuelle
classique et location, les statuts de la locatiattribution et de la location coopérative ayant
disparu en 1972. Afin de retrouver une reconnaissance des stattsbtenir certains
ameénagements fiscaux, Habicoop a entrepris unenadé lobbying aupres des sénateurs et
députés pour faire adopter un nouveau texte dePi@sentée entre autres par le député
écologiste, maire de Bégles, Noél Mamere, une mitipo de loi pour « un tiers secteur de
'habitat participatif, diversifié et écologiqueest néanmoins rejetée en décembre 2009 par
’Assemblée nationale. Actuellement, les coopématedrHabicoop n'ont obtenu que la

reconnaissance des pouvoirs publics pour expérenénformule. H nord est candidat.

Une démarche de programmation collective

Le positionnement de l'association en faveur d'umjgi coopératif entraine un réel
bouleversement dans la facon de fabriquer la villeécessite des outils et méthodes de
démocratie participative orientées vers les notid&soncertation et surtout de négociation
avec les environnements politiques, réglementaitesociaux du projet dont on connait la
difficulté de mise en pratiqu®.

En termes de démarche, I'association s’est d’alpertthée sur un travail de définition des
principes et valeurs communes, la formation d'yraete social local », garant de la cohésion
du groupe et de la nature de l'investissement @ditele la part de chacun (dans le cadre d’'un
comité de pilotage).

Parallelement, s’est engagé un travail de concepadlective préalable a la réalisation du
projet, pour permettre aux futurs habitants d’'imagiet de composer une communauté
d’habitants, de ge connaitre avant d'étre voisin Ainsi, de cette connaissance réciproque,
ils sont censés concourir plus aisément a la mis@lace de systémes d’entraide par la
mutualisation de services et d’espaces communsmadeles de gestion de la vie collective
dans une perspective tout a la fois économiquecdle.

Par cette expérience de conception participativeotd mise sur I'importance d’'un processus
d’'invention collectif en amont d'une forme colleai Cette démarche, de méme que
'architecture qui en sera la traduction matériefipatiale et formelle est susceptible

19 Depuis la loi Chalandon de 1971, le statut de ématjve d’habitants n’est plus reconnu. Les iritig existantes (Lyon,
Strasbourg) ont I'obligation de recourir a des rages complexes pour respecter les principes cadifpéta propriété
collective, de lutte contre la spéculation et dedératie.

1) uc Blondiaux, Yves Sintomer, L'impératif délibéfaPolitix, Paris, vol 15, n°57, 2002
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d’encourager des pratiques et des usages concoaram « développement socialement
durable ». A chaque habitant de décider de la smrfde son logement et de ses
caractéristiques, mais aussi de rechercher des@wicollectives a I'ensemble des besoins.
Au collectif de privilégier des innovations socwldechniques et économiques sur le plan
programmatique et architectural, pour ce qui edadpiestion de la continuité entre intérieur

et extérieur, et de la limite entre privé et cdifec

La réussite d'une telle entreprise ne peut étrdsagée sans une méthodologie stricte. En
effet, cette derniere permet de difféerencier ce epiide I'ordre des choix individuels, des

choix collectifs, comme ce qui est de l'ordre de clanception architecturale, tout en

permettant les allers-retours entre les différedig®elles du projet et étapes d’élaboration.
Une commission programmation (a laquelle PAVE pgr# dans un cadre d’observation

participante) structure la démarche.

Reposant sur le principe coopératif « une persomme voix », les choix collectifs, selon leur

nature, sont soumis au vote a la majorité ou faaisconsensus. L’efficacité de ce procédé
ainsi que la pérennité du projet et du groupe irappsiées le départ, que I'on ne revienne pas,

sinon exceptionnellement, sur une décision prigayant.

Proposition d’'un schéma fonctionnel
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Ainsi, I'implication de chaque habitant est prépérahte pour I'avancée du processus. La

participation détermine le degré d’influence sus l@écisions. Le processus itératif de
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réunions, de concertations et de votes, permetiga @ construction d’'un organigramme qui
définit la situation relative de chaque logementde$ espaces communs ou partagés dans
'ensemble, constituant par la suite, la base algit de conception architecturale.

Les acteurs de la négociation

Le groupe d’acteurs a l'origine de H nord se réédadune « communauté citoyenne »
habitante, engagée dans une action urbaine visardndouvoir un autre modéle d’habitat et
une autre facon d’habiter.

Le processus du projet permet a I'association ddipre son propre cadre normatif qui met
en relation un grand nombre d’acteurs dans un jeldlwdences permanent : propriétaires
fonciers, riverains, élus, services techniques,lldoas sociaux, associés et nouveaux
adhérents, compagnons de route, professionnelspetts. Le projet constitue en lui-méme
un assemblage d’individus et de ressources quidixtur et & mesure et de maniere négociée

une carte des possibles de plus en plus restjasga’a constituer un dispositif stabilisé.

Trois groupes d'acteurs sont a distinguer dans Eepsus : habitants et soutiens ;

partenaires ; institutions.

Le premier concerne les adhérents et membres atdifprojet, tous les « participants-
habitants » de | ‘éco-quartier Dupaty qui se sogfaggés dans le processus. lIs I'ont fait par le
choix d’'un lieu d’habitation, une friche industieel mais aussi par leurs choix respectifs
culturels et idéologiques, menant a la constitutiorgroupe Hnord. En perpétuel mouvement,
le groupe fluctue, au fur et a mesure de l'avambéeprocessus, par l'intégration de ses
nouveaux membres. Ge choix mutuel est l'acte fondateur du groupe, guoracine le
processus collectif d’élaboration du projet. Il éstgarantie de la viabilité et de la pérennité

du groupe constitue.
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Les membres de I'association

L’organisation du groupe a rapidement pris la \diee structuration en commissions, selon
les principes de gestion collective et de démagdmticipative : chaque commission traite
d’'un aspect du projet, les membres se répartiskarg une ou plusieurs d’entre elles. Quatre
sont constituées dans un premier temps : commumncgirogrammation, montage (juridique
et finance) et une commission intitulée éco-questmur entretenir et maintenir les contacts
établis avec des groupes vivant en France etraiger des expériences similaires. L'entrée
en négociation avec les pouvoirs publics locauxodébe dans la foulée des premiers
contacts sur la création d’'une 5° commission, adardu pilotage (du projet) puis sur une
6°(commission Charte) face au besoin de gardeaipedes valeurs dans un contexte difficile.
En effet, si chaque candidat évalue en adhérampiapatibilité du projet de vie établi
(socialement, économiquement) avec sa propre visimersement, il faut pour le groupe
évaluer si I'intention du candidat ne remet pasaumse I'équilibre du projet collectif. Tout en
permettant a chacun, par la suite, la possibilééqditter librement le groupe. La Charte
Habicoop, garante des principes coopératifs, estomument référent utilisé pour réguler
'ensemble des initiatives au sien du collectif.

Fort d’'un cadre d’action gu’ils entendent fairetpger au plus grand nombre, les membres
d’H nord recherchent aussi des soutiens auprefal@sants du quartier dans lequel ils ont
déja pour beaucoup des attaches de résidents milithnts : « On a entrepris une grande
série d’explications avec les gens du quartier,fémmces au centre social, colloque a cap
sciences...On a fait des sorties photos, une colieteartes postales anciennes, pour nous
faire expliqguer comment ca vivait avant, commemicfionnait le secteur...On a fait le

portrait des gens du quartier pour les amener &ualisr, et ca a vraiment pris».
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De méme, des partenariats sont noués en dehonenhiep cercle des futurs résidents et de
leurs soutiens, pour le montage du projet. Parsiplartenaires, il y a tous ceux qui font
bénéficier H nord de leurs conseils d’expert eeaida la diffusion du projet auprés des
publics®? Il y a aussi tous les partenaires associés dférefites composantes du projet, & sa
dimension fonciere (les propriétaires actuels draie), financiere (organismes financiers) et
immobiliere (logement social). Pour le foncier,ldti H nord est partagé entre trois
propriétaires : la CUB pour 1/3, un propriétaireupan autre tiers et le dernier 1/3 en
copropriété. L’acquisition de I'ensemble doit serdapar I'intermédiaire de la CUB qui
revendra a I'association 'ensemble de la parc®ur le volet logement social, 'association
a établi des contacts avancés avec un bailleualstaiSA d’HLM Mésolia offrant ainsi dans
I'éco-quartier, selon ses principes et la chartdittiop, de I'accession et du locatif pour
permettre a une population a revenu modéré d’ac@edprojet. Le contrat est de mise.

« La société HLM paye un loyer pour avoir des logets et loue a des locataires. Il y a donc
des locataires qui louent a un bailleur social, @e®pérateurs qui louent a la coopérative et
c’est par ce biais la qu'on arrive a avoir de lavdrsité sociale dans le cadre du projet.
L’ensemble des habitants — locataires et coopératetse trouve dans une association qui

gere les parties communes et qui gére I'immeulfMembre commission pilotage H nord).

Le troisieme groupe d’acteurs est quant a lui ¢tugstle 'ensemble des institutions locales
partie prenante du processus de fabrique de k& il commission pilotage a pour objectif,
de promouvoir le projet d’'H nord aupres de cestutons, des différents élus et des services
de 'aménagement urbain qui leur sont liés. D’owr@ation d'un comité de pilotage élargi,
constitué des représentants des principales staesctua ville de Bordeaux ou est situé le
projet d’éco-quartier, la Communauté Urbaine dedBaux qui possede le tiers des terrains et
qui a la compétence de I'urbanisme et des espad#Epdont on verra qu’ils constituent une
des clés de réussite. D’autres intervenants poéigont sollicités comme le Conseil Général,
via le conseiller général du canton ou se situetIDupaty, soutien actif du projet et le

Conseil Régional mais aussi des institutions eggazomme 'ADEME.

Rencontrer et mettre en relation tous ces actdurgla définir les objectifs et un calendrier,
faire reconnaitre un programme et assurer le merfiagncier et juridique, les faire venir a

« la table de négociation », bref passer du stiutollectif d’énonciation a celui de maitre

12 Tels le Creaq, Centre Régional d’Eco énergétique uitaine, la maison de la Nature et de I'environneugii regroupe
les associations environnementales locales, lenzridtopia qui organise soirées et débats autoprajet.
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d’'ouvrage constitue une étape déterminante du tprijes’agit de rendre irréversible le
processus en se constituant en acteur collectif lpquorter et le piloter sur la durée.

Toute la difficulté pour H nord est de savoir damgs contexte articuler tout au long du
processus de négociation les réles et les fonctjoede groupe doit endosser pour réaliser le
projet. En plus d’'une équipe projet capable detgilet de porter une telle expérience sur la
durée, il lui faut accéder au statut de propriétéimcier, acquérir des fonctions de maitrise
d’ouvrage, se projeter en gestionnaire d’'une caipgr d’habitants, voire d’animateur social
de quartier. Ce qui ne va pas sans heurts et sasn a l'intérieur du groupe :Xest
important de considérer la dynamique de groupesca&0 personnes d'ages, de conditions
sociales, d'investissement professionnel différentsst dur a gérer ; il y a des bagarres, des
luttes, y compris des luttes de pouvoir alors gqu'yl a pas précisément de lieu de pouvsir.

(un membre d’H nord)

Les objets de la négociation

La période de maturation du projet qui s’est éaalé 2006 a 2009 a permis au processus de
négociation d’entrer dans une phase de rechercheoligions aprés avoir identifié les
principaux obstacles aux différents choix effectuBarmi ceux-ci, les plus importants
demeurent le statut de coopérative d’habitants géfinir et réaliser un projet de vie collectif
(Iégitimité juridique ou non), la procédure adéguabur acquérir le foncier et les attributions
d’'un maitre d’ouvrage pour établir un programmefareur des membres coopérateurs, y
compris avec les bailleurs sociaux partenairesrdjep(avec 1/3 des logements).

Ces obstacles et la maniere de les contourner sepent autant d’objets potentiels de
négociation avec les institutions et les partesaif®2es objets qui sont en grande partie
abordés de maniere concomitante, non linéaireceessive. Tous les fronts sont ouverts pour

le projet H nord.

Le projet de vie collective

Le premier objet de négociation renvoie plus glebwnt a un aspect déterminant pour

I'esprit et la culture du projet : le statut deskaucture H nord, elle-méme. La qualification
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juridique est en effet primordiale, surtout dansparys patrimonial comme la France ou les
regles de propriété sont sacrées.

Né comme association porteuse d’'un projet d’hakitatipé ayant pris I'option d’'une forme
coopérative a I'hiver 2009 apres une réflexion exilve menée durant un an entre tous les
adhérents, H nord s’est résolu a « renoncer augriitre provisoire » a cette version faute
d’'un statut coopératif officiellement reconnu a isager dans le court terme. Ne pouvant
accéder au statut de coopérative d’habitants (&m A) qui n’a pas d’existence légale en
France, elle s’est alors repliée sur celui de |4 B&sée sur des statuts existants (son plan B).
Le choix d’une SCI comme structure relais (enregeste 28 avril 2009 sous le nom « Les
terres d’H nord®) permet de débloquer la situation dans un prergmps en attendant
I'alternative coopérative. Ce choix est tactigueuthnt plus que la procédure ZAC n’est pas
pour les experts de la CUB applicable a un terideén cette taille: «.es nombreuses
simulations pré-opérationnelles ont montré qu'un®CZen cet endroit serait un gouffre »
(Service technique CUB).

On sait pourtant que le choix de la bonne strualétermine la stabilité du cadre de référence
commun pour I'action a entreprendre. Elle engagasian du projet d’éco-quartier autour de
ses principales composantes et valeurs : résiden{leabitat collectif HQE), économique
(des activités communes), environnementales (agehyl@t sociale (respect du patrimoine
ouvrier et portuaire du quartier, insertion dangjl@rtier). Une vision — rappelons le — qui
s’inscrit dans un courant idéologique fort en Eerdp Nord, riche d'un réseau d’expériences
et de pratiques multiples et s’appuie sur les cotscdevillage en ville(autre traduction de
I'éco-quartier) pour I'urbanisme et ddlage verticala I'échelle de I'immeuble (avec espaces
communs). Elle engage également la recherche atoleditions de financement du projet

aupres des banques ainsi que la nature des lissseaavec le secteur de I'économie sociale.

Dans ces conditions, I'enjeu est de pouvoir s'ingpasir la durée en restant cohérent avec les
valeurs de départ, aprés que le projet a franchipiamiére étape de légitimité vis-a-vis des
autorités et des décideurs locaux. Un énoncé conaréié edicté dans ce sens qui s’inscrit
dans le discours municipal et communautaire duldppement urbain durable. Une structure
collégiale de type « Comité de pilotage » a étéem@groupant les porte-parole d’'H Nord et
les institutions partie prenante : CUB, Ville der@esaux. Le projet a déja remporté une
premiére bataille, celle de sa reconnaissancemmméat en rendant la négociation autour de

13 La SCI comporte 14 personnes physiques adhérgmespn capital social initial de 13800 €.
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ses principes (le lieu, la mixité sociale) et da sontenu (désenclavement, animation du

guartier) visible auprés du plus grand nombre.

Dans ce processus, les adhérents d’'H nord ontumujoué l'atout de la transparence, en
ouvrant largement leurs débats sur I'extérieurrecemmuniquant sur le déroulement des
différentes étapes du projet. En portant le prajetplan politique, I'association a rendu le
processus irréversible. Si bien que H nord se g@uwourd’hui fréquemment associé et invité
a prendre part aux discussions que mene la marigoddeaux comme la CUB, méme si cette
participation se fait parfois a son détriment. Témeet épisode de décembre 2009, ou la
Direction Générale de '’Aménagement de la villeria pinitiative d’organiser sur deux jours
des ateliers de réflexion autour des coopératittebdation. La rencontre a réuni nombre de
professionnels de la question sur le territoire¢eas mais aussi des représentants de projets
étrangers, plus particuliéerement avec la préserarehitectes allemands qui ont offert une
profonde réflexion sur les politiques d’aménagendemtener. En effet, en Allemagne, c'est le
modéle des « baugruppen » qui prédomine en s’inmpbosamme un réel outil de projet
urbain, privilégiant ainsi une démarche dite «dmpvn ». A contrario, I'association Hnord,
au travers du récit de son parcours et de ses dmations, a su mettre en évidence une
approche dite « bottom-up », émanant de la soci¢ilé'*. La confrontation des deux visions
a permis a la mairie de se positionner en exprimslitement son attrait et intérét pour le
modele allemand. Une grande déception s’est addtrfofir dans les rangs d’H nord ; en effet,
la mairie a également proposé, et méme, fortenmaitei H nord a changer de terrain s’ils
souhaitaient voir la situation se débloquer. S’shd®nc suivie une période de latence et de
remise en question pour le groupe qui a resseats aln véritable désengagement de la
mairie. Jusqu'a ce que de nouvelles propositiolancent les ardeurs, en apportant
notamment une solution au probleme de l'acquisitionterrain, et ouvrent a nouveau la

négociation...

La clé du foncier

L’épisode de cette rencontre au sommet entre H eolfohstitution mairie, plein d’aléas pour

H nord, montre que le foncier représente de faitprincipal objet de négociation pour la

¥ Marie-Héléne Bacqué, «Gouvernance et urbanisme aféicipation», inlLa fabrication de la ville: métiers et
organisations Parenthéses, 2009, p20
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structure et au-dela pour lI'avenir du projet, ctinpdnant méme sa quéte de légitimité aupres
des institutions.

La négociation en question concerne I'acquisitied’iibt Dupaty dont il faut rappeler qu’une
part du terrain est propriété de la CUB, le rest®mbant a de multiples propriétaires privés.
Rappelons également pour en avoir une représemtainde et simple a I'esprit que le site de
projet se constitue d’'une parcelle en friche enonitgj occupé par d’anciens chais, des
entrepots et de grands murs d’enceinte. Actuellémeerceur de I'llot est inconstructible car

aucune desserte ne permet son acces en dehorpabsage privé s’ouvrant sur le quai de
Bacalan.

ILOT DUPATY : propriétés fonciéres

] emprise projet
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Détalil des propriétés fonciéres sur I'llot Dupatlylaire de Bordeaux, DGA Services fonciers — févzied8

_| Association At Cru

I mar Margque

Maitia do Bordeaux, DGAsorvice forcior, fbusier 2008

Cette difficulté conduit la mairie a proposer umeniule d’Association Fonciére Urbaine

Autorisée (AFUA), seule capable de débloquer laasibn et d’obliger tous les propriétaires a
négocier. De son c6té, l'institution communautast en droit d’assurer une délégation a
I'association pour lui permettre de participer AHUA. Certes, la procédure rend un peu plus
aléatoire le calendrier de réalisation, en allongda processus par des étapes multiples
d’organisation et de recherche d’arrangements négentre les différentes parties prenantes.

Mais, 'AFUA permet le désenclavement de I'llot eendant possible la construction d’'une
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voie traversante reliant la rue Surson a la ruen@uait, prévue au PLU, ce qui pourrait
représenter le premier acte de concrétisation dietpid nord.

Jusqu’a présent, la réalisation de cette voie étfitsée pour des raisons spéculatives par les
propriétaires de I'llot et la CUB n’envisageait s procédure d’exemption. Elle privilégiait
plutdt la négociation pour faire aboutir le difféde et trouver une solution « gagnant
gagnant » pour tous. Dans ce contexte, la form&HeEA permet de rouvrir la négociation et
de I'élargir a d’autres acteurs : aux associatiasgjuartier puisque la rue offrira un nouveau
débouché au jardin public existant, a un négoa@antins a qui I'on donne une possibilité
d’ouvrir enfin une table d’h6te, aux bailleurs saoi qui trouvent a cet endroit I'opportunité
de nouvelles opérations immobilieres pour des psldh attente. Cependant, reste a ce jour a
régler la prise en charge budgétaire pour réalssemie, selon un savant dosage a répartir
entre la mairie et la CUB. Si cette derniére veutger l'intervention dans la catégorie des
espaces publics dits de proximité, dont le coltigstrter a la ligne de crédit qu’elle accorde
a la ville de Bordeaux, a contrario la municipatifélain Juppé la considére comme voie
structurante et donc a la charge du pot communvdies appartenant a I'établissement

communautaire. Débat non encore tranché.

— = —— —
Proposition d'Aménagement Urbain |

Ville ca BORDEAUX - liot DLPATY
B s BSAIZI Arch ol Liarse - Wi KSE S04, Daehiae e - CETAS, B o ke

Proposition voie traversante - Bureau d’étude BOUZ@rchitecte et urbaniste & Bordeaux — novemio@s2
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L’AFUA ayant été préconisée par la mairie de Bowkealle est néanmoins refusée par les
coopérateurs qui estiment ne pas avoir suffisammergaranties®, ce qui rend la situation
fin 2009 proche de I'impasse. Ce n'est qu’en févB810, aprés un premier contact avec
Vincent Feltesse, président de la Communauté Uebdm Bordeaux, qu'une perspective
future de déblocage se dessine. Des engagemeriterson pris par la collectivité pour «
réserver » cette disponibilité fonciere » a H nddés négociations sont engagées avec le
cabinet du président afin de s’accorder sur laocéssion des terrains dont dispose la CUB
sur I'llot Dupaty. La signature d’'un bail emphytéoie relance le projet, contraint cependant
par la taille de la parcelle en question, désorméduite, avec le passage d’'un terrain
présupposé de 10 000 m2 a un terrain aujourd’Hactf de 3500 m2. Un nouveau scénario
est alors établi par H nord selon lequel le baifme a la coopérative d’habitants de payer un
loyer a la collectivité qui reste propriétaire dandier ; la coopérative construit 'immeuble
dont elle est propriétaire ; les habitants de I'ieaiole payent une redevance a la coopérative
gui comprend les remboursements d’emprunt, les$oye fonctionnement de la coopérative
et les charges.

L’accord arrive comme une délivrance pour le growgpportant un nouvel élan au projet, a

un moment de I'histoire d’'H nord ou 'on commengaite plus y croire (cf. infra).

Au total, on voit bien que I'épisode foncier reraimpte des aléas du processus d’assemblage
lu-méme et de ses dimensions technique, financjaraglique et spatiale. Cette étape est
déterminante au sens ou elle est la clé pour eraent effectif du projet. Apres des mois de
tergiversations, une solution est enfin permisergside dans la simplification du processus
d’acquisition comme le reléve un technicien de @BCn charge du dossier ll€aut qu'H
Nord simplifie son projet dans ses compétencesremes de négociation fonciese

Mais, si le foncier est la clé du déblocage dugiraj’autres points restent encore au seuil de
'espace de négociation, notamment ceux, concefaaobnception urbaine du projet qui
demande une révision du PLU. En effet, le PLU dlgeent en vigueur oblige H nord a
dédier la totalité de son espace non bati (acimelte planté d'arbres et constitué de friches)
au stationnement automobile, selon le principe plaee de stationnement par logement de
moins de 100 m2. Le groupe projet d’H nord doitaameégocier avec la CUB l'autorisation
d'échapper a une telle contrainte du fait que dakmeuses places de stationnement sont
disponibles dans des parkings voisins. Ceux-ci foMbjet d'une concession de la ville de

15 Une premiére réunion avait déja été organisééapdairie réunissant les actuels propriétairesitt [y compris la CUB)
et donc excluant de fait Hnord.
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Bordeaux a la société Eiffage, avec laquelle umracest d'autant plus envisageable que la
municipalité s'est positionnée fortement (agendas@iles modes de déplacements alternatifs

préconisés par H nord.

Tous ces aspects font I'objet d’une négociatiommagrente depuis 2 ans avec les collectivités
locales, mairie de Bordeaux (qui délivre les PG@mnmunauté urbaine (qui a la compétence
de l'urbanisme). Ayant acquis la conviction quetEé&couté ne suffisait plus, I'association
reconnait que pour affronter les prochaines sitnatide négociations, il lui faut faire :u«
effort de clarté dans nos demandes aux politiqumsg pbtenir un positionnement clair de

leurs parts. Si on ne demande pas clairement, aara’pas de réponses claires.!

La programmation architecturale et urbaine

Un dernier objet de négociation concerne quant,aleimaniere concomitante, la démarche
de programmation du projet. Pour les membres d’Hi,nid faut rompre avec le schéma
habituel d’'une offre de produit immobilier défireé commercialisée par un professionnel en
direction d’'un prospect pour adopter un circuitféiént, celui d'usagers coopératifs qui
définissent d’'un commun accord une opération résielée (la demande crée l'offre) et la
réalisent.

Cette démarche suppose donc d’établir collectivérmenprogramme, dans le cadre d’'une
coopération permanente entre adhérents. Une coimiggramme est dédiée a cette partie
du projet. Elle vise aussi a intégrer dans le retspes valeurs du projet (et en accord avec la
loi SRU) une négociation avec des partenaires gxgbar leur implication dans le domaine
du logement social et susceptibles de bouclerdede table financier. Des bailleurs sociaux
solidement implantés localement comme Mésolia Haliti la société Clairsienne, d’autres
structures comme Emmauds y participent depuis leitdélenjeu de cette négociation est en
'occurrence de pouvoir concilier la constructioocigle du projet avec sa construction
spatiale. Ainsi, possibilité est donnée au baildeiprendre possession de 14 logements dés la
premiéere tranche grace a un apport correspondavadnce des loyers sur 50 ans, en fonction
d’un bail passé avec la coopérative (50 fois 12sna@ loyer que multiplie 14). Au total, la
somme représentée par cette avance permet de iistrabopération et d’avoir acces aux
préts d’habitat social, PLAI et PLUS. Or si le mtoglans son ensemble, séduit les bailleurs, a

la recherche de logements sociaux, les modalitésackord avec H nord font I'objet d’apres
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discussions. Les relations entre protagonistes demetendues, les systemes de gestion ne
s’accordant guére, comme l'avoue un coopératewrthange de la négociation :Gn aurait
aimeé faire de l'autoconstruction, de la finitionursles structures communes comme les
hangars a vélo. Les bailleurs veulent que tout §ait que leurs locataires entrent dans

guelque chose d’habitable qui ne peut étre contesté

Délicat également pour un bailleur de concevoiplimcipe coopératif « un homme, une
voix » s’appliquant a ses locataires. Ainsi, eniératde gestion des parties communes, il leur
est difficile d’admettre ce principe, alors quevstdet gestion fait généralement partie de leurs
compétences, sous forme de charges locatives éastarchaque fin de mois aux locataires.

A ce sujet, il est intéressant d’observer chextemérateurs comme chez les partenaires d’H
nord, le réle joué par certains types d’aménagesneigspace publics et communs qui
cristallisent les tensions et désaccords des udsstutres dans le processus de négociation
ou permettent de les débloquer. On I'a vu pourde Yraversante. On peut aussi relever la
part réservée aux espaces mutualisés dans le,paoft le souci de sauvegarder la juste
proportion entre sphére privée et publique. Le dada superficie du garage a veélos en
témoigne. La rationalisation de l'usage génératlsévélo oblige a augmenter la surface
initialement prévue au détriment d’autres espaoss il faut nommer ceux qui feront I'objet
de sacrifice. Cela passe par la diminution de fgedicie des logements en accession, celle
des logements sociaux, ou celle d’autres espacssrdigude (laverie, salle commune). Tous

ces espaces sont des nceuds de négociation quntizekipreuve les protagonistes du projet.

Comme pour les autres obstacles au bon déroulemhenprojet, la négociation sur la
programmation et la gestion du site, renvoie a mjeweplus global, celui de la conception
urbaine et architecturale d’'un projet d’habitatugyé. La partie architecturale doit faire I'objet
d’un atelier public d’architecture a venir, la partonception urbaine est en soi bien avancée.
Elle a déja fait I'objet, en sus d’'une collaboratiavec les services techniques de la CUB
(pour la voie traversante), d’'une négociation alecenairie de Bordeaux (compétente en
matiere d’espaces verts) a propos d’'un squarertiptie. Cet espace vert, nommé « le jardin
de ta sceur », qui vient tangenter la voie travéesast co-produit avec les habitants du
guartier via une structure associative «le bruitfdgo », aménageurs d'espaces publics
citoyens qui ont entrepris une action ciblée susr usages : espaces pour enfants, jardins
ouvriers, aires de pique-nique. Cette initiativété& menée avec les associations du quartier,

notamment avec le centre social de Bordeaux nardiable institution du secteur. Cette

35



mobilisation symbolise désormais la volonté coilextles habitants de choisir un modéle de
développement de leur villeOn est sur une dynamique qui intéresse les élusepaue la
ville ne sera attractive que si les gens s’appreptil’espace public. Pour l'instant les gens
s’ennuient chez eux, les rues sont relativemenste®s. Nous on propose une animation
urbaine de quartier qui les intéresse d’autant ptusils ont a faire a des oppositions a la

plupart des Permis de Construire qui sont dépos@se Président d’H nord).

La négociation, une mise a I'épreuve de la concepti

Le processus de négociation est un moment fort de @ I'épreuve pour les acteurs du
projet. Il agit en conséquence sur le cadre cdgrotnmun du projet c’est-a-dire sur tout ce
qui lie les coopérateurs et se traduit dans lesposantes et contenus du projet d’habitat.
Pour ces derniers, la recherche d'un statut jumgliqadéquat, le fait que le plan A
(coopérative) n’est pas encore reconnu par leldgisr, qu'un plan B nécessite une voie de
recours immédiate (type SCI) renvoie immanquabléndefa notion de propriétaire et de
coopérateur. Elle invite les membres d’H nord aniléfes droits et devoirs de chacun dans le
futur projet, d'imaginer les régles de vie commuBle les met a I'épreuve, les contraint a
mesurer et mettre a contribution le lien entrei@n@tre collectif (un habitat coopératif) et
comportement individuel.

En filigrane apparait, avec l'attachement au gearBupaty, malgré les appels du pied
pressants de la mairie de Bordeaux pour d’auttes pius accessibles quant au foncier, la
force de lintégration territoriale des acteurs ditdrd au lieu, vecteur de leur histoire
commune, d’une conscience collective en quelquie $iée au site et au projet. Comme si la
négociation en la matiére devait étre nécessairelvealisée.

A cet effet, l'introduction de maquettes du projedeux moments différents de I'histoire
d’'Hnord a pu matérialiser les enjeux et cristaillisies engagements. Des objets type
maquettes, que I'on peut qualifier d'intermédiairest cette vertu de jouer un réle dans un
processus de conception négocié. Elles font sens gasieurs acteurs en méme temps et
sont un support adéquat a leurs interactforin effet, il est intéressant de voir comment les
coopérateurs affrontent au fur et a mesure queatérialise le projet, grace a ces maquettes,

les dilemmes que celui-ci fait apparaitre.

18 Pour reprendre la notion aux travaux d’Alain Jeantles objets intermédiaires dans la concepiitié@ments pour une
sociologie des processus de conceptidRexue francaise de Sociolo@H 998, PP 291-316.
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Une premiere magquette réalisée avant toute négmtigtar une équipe d'étudiants en
architecture a permis de révéler une compositiom lpn pouvait soumettre a réflexion et
réactions. Elle rendait visible le projet et costit une piece a conviction au cours des
nombreuses expositions et rencontres organiséekapsociation. De méme, qu’en interne,
cet exercice a permis de retenir le concept d’espaommuns (type chambres pour hétes ou

familles) comme intangible dans I'esprit et laretlu projet.

Une seconde maquette congcue par une étudiante ahiteature pour son dipléme
professionnel a situé les espaces, hiérarchistohesions. Ainsi, l'articulation entre espaces
publics, collectifs et communs a pris une réakgégible pour les membres d’H nord et les
professionnels invités a réagir. Cette maquettesstit dans le temps de la négociation. Elle
permet de mesurer les concessions possibles aefifenction de la taille du terrain dont
Hnord sera propriétaire. Exposée au Centre so@addaux nord du quartier Dupaty, elle a
pu offrir aux habitants du quartier une versiorddste d’'un projet qui se veut ouvert a tous, a
savoir «un flot d’habitants responsables, impliqués dansiéasociale du quartier et qui va

contribuer a son animation.
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Pour les besoins de la recherche, un autre difp@sité mis en place réunissant une dizaine
d’acteurs, tous adhérents de I'association H nautipur de cette seconde maquette durant
'espace d'une soirée. Un débat ouvert a pu seutirautour de thématiques précises
abordées sous formes d’exercices collectifs et de en situation afin de recueillir la vision
de chacun sur cette proposition architecturale rdaine. Le fil conducteur étant le
fonctionnement des espaces partagés et collectifsiravers de la vie au sein de la
coopérative, du projet dans son ensemble et pitger@nt au sein du quartier. Ont été plus
particulierement interrogées I'articulation ent@e dphére publique et la sphere privée a
différentes échelles. L'enjeu consistant & ameeerflturs résidents a opérer une réflexion
autour des liaisons entre les différents espaaespgement a la rue, de la rue au quatrtier,
pour arriver a combiner concrétement les idéehédries de départ de I'association autour
d’'un futur «vivre ensemble ». L’échange s’est dsirticturé autour de trois animations :
exprimer ses impressions globales sur la maquettaginer les différents moments du

quotidien dans un tel projet et arriver a mettré&edence les conflits d’'usage potentiels.

L’expression des besoins qu’elle a suscités pamolamentaire libre ou le questionnement
aupres du concepteur a pu dévoiler certaines afientoire inquiétudes des adhérents
d’'Hnord. C’est le cas avec la question des vissagui est centrale dans les programmes
d’habitat groupé, tant la crainte de I'expositida, conscience de I'ceilpour reprendre
I'expression judicieuse de Richard SenHeést une constante en la matiére. Un membre
s’exprime alors fortement sur la question lors @esdirée et lance : kais on voit chez le
voisin, ¢ca ne me plait pas du tout.!C’est aussi le cas de la lumiére dans un espacgué

par une organisation en laniéeres, étroites bandderdain encadrées par les hauts murs des

anciens chais (jusqu’a 9 métres de hauteur). Larerles remarques ne se font pas attendre et

17 Richard Sennettl:a conscience de I'celEditions de la passion, 2000
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les adhérents saisissent la balle au bond, une jemme déclare mémega m’oppresse, ¢a
m’oppresse vraiment et sur la question de la lumiafors l1a ca m’effraye totalememt
D’ailleurs les interrogations portant sur la pestine de préserver ces murs dans
'organisation globale de I'llot a conduit les memedh du groupe a constater la fragilité du
consensus en vigueur. Malgré les votes en séancelesu aspects de ce type devenus
intangibles pour le projet congu, la vision était@e loin d’étre entierement partagéelese
votes ont le mérite d’entériner certaines décisjanais pourtant les divergences d’opinion
demeurent»s. Idem pour cette future coopératrice, retraitde sg demande comment faire
respecter les droits et devoirs des locatairedatgsnents sociaux dans le cadre de la charte
H nord : «Ce n’est pas les bailleurs sociaux qui vont faiespecter les principes. Cette
militante de la mixité urbaine s’est engagée avamit pour bénéficier d’'une mixité

générationnelle qui lui donne un nouveau projetide

Dans ce cadre, les espaces publics sont appafiliyeme comme les révélateurs de la plus
ou moins bonne application du projet social d’'Hchdls ont fait émerger en quelque sorte les
risques de dénaturation du projet initial en famttides évolutions éventuelles de
résidentialisation et de gentrification que le ptgjeut connaitre.

Avec pour ce qui est du premier scénario, le risdgi®oir se fermer les passerelles ouvertes
entre les deux sphéres, celle des pratiques prtdimes et celle, publique, d'un certain
nombre d'activités ou de services partagés (crqudrentale, atelier de bricolage, salles
d’activités communes, galerie d’exposition, etd:yn vivre ensemble différent. Comme I'a
proclamé un coopérateur :J@ai du mal personnellement a imaginer que tout swoivert.
Cela ne me plait pas, ¢ca me dérange méme, ce qignifie pas du tout de faire d’H nord un
bastion. Attention, je ne dis pas cela non plusc@aju’il y aura des circulations. Mais je
n’ai pas envie que tout soit ouvers.!

De méme, pour le second scénario, le risque d'émived possible d’un habitat groupé qui
s’orienterait vers une situation caractérisée parséule coprésence des populations :
coopérateurs, locataires, habitants du quartiemégunerait une sociabilité des liens faibles
comme I'ont montré certaines politiques urbainéssdde « gentrification contrélée » comme
dans nombre d'éco-quartiéfs Si I'intérét de I'expérience coopérative est deuymir
«choisir ses voising la vie collective n’obligerait-elle pas de sodte a choisir

progressivement les visiteurs et les invités enctfon de criteres discriminants ? Les

18 yves Bonard et Laurent Matthey, « Les éco-quartiéaboratoires de la ville durable Gybergeo : European Journal of
Geography Quartier durable ou éco-quartier ?, mis en ligee 09 juillet 2010, modifié le 09 juillet 2010.
URL : http://cybergeo.revues.org/index23202.html.
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coopérateurs en sont conscientBlys il y a de lieux communs, collectifs, plus iayde
difficultés dans la gestion et dans le raccordenagnteste du projet

En ce sens, la discussion, prélude aux négocgtfipm s'annoncent permet de passer en
revue les diverses options et conduit a réduirédualet a mesure du montage du projet le
champ des possibles, selon un schéma classique/aaitages, qui a d’ailleurs comme
premier effet de décourager les moins convaincasdé&initive, H nord a l'obligation de
définir, face a ses différents fronts, ses poietsauplesse et d’intransigeance. La coopérative
est ainsi en demeure de distinguer au fur et a mede I'évolution ou du blocage des

négociations l'intangible du négociable.

La dynamique projet / négociation

Il existe des modalités particuliéres au procesguségociation propre au projet urbain et
architectural. Celle notamment qu’incarne H norceshune, ou I'on n’est pas tout a fait dans
la finalisation du projet mais dans une situatio@afable qui voit le projet s’élaborer et se
construire en fonction du processus de négociatierprojet prend en quelque sorte la forme
de la négociation, s’établissant au coup par coujomrction des procédures et des possibilités
de montage juridiques techniques et financiers.r Rous les acteurs, le cadre d’action
s’élabore et se formalise ainsi en fonction desiquas d’interface et de négociations qu’est
la mise en forme administrative et juridico budgétdes projets.

En retour, cette dynamique projet/négociation &f@mn permanence (comme on le voit dans
les comptes rendus de séances de l'association rH) e travail de structuration et
d’organisation du projet par les adhérents. Elleddmnne le champ des possibles que la
négociation permet d’envisager en fixant des «téma I'utopie », avec le risque d'accroitre
les incertitudes quant a I'aboutissement concrgirdjet si les négociations n’aboutissent pas
ou demandent un niveau de concession trop important

Reste que cette dynamique demeure aussi tres liéa @rincipe consubstantiel a la
négociation qui est la confiance comme le note es abopérateurs d’H nord, et que I'on
reprend ici comme mot de la finon est entré dans un processus participatif qué ku
monde réclame et qui permet d’aménager la villcdgeonsentement des gens. La notion de
consentement est extrémement recherchée par le®glas services, a tel point qu’elle est
souvent dévoyée. Aussi, quand on nous encouragecauh €co quartier, la premiere chose

qgue I'on se demande a nous-méme, c’est de savlaifysa pas un piégé ».
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Les temps forts d’'H nord de 2006 & 2010

Juin 2006

Création de I'association H nord.

Printemps 2007

Automne 2007
Janvier-Février 2008

Printemps 2008

Mai 2008
10-12 octobre 2008

Automne 2008
Décembre 2008
Janvier 2009
Février 2009

7 mars 2009

Avril 2009

24 avril 2009

25 avril 2009

28 avril 2009
Juillet 2009

15 juillet 2009

26 septembre 2009
21 novembre 2009
Fin novembre2009

4-5-6 décembre 2009
9-10 décembre 2009

Mi-février 2010

30 mars 2010

A partir de mars 2010

Enquéte interne sur les besoinsgamient et la vision de I'éco-quartier aupres des
adhérents de I'association.

Enquéte interne sur les capacitémdrdement des adhérents.

H nord passe a France Inteisgéon "CO2 mon amour") et recoit la visite du ddat
Rousset a la Mairie de Bordeaux.

Réflexion importante sur le prograretealidation point a point des éléments par la
commission « programme ».

Visite de 'ARAU (association bruxelloisentrée sur la vigilance citoyenne architecturale).

Organisation de 18 3encontre nationale des coopératives d’habitaBwsrdeaux. Ces
rencontres ont rassemblé pres de 70 personnespwngance d’'une quarantaine de projets
en France.
H nord recoit le soutien d’Alain Juppé, maire ded&aux, et de la CUB.

Montage de la SCI « Les Terres d’H nomédaction des statuts.

Production d’'un document en 4 pagi€sentant le programme alors défini.

H nord décide de constituer son éeotigu sous forme de coopérative d'habitants.
Adoption du réglement intérieur eisidn des statuts de 'association.

Organisation des rencontres des pdifeibitats groupés écologiques ou coopératifs
d’Aquitaine, au Centre social Bordeaux nord (envisOrpersonnes réunies).
Présentation de I'étude Bouzou d’aménagrende I'flot Dupaty a H nord. Elle propose la
création de la voie traversante.

Programme de I'éco-quartier coopératif achevé kdéa

H nord devient administrateur d’Habicoop (1 cond&ldministration a distance par mois, H
nord est représenté par son président).
1 réunion du comité pilotage réunissant H nord, #irie de Bordeaux (représentée par
Mme Walryck et Touton) et la CUB (représentée pareMrma Guern et Perrussan).
Journée de visite et d’étude suét@squartier bordelais, avec I'association « Maltae
Enregistrement aupres de la préfeaerla SCI « Les Terres d’H nord ».
Rencontre avec le bailleur social Migsdlbitat pour explorer des modalités d’assoamtio
Visite de la coopérative d’habitades Ouches, a Genéve, Suisse.
Rencontre et travail avec I'agBoni« La Jeune Pousse » de Toulouse. Mise en giac
relations d’échanges mutuelles.
Organisation d’une journée desptéson du projet H nord aux habitants du quartier
Dupaty au Centre social Bordeaux nord.
Proposition de la mairie de Bordgamur une AFUA.
Demande explicite de mise a disposition des tesrdé@ienus par la CUB sur I'flot Dupaty,
adressée a Vincent Feltesse (président de la CUB)
Participation a9&4encontre nationale des coopératives d’habitahtaries.
Participation a un atelier flexién sur les coopératives d’habitation a la neaile
Bordeaux. a I'issue duquel le maire propose a H daxplorer d’autres lieux pour la
réalisation du projet (les Bassins a flot, ZAC dBéetide ou encore en centre ville).
Forte déception d’H nord devant le recul avéréadmairie, période de doute.

Réponse de principe positive pour la mise a disiposites terrains de la CUB. Mise en place
d’une rencontre entre H nord et Vincent Feltese&sigent de la CUB.

Rencontre avec Vincent Feltesse (jrésite la CUB), Bertrand Dubois et Johanna Puech
(Collaborateurs, cabinet du président). Présentatioprojet H nord et négociation autour du
foncier détenu par la CUB sur I'flot Dupaty.

Poursuite de I'étude surdatage juridique et financier de la coopérativeatitants /
négociations avec un bailleur social / négociatfonsiéres avec la CUB et les propriétaires
privés / opérations de communication auprés depadenaires et du grand public /
amélioration de I'organisation et communicatioreines a H nord.
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EMPALOT, UN URBANISME PARTICIPATIF

Un dispositif de concertation pour la relance du GN toulousain

Depuis le printemps 2008, date de son électiomplaselle équipe municipale conduite par
Pierre Cohen a multiplié les actions visant a dgyatr localement un mouvement de
démocratie participative qui devrait avoir deserépssions dans tous les domaines et
notamment dans les manieres de penser et de $airdld. C’est a Empalot qu’est mis en
place un premier dispositif de concertation pdrtur un projet urbain inscrit dans le GPV
toulousain. Deés le 9 juillet lors d’'une visite ddagjuartier, le Maire en avait fait I'annonce.
Le 11 septembre, lors d’'une réunion publique dédenmission « Urbanisme — Habitat », il
lancait officiellement une consultation ouvertetadis les habitants. Il s’agissait d’'une
premiere étape destinée a préparer le cahiertdegeas pour I'organisation d’'un concours
d’'urbanisme. Un dispositif qui devait se prolongeme fois que les éléments du projet
seraient connus, en 2010-2011, et au-dela. Au mbrméncommencent les ateliers de
concertation & Empalot, les services du GPV sargehisés et son directeur, Benoit Zeller,
est recruté. Il avait précédemment occupé a Muladess fonctions de Directeur du Service
Habitat et renouvellement urbain. Les ateliers iaimpge le lancement d’'un concours
d’urbanisme constituent un tournant remarquables dlapération qui s’ébauchait depuis déja

plusieurs années sous I'égide du GPV et de 'ANRU.

42



Pierre Cohen, Député-Maire du secteur connait beemguartier Empalot ou il dispose
d’'un «relationnel puissant. C’est un grand ensemble caractéristique ddodhisme de
'apres-guerre, facilement repérable dans la ville,fait de ses immeubles de logement
collectifs, de grandes barres visibles depuis hgppérique sur la rive droite de la Garonne.
Sans avoir les dimensions des grands ensemblesogsiituent I'essentiel du territoire du
GPV de la rive gauche (Mirail et Bagatelle), Empalest constitué pour I'essentiel de
logements HLM. La population subit les difficultésonomiques et sociales communes a ce
type de quartier, mais il subsiste encore une f@peesentation associative, dont on trouve
trace dans la frequentation des ateliers mis etegar la municipalité, et des solidarités qui
s’y expriment. La population est constituée poassentiel de locataires HLM, et 'ensemble
est géré a 80 % par le principal bailleur sociaésiuHabitat Toulouse (ex OPAC). Quelques
petites copropriétés et un centre commercial ehird@@ssurent pas la diversité sociale d’un
guartier qui posseéde pourtant des atouts : laimitx de la Garonne et du centre ville, une
bonne desserte par les transports en commun, gutpgune station de la seconde ligne de
métro y a été ouverte en 2007.

En 2008, lorsque le dispositif de concertationmes en place, pour kemettre a plae le
projet de renouvellement urbain a Empalot, le figran’en est pas a son premier essai.
Depuis les années 1980, Empalot a été investi aomen nombreux quartiers de villes
francaises par les différents dispositifs mis eacglpar I'Etat dans le cadre des politiques de
la ville et initié par les Développements Sociales dQuartiers (DSQ). En 2002 suite a
'explosion d’AZF, le quartier d’Empalot avait étaéttaché au GPV de Toulouse. Entre 2002
et 2008, la mission du GPV n’était pas différenadéecelle du Développement Social (DDS),
et c’est l'urbaniste-conseil de 'AUAT en tant ge&stant a la maitrise d’ouvrage, qui avait
été associé au travail des animateurs du GPV notammans I'élaboration du « plan
masse ».Entre-temps l'intervention d’'un acteur itabonnel créé par I'Etat en 2003,
I’ANRU, fixait les orientations de la rénovatiote: dossier Empalot déposé en 2005, destiné
a en obtenir 'appui et les financements, est kefusca ne s’est pas bien passél.’ANRU,
fidele aux principes de son action, demandait &t eihe rénovation plus franche avec des
démolitions. Ce théme deviendra un point importied projets d’Empalot avec, au cours du
temps, des variations et des glissements, sump®ubles a démolir. En 2008, la situation
n'avait pas beaucoup évolué et seule l'arrivée ditranet la construction d’'un nouvel
équipement de proximité, la médiathéque, pouaitdigner d’'une amorce de changement

dans le quartier.
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Des trois quartiers concernés par le GPV, Empdhit én effet celui ou les opérations de
renouvellement étaient le moins avancé. Le retatdns la mise en ceuvre des opérations
avait été déenoncé lors d’'un audit de 'ANRU, quingait par ailleurs la faiblesse du
pilotage» et« I'absence de schéma d’ensemble pour le projang@&ot>.

Considérant ce retard et les risques financiergquiécoulaient pour 'ensemble du GPV, les
nouveaux élus établirent un certain nombre de éscet d’axes de travail pour le relancer.
lls entendaient #verser un processus qui donnait une piétre vislerla gestion publique
aux habitants et laissait les investisseurs pro@sme les bailleurs sociaux sans orientations
d’ensemble> .En ciblant des trois échelles de temps :immédiateté, dans § dans 15
ans», une mise en ordre pouvait étre envisageée, tanden remettant les habitants comme
«principaux bénéficiaires du GPV, il était clairement établi que levalet sociab» et la

« participation des habitants au processus de renbeiwvent urbain> devenaient des
priorités, au méme titre qu’uneagproche globale des projets

Ces nouvelles orientations témoignent d’'une ambitmuvelle pour Toulouse, que la
nouvelle équipe municipale souhaite faire entransdla compétition avec les autres
meétropoles européennes. lIs s’inscrivent dans serahle de mesures visant a faire évoluer
les méthodes de gouvernance par la réorganisagi®setvices municipaux et de la nouvelle
Communauté urbaine du Grand Toulouse (décembre) 2068 préside Pierre Cohen, et en
multipliant les modes de consultation et de papéitton. En 2008, la nouvelle équipe
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municipale applique rapidement son programme deodgatie participative en le déclinant
a différents niveaux. S’exprimant dans un éditadialCapitole Infos, le Maire précise ce qui
avait déja animé ses prises de position lors dmfapagne : &€hacun doit se demander ce
gu'’il peut faire pour changer notre ville, pour fi@liorer, pour I'apaiser, pour I'embellir.
C’est pourquoi nous avons mis en chantier l'orgatien de la citoyenneté toulousaine. ()
Ces dernieres années, la ville s’est construiteubeap trop souvent au fil des opportunités.
Je souhaite élaborer une vision urbaine, la faiegtpger pour que la ville retrouve du sens
pour tous ses habitants

En multipliant des réunions publiques dans touteille, la nouvelle équipe a maintenu,
surtout dans les premiers temps du mandat, unelisadlnin quasi permanente des habitants
et des professionnels. Les Assises de la Cultude & Mobilité étaient organisées avant I'été
2008. Les Rencontres de la démocratie locale eobpztet novembre 2008, visaient a
pérenniser les lieux de débats entre les habitnés €lus avec I'organisation de Conseils de
secteur et de Commissions de quartier. En mémestepng se développait ce programme de
démocratie de proximité, est apparue la volontémliguer le processus de démocratie
participative aux projets urbains, avec l'orgatisa de rencontres publiques, comme a
Empalot, dans les quartiers populaires que reeouer périmetre du GPV : Mirall,
Bagatelle...Dans le méme temps, dautres rencontteatediers étaient organisés pour
amorcer la remise a plat de certains dossiers dé @artoucherie, Niel) ou d’équipements
(Maison de 'image).

A un autre niveau, la Fabrique Urbaine, lancée arsr8009, marque la volonté d'impliquer
«tous les acteurs qui font la ville pour une concertation a I'échelle du territ@oenmunal

et de l'agglomération. Ce forum, inhabituel a Tomde, a eu pour premier objectif de
«prendre l'avis des professionnels pour accompagner une réflexion sur l'avenir de
Toulouse a I'horizon 2030,avant d’instaurer unafjale avec ensemble des toulousaims

. Les thémes des deux ateliers donnent la tonddiséquestions engagées : 31 marses«
territoires enjeux : Ville métropole, Ville cultyre/ille Campus, Ville renouvelée, Ville
d'eaux»; 22 avril, «Approches transversales: La ville durable et écoeo: La ville
attractive, La ville de qualité, Les temps de Ikew. En 2010, la Fabrique s’est vue doter
d’'un lieu permanent d’exposition et de débats, sutlevenant « Fabrique toulousaine » pour
marquer le passage a une vision plus large detwbers métropolitains concernés. En créant
cette vitrine des projets urbains, les élus enteindeprendre le pas sur les initiatives qui
s’étaient développées dans les décennies précédddés professionnels - architectes

notamment - avaient créé des lieux ou les dgi@aisaient se dérouler, en I'absence d’'un
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espace plus institutionnel. Lors de la derniere gagne municipale, Pierre Cohen avait
d’ailleurs pu s’y exprimer, aussi bien que le maiogtant, et lors d’une des séances, il s’était
engagé a reprendre en I'amplifiant le programmeedeuvellement urbain déja engagé dans
le cadre du GPV.

Le projet, processus, acteurs et enjeux

Le dispositif de concertation inauguré a Empalcadait une volonté de produire un projet
urbain plus ambitieux que les précédents, en faisamverger <«lés I'amont» les différents
acteurs en présence, habitants, techniciens et lédusu les services élaboraient seuls des
projets, il s’agit d'impulser une nouvelle cultuder projet urbain, avec l'instauration d’un
concours d'urbanisme et la participation des laaltdét sur toute la durée du processus.

La mise au point du dispositif de concertationcdofiée dans un premier temps a la Direction
du Développement social et a ’Agence d’'urbanisméldulouse qui y travaillérent pendant
I'été en relation avec les élus. Par la suite, duanMission du GPV fut différenciée de la
DDS, le chef de projet et le nouveau directeurrfupdeinement intégrés dans la préparation
et I'animation. Une premiere étape dite de diagnosest déroulée au cours de I'automne
2008, les séances publiques des ateliers et deiem@e eurent pour fonction de faire partager
un diagnostic sur les espaces du quartier et deopen les éléments d’'un programrReis la
préparation du cahier des charges, la signatut@desnant avec L’ANRU, et I'ouverture du
concours mobiliserent essentiellement les élugssérvices de I'administration municipale
jusqu'au printemps 2009.Lors de la présentationligué du cahier des charges, le Conseil
Collégial d’Empalot et les comités de quartiergsis obtinrent de pouvoir rencontrer les 3
équipes retenues pour concourir et d'assister dffsrehtes phases de jury. Pour tenter de
remédier au manque d’attractivité du quartier, pmivaller jusqu’a la relégation de ses
habitants, il était demandé aux 3 équipes retedaeggfléchir a des éléments de centralité et
de favoriser I'ouverture du grand ensemble sur &Eo@ne et les quartiers voisins. Les
réunions publigues ne reprirent qu’assez longteampas le choix du projet lauréat (automne
2009). Le projet est alors présenté officiellemguis exposé pendant quelques semaines, et
les habitants furent invités a discuter avec kpanistes au cours de deux soirées d’ateliers,
au printemps 2010.Cette seconde série d’atelieraiglet mettre tous les acteurs face a des
propositions d’aménagements des espaces publdssatquipements, et a des hypotheses de

démolition-reconstruction des 7 grands immeubégsas, a court et moyen terme.
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Les différentes étapes du processus de projet

Les ateliers de diagnostic, de septembre a nover2®dd8, comme ceux de découverte
appropriation de mars 2010, et toutes les asseshiénérales ou séances plénieres se
déroulerent dans divers lieux, aménageés a cet:efeeMaison des Associations, dans la ZAC
Niel (ancienne caserne), la Maison Bleue des assmes d’Empalot et le Centre Social du
quartier, etc. Toutes les séances d’atelier étaieimiées conjointement par des élus et par les
professionnels et techniciens du GPV, de la DD&dtAUAT, qui assurérent la rédaction et
la diffusion des comptes rendus des séances, atiorelavec quelques habitants. Les
techniciens des services municipaux, peu préparéstesivenir dans un tel dispositif
s’inspirérent d’autres expériences, celle de Naptegarticulier, pour préparer les ateliers,
leur déroulement, ainsi que les documents proposd@sfonder les discussions.

Durant trois mois, de la fin septembre a novemt#@82 les trois ateliers de diagnostic,
«ouverts aux habitants et aux acteurs du quartiepe¥sence des élus et des servicesmt

eu pour themes: @uvrir Empalot sur la villes, «Se loger & Empalot et «Vivre a
Empalot». Les séances se déroulaient en fin d’aprés-riglh 30/ 20h), et chaque theme
était réparti sur trois soirées dont les objecsifgrticulent en suivant une progressivite :
« diagnostic», «débats», «orientations». Vu le nombre de participants, une quarantame e
moyenne, ils furent répartis en plusieurs tablesies dans I'espace des salles, plus ou moins
bien adaptées a cette configuration. Les atelitaeré présidés et animés par deux élus
référents. Des outils, maquettes, cartes et phétosnt utilisés pour expliciter le theme de
chaque séance et mis a la disposition des pantiisiphors de I'assemblée générale présidée
par le Maire, qui cléturait les ateliers de diagimaun épais document de synthése de 177
pages fut présenté, dont I'essentiel consiste ecoumpte -rendu des 9 séances d'ateliers. Y
figurent aussi des contributions collectives etitlielles émanant de la MJC, du Conseil
Collégial de quartier, du comité de quartier S@&ghe Niel, et du personnel d’Habitat-
Toulouse, pour que toutes les propositions s@etendues.

Les 3 équipes admises a concourir furent présenééequartier en assemblée générale le 8
juillet 2009. Le méme jour, elles furent invitéeparticiper a une visite du quartier et a une
rencontre avec les associations et les habitaPligsieurs mois plus tard, le 4 février 2010,
'équipe lauréate présentait son projet aux hatsfam document constitué de quelques-unes

des planches du concours fut diffusé auprés degipants ; la séance devait se limiter a une
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simple audition sans deébat. Il y fut annoncé l'otiwe d’'une permanence deux demi-
journées par semaine au Point Information sur Ecd”lCommerciale, ou serait exposé le
projet, et la tenue dedeux ateliers de découverte et d’appropriation dajgt » durant le
mois de mars.

Les ateliers de découverte du projet eurent li@Q laars au gymnase Daste, et le 24 mars a la
Maison des Associations dans I'ancienne casernle éliesoirée. Les présents furent invités a
se répartir en trois tables rondes : a chacuneatftibué I'un des trois themes sur lesquels
avaient été constitués les précédents atelieradminne 2008.Les membres de I'équipe de
maitrise d’oeuvre Germe et Jam se retrouvaienaea des habitants dont plusieurs militants
d’association, des élus et des responsables deeseui ont introduit les séances et souvent
les ont animées. L'un des membres de I'équipe Gesm#am avait rappelé que le travalil
réalisé dans les précédents ateliers avait fondéréponse. Les tables rondes devaient offrir
la possibilité d’expliciter le projet et d’en détvat a partir des questions recueillies par les
employés municipaux, lors des permanences. llfétipé que les représentations graphiques
répondaient aux orientations du programme et salestaient ouvertes au débat. D’autres
rencontres des habitants avec les urbanistesitfanmoncées pour octobre 2010, a I'occasion
de I'exposition des planches du concours a la riegtjae du quartier. Les études pour une
premiéere tranche de travaux, et une coordinati@t #s architectes de la ZAC Niel devaient
durer jusqu'au début de I'année 2011, période @hgisur I'organisation d’'une troisieme

série d’ateliers portant sur les équipements.

Les acteurs mobilisés

A considérer les acteurs du quartier qui se mabitis'image s’est constituée d’'un quartier
ou depuis longtemps se manifeste un dynamisme iatisgii a amené des habitants a agir
dans de nombreux aspects de leur vie, notammeimtesuhemes qui rejoignent les questions
posées par la rénovation urbaine. Lé#éradlition» de mobilisation de la population est
expliquée par son origine ouvriére : dans ce geraviisin de la zone industrielle de I'ONIA

et de la Poudrerie Nationale, des pratiques syledicgiétaient développées surtout a partir
des années 50 et 60. Le qualificatif de populaittaché dans de nombreux propos au
guartier, désigne des modes de vie, des formesdaldité et des valeurs illustrées par les
fétes du quartier, par I'entraide qui s’est manidesnotamment apres I'explosion de l'usine

AZF en 2001.Le réseau associatif a souvent éteprE€omme un des signes d’'une vitalité
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qui s’exerce dans de nombreuses activités. Le destide synthese identifie 16 associations
qui ont participé aux ateliers urbains. Une stectoccupe une place originale, jusque dans
son acronyme : HASUREH@bitants, Associations Solidaires et Unis pour $&uEmpalo}
ainsi dénommé par ironie pour les noms de nombseuses du quartier empruntés a des
villes de la Céte d’Azur. Ce collectif, dont la atédn remonte a 1986, fédére une quinzaine
d’associations et dispose d'un permanent salati@sti aussi a l'origine, avec d’autres
associations, de la mise en place d’'un Conseiludgtigr qui s’organise en plusieurs colleges
(habitants, associations, commercants, salariéssttastures publiques du quartier). Il a
obtenu en 2000 une reconnaissance officielle goour de la Mairie, du Conseil Général, de
la Préfecture et du Député de la Circonscripttonpmme moyen de concertation entre tous
ceux qui vivent ou travaillent sur le quartier eslpouvoirs publics que nous représentens
Le conseil est décrit comme une innovation précedaannoncant la loi Sueur :Gn a une
existence de deux ans quand le Parlement voteairsei la démocratie de proximité Au
moment ou la nouvelle municipalité de Toulouse areplace dés 2008 sur I'ensemble de la
ville les conseils de secteur, le quartier d’Empeakt inséré dans un ensemble plus vaste ; le
conseil de quartier participe au dispositif et #gcrit, tout en refusant de s’y fondre
completement ; il décide de garder son autonomie @enseil collégial » qui se manifeste en
tant que tel dans les différents ateliers de caatien. Le collectif revendique étre a I'origine
de réalisations qui ont contribué a la transfororatiu quartier : la création d’un bureau de
poste, la Maison Bleue, salle de réunions et desféla Médiathéque. Il s’est engagé
activement dans l'aide aux sinistrés de I'explosiddF. Il est intervenu de maniere
vigoureuse lors des débats sur le tracé de la Byde métro et présente son action comme
déterminante dans la création de la station d’'Ecigaduée au coeur du quartier. Le collectif
s’est aussi impliqué dans les fétes du quartielaes plusieurs débats concernant notamment
la résidentialisation, sur I'éventuelle démolitida batiments et leurs conséquences pour les
habitants. Tres bien représenté dans les difféapters, le collectif se réuni régulierement
tout au long du processus et ses membres se sSeatties taches d’'information aupres des
habitants et de représentation dans les autremces de la démocratie de proximité. Une des
associations du collectif — Karavan - édite untgetirnal « Les coursives d’Empalot », et le
diffuse largement. D’autres militants sont présetdas le CA d’Habitat Toulouse ou des
équipements du quartier, comme la MJC. Une autrecate associations, « Entrez sans
frapper », organise des interventions artistiquesgqaelles sont impliqués les habitants, la
derniere en date qui a pour titre «j'exp(l)osereppse d’investir les espaces publics et les

pieds d'immeubles par des procédés simples et giewx.
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La faible représentation des habitants dans ldem&tet les méthodes mises en place firent
I'objet de quelques critiques au moment du diagopstais dans I'ensemble le dispositif de
concertation fut accepté et les participants $ieitBnt de la qualité des échanges. Les
critiqgues, ou les réserves émises de la part deiegrhabitants, ne vont jamais jusqu’a la
rupture. Du c6té des personnes engagees dansslasations et impliquées dans la vie du
guartier, I'adhésion a la proposition de la Maipeut étre franche. Un des membres du
collectif HASURE vy retrouve un des principes guoajours animé leur action :La nouvelle
municipalité a dit : c’est I'occasion de mettre tauplat, de commencer cette concertation.
Pour nous, si on doit restructurer Empalot, il ratf pas qu’on loupe cette occasion, il faut
gue ca se fasse avec les habitants. On s’est Ipaiim avoir cette concertation, d’ou ces
ateliers de l'automne 2008; et il ajoute« Le collectif a toujours privilégié la parole de
I'habitant pour faire entendre sa voix a une époque ou le ecoacertation n’existait pas

forcément »

De leur c6té, les techniciens peuvent témoignéavea la mise en place des ateliers, les
méthodes évoluent, et modifient quelque peu lesadémes de travail, comme I'explique ce
professionnel : «certains habitants me disent : avant, vous argvéwec un schéma tout fait

— ce qui n'était pas forcément vrai en fait. Mais gent quand méme bien le changement
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entre venir avec un projet et venir lors des pregseréunions avec un plan vide en disant,
« quelles sont vos attentes sur tel ou tel sujetl® jouent un réle important en élaborant le
cadre des ateliers et en établissant les docurgerits et graphiques qui alimentent les bilans
et les débats d’ou vont naitre des critiques etpdegositions. Ils ont aussi un rdle important
pour assurer la médiation, et parfois la traducgatre tous les partenaires ; en ce sens leur
travail a beaucoup évolué, ils ont eu a déveloplesrqualités d’écoute, encouragés en cela
par le nouveau directeur du GPV, ils apprenneriteapdus réceptifs aux propos que tiennent
les habitants : €ai appris quelgue chose sur des batiments habidsont une histoire »,

« j'ai été surpris par la demande de démolitiontddiment 24 venant des habitants».

Dans la liste des participants aux ateliers, oeeassociations et des habitants du quatrtier,
et des quatrtiers voisins, on trouve les employéssdevices de proximité (la poste...) et des
equipements culturels ou sportifs, ainsi que desncercants. Y figurent la plupart des
services de la Ville : de l'animation sociocultleeljusqu’'a la voirie en passant par
'urbanisme et I'environnement. Mais les plus diezaent engagés sont la Mission du GPV et
la Direction du Développement Social. Quelqueseswpartenaires> sont mentionnés dans
le document de synthese : le Centre Social CAF ifid¢jda Régie de quartier, le Conseil
Général, et Habitat Toulouse (ex-OPAC), principalppiétaire bailleur, et bien évidemment
'AUAT a qui I'on doit une grande partie des docurtgeet des études utilisées au cours des
réunions. Le dossier d’Empalot s’inscrivant danedetrat du GPV, le directeur de la Mission
GPV et le chef de projet sont particulierement riieds : il leur revient d’assurer la logistique
des réunions, la rédaction et la mise en formeddesments de synthese, tout en coordonnant
les actions des autres services et en maintensmelitions avec les élus et avec le bailleur
social, au sein d’'un comité de pilotage. Le CeSBieial et 'antenne d’Habitat -Toulouse, qui
doivent étre en phase avec le déroulement degettiEs étapes de I'opération, pour adapter
leurs modes de gestion des travaux d’entretienkeles modes d’accompagnement des
habitants aux difficultés inhérentes a un projetcdte ampleur, sont aussi trés mobilisés.
Auparavant, c’'était 'OPAC qui jouait le r6le d’ammédiaire en informant les locataires des
projets , comme ceux de la résidentialisation, est militants de la Confédération des
Locataires restaient mobilisés, comme ceux du Glo@sdiégial, «vigilants» au sujet des
eventuelles conséquences financieres. Un engagegquente renient pas les responsables
d’Habitat Toulouse, qui cependant expriment leatisgaction face aux changements de
gouvernance intervenus depuis 2008. L'engagemest élus, perceptible dans leur
participation aux débats des ateliers, devrait pémm une meilleure anticipation des mesures

a prendre, notamment pour préparer |'offre degehoent.
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Un nombre important d’é€lus municipaux sont préselatss le dispositif de concertation, au
regard de leurs champs de compétence, en fonceotewr délégation, (I'urbanisme, le
logement, le développement économique, la soli@aniu encore en tant que représentant du
guartier. Dans les séances d’atelier diagnostimnee dans ceux d’appropriation du projet, il
arrive que l'un d’entre eux soit chargé de l'aniloiaten présentant le theme et en assurant
ensuite la distribution de la parole, en faisars signthéses et en participant a la rédaction du
compte-rendu. lls montrent ainsi le grand intérétoadé au dispositif et a écouter les
habitants.

C’est le Député-Maire lui-méme qui préside et aniewe séances plénieres, entouré de ses
adjoints et des techniciens du GPV, ayant partiofggliere aux réunions de quartier depuis
de nombreuses années, il connait la plupart désmd associatifs et des commergants.

Le projet et les objets de la négociation

Le projet lauréat reprend a son compte le disceavant, technique, inscrit dans le cahier des
charges, et le transcrit en des termes qui pelwdteatapprécié pour leur relative souplesse,
mis au service d'un plan qui structure le terrgoitJne réponse qui semble satisfaire la
représentante du bailleur C'est un projet qui reste quand méme assez saépléste et qui
recompose le quartier en le maillant par des vetescturantes d'une facon satisfaisante ».

L’'ouverture et la structuration du quartier

Le quartier d’Empalot se trouve a seulement 20 tema pied de la place du Capitole, mais il
contraste fortement avec les maisons et petits wbiae des faubourgs Saint Michel et Saint
Agne, de part et d’autre de la route de Narborirearistitue est un ensemble assez hétéroclite
de logements HLM, tous de grandes dimensions , dotnune sorte de barriére entre la
Garonne, elle-méme difficilement accessible du f#t la vitesse des voitures, et les
faubourgs. Aux deux extrémités des grandes banentées Nord Sud le long de l'avenue
Jean Moulin, on trouve des immeubles tours ou dg pétites dimensions qui constituent des
secteurs différenciés. Au Nord, les plus ancierterdale I'entre-deux-guerres ou des années
50 (cité du Calvaire et cité Daste). Au Sud lesstactions plus récentes sont bornées par le
périphérique auquel conduit une voie rapide gungéla Garonne a I'Ouest. Une mosquée y

a été construite ces derniéres années. Le questiéimité a I'Est par une rue étroite (rue du
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Férétra) paralléle a la route de Narbonne qui coraduSud de I'agglomération. Au Nord du
guartier, le boulevard des Récollets, prolongé oot plu Stadium, permet de relier les deux
rives du fleuve par la traversée de I'lle du Ramieéancienne caserne Niel et des friches
ferroviaires, situées au Sud Est du c6té de SagmeAconstituaient jusque-la un obstacle
difficile a franchir; une fermeture qu'un premierojet de ZAC avait maintenue. La
démolition du mur d’enceinte de la caserne eteise a plat du projet d’'urbanisme de la Zac
Niel signéerent les premiers actes symboliquesade ouvelle ambition » pour le quartier
Empalot —Niel de la municipalit¢ en 2008. Cetteliakkon » a établir et qui devrait se
prolonger jusqu’a la Garonne aménageée, figure emd@lace dans le programme remis aux
urbanistes. L'ouverture du quartier et la recherdlune centralité sont les maitres mots que
I'on retrouve dans les comptes rendus des atdlierdiagnostic comme dans le cahier des

charges, a la recherche d’'un réaménagement desesgmablics « structurants ».

La recherche de la meilleure réponse a ces imfgratbmme a la regle imposée de ne
démolir gu’apres reconstruction, a orienté les nidias lauréats vers un déplacement de la
Place commerciale au Sud de I'avenue Jean Moualioréble au croisement avec un axe Est-
Ouest a constituer entre la ZAC Niel et la Garonnéquipe Germe et Jam s’est distinguée
en donnant a voir la possibilités de structuratitun «coeur de quarties qu'offre un

nouveau positionnement de la Place commerciale|aésque s’était imposé l'idée de la
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démolition d'immeubles au Sud de I'avenue, les [Rdset 25 ; une opération qui avait été
validé lors de la signature de l'avenant a la emtiwon avec I'’ANRU. Profitant de
l'opportunité offerte par la démolition de l'immdeb24-25 au Sud de l'avenue, a
'emplacement duquel le centre commercial (inteartjgrs) sera reconstruit, le projet
confirme l'importance du parvis des équipementsdont on voit 'amorce dans une
« dilatation » de I'avenue Jean Moulin au niveas édquipements récemment construits. Un
élargissement de I'espace qui permet d'imagineolaselle Place commerciale, bordée d’'une
galerie marchande d’'un c6té, aprés construction dentre commercial sur 'emplacement
libéré, et des équipements de l'autre coté. Despéments tels que la sortie de métro, le
centre social et la médiatheque, qui associés ammerces donnent la possibilité de créer
une synergie avec la ZAC Niel.

Si la solution liant la €entralité» et «ouverture» fut sans doute déterminante pour emporter
la décision du jury, les autres themes du cahigrctlarges n’ont pas été oubliés par I'équipe
lauréate dont les propositions sont consignées dasdiches a caractére plus technique et

moins diffusées.

Densifier, embellir et favoriser la mixité urbaine

Les stratégies préconisées par I'ANRU pour favorisene meilleure intégration des
guartiers constitués majoritairement par de I'fatlsbcial, sont de deux sortes : requalifier les
espaces de la vie quotidienne des habitants quidig a rester dans le quartier et favoriser
l'arrivée de nouveaux habitants, appartenant aagsels moyennes. En définitive, c’est bien
par rapport a cet enjeu difficile d’'une hypothé&gmixité urbaine, que le projet lauréat
semble vouloir se positionner. En avancant depqsitions destinées a diversifier les types
de logements et les statuts d’occupation, toutadorisant les potentialités reconnues du site,
encore faut-il que le renouvellement urbain du tieas’inscrive dans une évolution générale
et maitrisée de la ville et de son agglomération.

Le projet lauréat, en donnant forme a ce qui paatréalisé « dans les 5 ans » : une premiére
étape de démolition reconstruction et 'amorce d’prace centrale, pivot des deux quartiers,
Empalot et Niel, donne figure en méme temps ce quegeut advenir dans un temps plus
long. Cette mise en perspective «a 15 ans » dmménagement des bords de Garonne et
d'une traversée allant jusqu’au fleuve, ne va pass sbouleverser d’autres donneées: le

déplacement des équipements et la constructionfiban bati sur les terrains libérés.

54



En faisant des propositions pour un phasage desldéms des grandes barres bordant
'avenue Jean Moulin, et pour unalémolition progressive qui ne doit pas laisser en friche
les espaces publics, les urbanistes s’adapteatitid’ demande qui était faite dans le cadre du
GPV, de ne pas démolir avant d’avoir reconstruitrenins un logement social sur deux. Il est
convenu que la reconstruction du second logemauttge faire a proximité ou dans un autre
guartier, et étre remplacé par un logement du segigvé. Prenant au mot le terme de
renouvellement urbain, les urbanistes font appardés capacités du site a recevoir un
nombre de logement supérieur aux chiffres acteelgrofitant notamment du foncier libéré
en bordure de Garonne. En établissant ainsi uneausecteur d’habita t et d’équipements
de proximité entre le Mail et la Garonne, les uitws donnent des indications sur le type de
maillage des voies qu’ils préconisent, avec letdraent différencié des espaces privés et
publics, jusque dans les secteurs d’habitat qusame pas voués a la démolition. Si le projet
de nouvelle Place commerciale, et toutes ses iatfits sur les aménagements de voirie et
d’espaces publics, a pu faire I'objet d’'un conssnses autres propositions que les planches
du concours rendent lisibles mais qui avaient éténsgn anticipées lors des ateliers de
diagnostic, se prétent aux critiques des habit&ggains y voient la preuve que I'urbanisme
proposé ne sera pas tres difféerent de celui gdssent, du fait de la hauteur et de la densité
des nouveaux immeubles, et ils peuvent craindrailaurs que le maillage et le traitement
des «pieds d'immeubles relance la polémique autour de laésidentialisatior»et des
augmentations consécutives de loyers.

L’'autre élément qui devait nécessairement structi&reprojet, outre la « reconquéte » des
bords de la Garonne en relation avec le projejrdad Parc urbain sur I'lle du Ramier, est
constitué par les espaces plantés : le mail, ramabig promenade de platanes du Nord au
Sud, reliant les différents secteurs d’Empalota@ssi mis en valeur. Il entre en relation avec
d’'un coté la Garonne (une Prairie et un boulevaldhin sont projetés) et de l'autre le futur
jardin public de la ZAC Niel. L'insistance est bierise sur les qualités paysageéres du site, les
photos attestent la forte présence de l'eau eladeégétation qu’il suffit de mettre en
valeur avec la création d’'uneptairie des jeux. L'aménagement des berges et du Mail vont
dans le méme sens. Ces éléments, que les halpntent difficilement refuser, s’'integrent
cependant une des stratégies du renouvellemennugban’a pas été beaucoup discutée et
que tous ne percoivent pas avec la méme acuité.jdigralistes du quotidien local, la
Dépéche du Midi, ne s’y trompent pas, qui titreBtmpalot sur Garonne, lors de la cloture

du concours. En mettant en exergue les aspecteplionnementaux de la ville durable, les

urbanistes inscrivent leur projet commeille jardin » ou «ville parc», en accord avec les

55



ambitions concernant I'évolution a long terme deni@tropole. Des grincipes» sont
indiqués, on peut lire kne ville — jardin, un éco quartier et «un systeme bati de la
Garonne au faubourg. La proposition est développée quelques planphesloin avec des
formules comme ta ville jardin des bords de Garonng ou «e paysage urbain : une ville
jardin, un éco quartier. Sur les images produites, I'lle du Ramier senaiglober Empalot

et le Parc urbain projeté prend sa place danheminement «ert et blew qui traverserait

la ville et I'agglomération, du Nord au Sud en grnt les berges et les différentes terrasses
du fleuve, en relation avec ses deux affluentseidet le Touch ainsi que le canal du Midi.
Cette «econquéte» du fleuve et I'inscription d’Empalot dans lavitte parc» est conforme

aux attentes qui se sont manifestées lors du fateita Fabrique Urbaine, et sert a mobiliser

les imaginaires pour une villeréconcili€ée», «ouverte»...
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Décalages, objets et zones de négociation

Bien que l'opération ait été longue - surtout’snlintegre les réflexions menées depuis
gu’Empalot est inclus dans le GPV - et qu’elle @o$e poursuivre encore sur de nombreuses
années, I'impression de foisonnement et d’intraratijui a pu dominer dans certaines phases
de I'enquéte peut étre dépassée. Maintenant qgeojet est arrivé dans sa phase ou la
conception et la figuration permettent de visuale qui devrait pouvoir étre réalisé a court
et moyen ou long terme, un certain ordre appat#it.ordre qui en réalité pouvait étre
pressenti des les premiers ateliers de diagndsticganisation par theme de ces ateliers,
comme des tables rondes dans les ateliers d’apatioprdu projet, lu-méme en phase avec
les attendus du GPV-ANRU, met certains thémes vantaet suscite d’autant plus la mise
sur scéne de certains objets qui seront partremfiént discutés tout au long du processus de
projet. Cette circulation qui va jusqu’a influendes propos des habitants est particulierement
sensible dans l'utilisation des termes techniquesluits par les documents fournis par les
techniciens lors des ateliers de diagnostic etlgueretrouve sur les planches du projet.
« Axe structurant », « ouverture », « maillagecwgentralité », deviennent des références
obligées, rituellement évoquées, alors que d’ademeses seraient plus apte a rendre compte
de I'expérience quotidienne des habitants : ruemthement, déplacement... L’acces au
discours des urbanistes que favorise I'organisaiotables rondes, donne parfois I'occasion
aux urbanistes de traduire leur jargon de professls, et de donner des clés d’accés a tous
les participants. Parfois, un mot employé par daniste, gu’il soit méconnu comme stoa, ou
dépourvu de signification concrete pour certaingitaats quand il qualifie de faubourg une
partie d’'Empalot. Ces décalages ne sont peut-@tseqpe langagiers, et ils illustrent assez
bien le travail d’ajustement nécessaire dans lastroction d’'un espace de négociation.

Par les ateliers, I'objectif était de faire émerghas propositions destinées a nourrir la
rédaction du cahier des charges proposé aux éqdgesaitrise d’ceuvre retenues pour le
concours. Dans les grandes lignes, la démarche teraie, mais on a parfois une difficulté a
comprendre comment, parmi la multitude des constatstionnés dans la premiére phase de
diagnostic, ont été effectués le choix et le resseent qui ont ensuite conduit a I'énoncé de
propositions d’action. Du constat a la propositieiest effectué un saut qualitatif dont la
cohérence n’est pas perceptible. On peut ausssétpgis par la diversité des registres dans
lesquels se situent les constats faits dans leepdasliagnostic ; de la nait I'impression d’'une
disparité tres grande dans les paroles tenues ars ae ces séances. Ces différences
interrogent les niveaux d’appréhension des probégpesés. Il n’est que de voir les synthéses
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rédigées, soit a lissue d’'une table ronde, soifirdtiative d’'une association ou d'un
organisme tel qu’Habitat Toulouse, pour mesuretagees difficultés que rencontrérent par la
suite les urbanistes pour se faire comprendre.

Ce sont les problématiques du renouvellement urfyainconstituent le fond commun des
débats, mais quand apparaissent plus nettemededakges entre la perception qu’en ont les
habitants et ce qui leur est proposé, des objetdestin particulier font leur apparition.
Certaines questions qui se sont posées au momemtteleers de diagnostic, peuvent donner
limpression de ne pas avoir été prises en conmpées elles peuvent réapparaitre au moment
de la présentation du projet par les urbanistege Mmoment- la leur traitement sera éludé ou
au contraire renvoyés a une phase ultérieure doepsos. Emblématique des opérations
financées par 'ANRU, I'habitat illustre les supesitions de sens et de valeurs par lesquels
un théme de débat peut devenir un motif partagélépit de toutes les différences qui
s’expriment, ou au contraire continuer a « fairesjion ».La mixité et la densité, des themes
associés mais peu explorés dans les premiersrajedg révélerent au moment ou le projet
fut présenté et ne firent pas I'unanimité.

Le traitement des voiries secondaires ou de dessé&tumeé dans le projet par le terme de
maillage, est préconisé par I'équipe lauréate estcun autre gros chantier, qui ira de pair
avec une certaine résidentialisation des immeubt@Emnserver ou a reconstruire. Bien que ces
opérations de restructuration de la voirie et dasamnements, ou de privatisation des pieds
d'immeubles, ne soient pas toujours faciles a fageepter par les associations de locataires,
le projet lauréat ne pouvait pas y déroger. Cettwri de concevoir la ville est inscrite en
lettres d’or au programme des GPV que soutient RAN au méme titre que les démolitions -
reconstructions, et les élus comme les bailleungedd tot ou tard trouver des stratégies pour
y répondre. Toulouse, avec son expérience jugébemaduse d’'un urbanisme de dalle au
Mirail, n’a pas été la derniére a valider cetteofade sécuriser I'espace urbain

Dans le cas des discussions au sujet des équipemelics, il est assez facilement admis
gu'’ils doivent étre restructurés, ou reconstrattparfois déplacés, du fait de leur vétusté, ou
parce qu’ils ont particulierement souffert lors Hexplosion d’AZF. En dépit de ce
consensus, des intéréts divers peuvent se révaermoment de la rencontre avec les
urbanistes, les équipements culturels et sportiatde plus souvent situés sur des terrains
proche de la Garonne. Les immeubles projetés peumnir objets de controverses : trop
hauts, trop nombreux... Des conflits sous-jacentsrgamt, des nuisances sonores ou liés au
stationnement « sauvage », ou a des difficultéscd® sont moins bien supportés qu'au

moment de leur construction. Les questions posées’@ménagement des voies et des
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espaces publics constituent des motifs de négociaitéressants a suivre sur la durée du
processus qui a été mis en place pour I'élaborationprojet urbain. Il apparait qu'une fois
réglé le sort de la Place commerciale, les esppigblics qui restent a créer ou a redéfinir
peuvent devenir source de conflits, comme cettevelta traversée qui conduit a une
passerelle sur la Garonne ou 'aménagement du BanaddOe Lattre de Tassigny qui longe le
fleuve. Difficilement accessible et bruyante cettée qui permet actuellement d’accéder au
périphérique, présente I'avantage d’ouvrir I'izon a ceux qui habitent dans les étages. Son
traitement , ainsi que celui de la traversée eNi et la Garonne constituaient 'un des
enjeux importants du projet , avec le lien a étadhec I'un des grands projets de I'équipe
municipale portant sur 'aménagement de I'lle dumiRe. En voyant les images , chacun peut
réaliser plus ou moins confusément que la villesdequi s’affiche, avec ses tours et ses
immeubles en bord de Garonne, est destinée aumgbears et a un public qui dépasse
largement celui des habitants actuels d’Empalot.

Des habitants ont été ainsi étonnés, voire choquagd|s n'avaient sans doute pas assez pris
au sérieux le projet de transformation de I'lle Ramier et n’avaient imaginé qu’une
promenade plantée sur la rive qu’occupe Empal@; garfois une guinguette débonnaire ou
un débarcadere. D’autres qui avaient pu étre indotles avancées du projet d’agglomération
débattu dans la Fabrique Urbaine, comprirent cgidlissait bien de favoriser l'inclusion
d’Empalot dans la ville centre, en profitant de agmits. Ce qui n’est énoncé dans aucun des
ateliers, pas plus en 2010 qu’en 2008, et alorsarmgume « I'ouverture » est souhaité par tous,
c’est qu’en reliant la Garonne et le quartier Séighe, c'est tout le secteur des campus
scientifiques et des instituts de recherche quiceaterné. Les enseignants, les chercheurs
comme les étudiants ne font pas qu'y travaillgole, ils y habitent ; ils vivent dans le sud de
'agglomération, et sont jusque la trés bien adbsielans les communes limitrophes de
Toulouse, comme Ramonville dont Pierre Cohen aM&ére. Les appellations et les
représentations associées a la ville parc, a laeatans la ville, et I'insistance avec laquelle
la proximité de I'lle du Ramier est donnée commériced’Empalot, constituent des figures
d’appel pour ce type de population. Faut-il poutaati desceller dans ces images les
prochains objets du débat ? L'aménagement du\mrdigui longe la Garonne trouvera-t-il
des opposants et des défenseurs virulents ? lres zie négociations se déplaceront —elles
plutdét sur les équipements et les espaces puldiggoximité ?

Compte tenu du fait que le dispositif des atelreste sous le contrdle de la municipalité, il
est probable que I'espace de négociation resterisgaiet que les risques de débordement

seront évalués, sans qu’il soit nécessaire de bldguprocessus en cours. Il est probable que
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guelques soient les motifs invoqués pour s’oppasier réalisation de I'axe Niel Garonne, il
sera réalisé, pour des raisons qui tiennent artdbslique de I'ouverture a la Garonne. Cela
n'empéchera peut-étre pas que des négociations laan dans le cadre des ateliers mais
aussi en dehors du dispositif lui-méme. De méramdnagement du boulevard qui longe la
Garonne, en regard du Ramier, sera sans douteoigéermais dans la mesure ou il est donné
comme le symbole des transformations du quartieleeton entrée dans la ville, il sera tres
certainement réalisé, comme I'aménagement des defjes’il devient objet de négociation,

il est peu probable que les habitants obtiennemrdiedes modifications dans sa conception.
La marge de négociation en pareil cas est faiblegmovation urbaine ayant pour objectif de
rendre le quartier plus attrayant pour ceux quitiooleront a y vivre — au prix de quelques
restrictions d’espaces dans les logements — eenfgant plus aimable a d’autres populations
qui auront le privilége de vivre au plus prés dgsaees ouverts sur la Garonne.

Au final, concernant la définition des objets et d®nes de concertation, de nombreuses
questions se posent, la premiere est celle degiéaet des volontés politiques qui peuvent
se manifester sur la longue durée , pour le maindain espace de négociation. Les
impondérables de la durée des mandats municipauste dusure des militants associatifs, ne
permettent pas de connaitre la réponse. Vient engoe autre question, celle de la capacité
gu’'auront les différents acteurs, et notamment aksociations et les habitants, de ne pas
laisser s'infléchir les négociations sur les sabgets locaux, circonscrits, sans les inscrire

dans le projet d’ensemble.

Une dynamique projet/concertation et projet/négocidon

Le processus engagé a partir de 2008, liant leepdyg renouvellement urbain a un dispositif
de participation citoyenne, a impulsé une dynamituevelle au GPV, dont on peut mesurer
les effets dans I'élaboration de la rénovation diaiot. Pour autant, la procédure et le cadre
d’intervention n’est pas complétement modifié. lasliers d’Empalot reprennent en les
développant ou en les reformulant des constatsscisarios, des idées qui, pour certaines
d’entre elles, avaient déja été énoncées dans amsmeénts rédigés antérieurement par les
techniciens du GPV et ceux de 'AUAT. On retrouge mémes thématiques aussi bien dans
'organisation des ateliers de diagnostic que d#es documents plus anciens émanant de
'AUAT ou dans les tables rondes des ateliers dappation en 2010. Les thémes retenus

sont communs a la problématique de nombreuses tapgrale renouvellement urbain en
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France. lls sont le produit des réflexions et degigues nées des questions poseées par les
professionnels et les élus, sur les banlieues mebailepuis quelques décennies. Celui de
'ouverture - «ouvrir Empalot sur la ville> - s’alimente de nombreux propos tenus sur leur
enfermement et méme, selon certaines interprémtidaur ghettoisation. L'une des
conséquences a été de proposer des actions diversese plan spatial et social, qui
rétablissent des liens, des porosités, des cifonigt des mobilités et des échanges avec
'ensemble urbain dont le quartier fait partie.tbeme du logement -se loger a Empalot

- est aussi au centre de toutes les politiquesedeuvellement urbain sous formes de
rénovation et de réhabilitation. La démolition dgdments est aussi devenue une pratique
fréquente, sous I'égide de '’ANRU. Quant au traisgetheme choisi, Wivre a Empalob, il
peut étre relié a des réflexions souvent mentiohdées les opérations urbaines, sur la notion
de centralité et sa traduction dans les espacekcpub différentes échelles, interne (le
guartier) et externe ('agglomération).

Ce qui change, du point de vue de la constructiam aspace de négociation, avec
lintroduction d’'un dispositif liant I'informationet la consultation des habitants, peut étre
percu comme trés marginal, sans pour autant égkgeable. Dans le cadre doublement
contraint du CPV ANRU — y compris dans la demaraite fd’'intégrer les habitants dans la
procédure - et d’'une maitrise d’ouvrage qui ne adatpas aller jusqu’a la co-production du
projet, des négociations se produisent, hors dreagdervé aux experts.

Sous leffet de I'impulsion venant de 'ANRU, l'antion municipale se manifeste en
ameliorant les conditions de pilotage de I'opératintre 2008 et 2010, de nouveaux acteurs
sont mobilisés : en interne un directeur du GPYhgbse comme l'interlocuteur principal aux
cOtés des élus, puis une équipe de maitrise d’cembeine extérieure est désignée par voie

de concours a la fin 2009.

L'apprentissage de la longue durée du processywaiet

La « concertation », telle qu’elle est pratiquéenapalot, revient essentiellement a informer
et consulter les habitants, sans donner d’autregensod’intervenir a ces derniers. Les
critiques portant sur la méthode furent assez damht évacuées, dans la mesure ou les
associations ne tenaient pas a perdre leur capacié faire entendre. Le dispositif a

indéniablement joué un rble de « facilitateur » "dés échanges pour la production d’un
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consensus concernant la structure générale a danngrojet de renouvellement urbain, les
ateliers de diagnostic jouant le méme réle que cdaxdécouverte du projet, pour
'appropriation des données du programme commerdjetppar les habitants mobilisés. La
communication et le contréle du déroulement dedfagion ne pouvaient que s’en trouver
ameliorés, méme si pouvait subsister I'impressianal « perte de temps ».

Ordinairement, le processus de projet se déraltm sles temporalités qui lui sont propres,
avec son alternance d’élaboration programmatiqiéudes et de simulations graphiques a
différentes échelles, de validations et de réatisat A chaque étape correspondent des
moments de négociation, des médiations tant icteldles que politiques, entre les équipes
de maitrise d’ouvrage et de maitrise d’'ceuvre. taugtion d'un espace de négociation
spécifique - le dispositif facilitant la particiipan, méme relative, des habitants au processus
d’ensemble - dans un projet de renouvellement nrdamande a son tour du temps, et des
apprentissages.

Pour les techniciens, qui connaissent le dossipuidades années, le temps perdu est celui
d’'une procédure de concours venant se superposeileade la concertation. Une procédure
qui va introduire un nouveau calendrier de trapailr les acteurs professionnels du GPV et
de 'AUAT : « Le Maire voulait, comme ca a été le cas sur le Miva sur Bagatelle avoir

un maitre d’ceuvre indépendant, que ce ne soitljglgence d’'urbanisme qui élabore le plan-
masse sur Empalot. Avant on présentait les prof@isse confrontait aux habitants. La, la
démarche est venue tres en amont. Le Maire ajdispuhaite discuter avec vous pour que
I'on écrive ensemble les orientations que vous aeh voir dans le cahier des charges pour
gu’elles soient partagéesPour les associations et les habitants, c’'est Hitiepce qui est
bridée, apres des années d’'usure et avec l'ingleédle ne pas étre tenu « au courant » , bien
gue l'assurance leur en a été faite. Le temps dbgamts, qui « en ont vu d’autres » et qui
s’inquietent, refusent ou acceptent de revengooier, est aussi un temps contraint ( travail
et chdmage, famille et solitudes). Un temps quealesociations et les habitants doivent
apprendre a accorder avec celui du projet. @msamues peuvent étre mis en relation avec
ce que dit un des habitants, militant de longues datprés des locataires, qui réve a ce
guartier qu’il ne verra peut-étre pas, dans 20 @arss. Pour lui la négociation engagée n’est
pas un vain mot« il faut faire attention a ne pas louper I'opémati»; «il faut que ca se
fasse avec les habitants, il faut que 'Empalotddmain ne soit plus 'Empalot d’aujourd’hui,

il faut pas que ce soit du rafistolage, on s’edtibaour avoir cette concertation ».

Une adaptation qui demande un autre apprentissegeles professionnels et les élus, celui

de I'écoute, de l'acceptation des critiques, demkdiation. L’organisation des rencontres
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publiques, sur un rythme bisannuel et sur la loEséhématiques ciblées, avec I'alternance
des tables rondes et des séances plénieres, relgjeetivement d’'une méthode de
concertation « a minima ».0On peut aussi considgrerdu point de vue des maitres d’ouvrage
et des services qui coordonnent l'action, le digfgas été pensé selon des temporalités qui
sont a I'échelle d’'une procédure complexe dontjigem’est rien moins que de transformer la
perception d’'un quartier d’habitat social, en codesrelégation. La perception et les réalités,
puisque l'objectif affiché par le GPV est bien deedsifier la population d'un quartier
populaire» en diversifiant l'offre de logement, et en renddes espaces publics plus
attractifs, tout en facilitant la mobilité des meir captifs ». Le temps « perdu » est celui
d’'un apprentissage réciproque, tenant compte darke d'un projet comme celui-ci, qui peut
s’étaler sur quelques dizaines d’'années.

Plus concretement, en prenant la mesure des diffeng@iveaux de négociation, on peut
mieux comprendre comment, entre 2008 et 2010, ige ren place d'un «espace de
négociation » sur la base du dispositif de contiertampulsé par la municipalité, a connu
une alternance de périodes d’intense activité i@lus réunions par semaines) et d’autres au
cours desquelles le processus semble s’essoudtignpint de vue des habitants. Pendant ce
temps, les techniciens et les élus restent mobilggur établir le cahier des charges du
concours et préparer 'avenant de la conventioe &#&RU (début 2009), faire approuver le
cahier des charges, puis, une fois les résultatsodaours connus (fin 2009, début 2010),
négocier la participation financiere des diffésepartenaires. Bien que limités, les apports de
la concertation peuvent étre considérés dans kedie la procédure, a laquelle ils insufflent
une régularité des échanges et des engagemeatsrdsulte une sorte de « pédagogie » du
temps du projet, une prise de conscience partagéedlrée du processus de projet et de ses
enjeux, sans empécher que d’autres négociatioastsonenées a l'initiative des habitants, au
sein des associations ou en s’adressant plus elinectt aux animateurs des services et aux
élus. L'adhésion, I'acceptation des compromis,dasensus, ne peuvent pas s’obtenir sans
une certain engagement du coté des élus et desidieets, qui « mouillent leur chemise »
dans des échanges et parfois des négociationsles/éabitants. Des changements, dans la
relation et dans la gestion du processus, comme cille des concertations a venir, peuvent
étre encore attendus, du fait de I'expérience faiteours des premiers ateliers de diagnostic.
Cette phase, dans la réalité de son déroulemenrgélanminformations, analyses, questions,
échanges - a montré des résultats ambivalentst ccione commence a prendre vraiment la

mesure qu’a I'étape suivante, quand le projet éqpparait.
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Ce qui change avec le projet dessiné

Les premiers ateliers avaient créé une situateoriible pour une mobilisation d’acteurs —
habitants, associations, élus, responsables eiogesaires de diverses structures — tous
concernés par le devenir du quartier. Par la slatejise en place du concours de maitrise
d’ceuvre urbaine révélait I'imbrication des nivead négociation. Ce fut aussi dans cette
période précédant le concours, que les responsdbksassociations prirent la mesure de
'implication des animateurs du GPV et les remesnié publiguement. Entre le moment ou
les équipes concourent pour donner forme au prejetelui ou le projet lauréat est présenté
publiguement, I'espace de négociation qui a épeementé dans les phases précédentes, est
encore fragile. Des rencontres avaient bien étanisges avec les candidats, au moment de la
préparation du concours, et les plans avaient#téar les quelques habitants invités pour le
jury, mais dans ces cas laca va trop vites. Pour la majorité des habitants mobilisés,
plusieurs mois s’étaient écoulés depuis la tengeateliers de diagnostic, I'incertitude est
« absolue» aussi bien sur la suite de la procédure queesuptientations des équipes. Le
processus engagé avait donné de I'espoir, qu’'expraatte habitante active dans le quatrtier,
avant que le concours n’ait été jugéuite a ces réunions, on est en demande de pouvo
accompagner tout cela, presque faire partie dedaislon du choix du groupe d’architectes,
mais surtout d’étre au courant de comment cela edasre, quelles vont étre les phases
ultérieures, mais étre au courant avant, pas aprédalgré des inquiétudes sur l'efficacité
de la démarche, et la coupure gu’instaure le tesipsoncours, plusieurs habitants restent
attachés a la démarche et considerent que la d¢atioerdoit se poursuivre ¢ Pour moi
maintenant la concertation continue. Il ne faudrpds que ce soit un stop, il faut qu'on
commence a discuter avec le lauréat. Il faut qu&inun lieu physique ou on peut aller
discuter, voir le lauréat »L’idée est bien ancrée, pour cet autre militesdoaiatif, d'une
négociation a poursuivre«:Maintenant, ce qui va étre important, c’est agé ga étre
négociable et non négociable sur les propositi@de choix de qui va étre fait ; c’est cela
qui va importer. La, on est dans I'incertitude alngy on ne sait pas ce qu’ils vont proposers.
La démarche de concertation avait été maintenueedianiere volontariste par ceux qui
'avaient mise en place et les termes employés «découverte» et «appropriation»
concernant la seconde série des ateliers pouvedsar question sur la nature des échanges
qui auraient lieu. S’agissait-il simplement d’expler le projet ou le débat pouvait-il étre

réouvert sur des composantes du projet ?
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Dans ce contexte, la présentation du projet lauréan mettant des mots et des
représentations en réponse a la complexité du gmoge, a joué un rdle important, dont les
effets devraient se faire sentir jusque dans legest d’élaboration plus précises du projet, et
des réalisations a venir. L’équipe de maitrise di@uwjui s’est prétée au jeu des questions
réponses, avec l'aide des animateurs du GPV, &tédblpreuve que I'espace de négociation
qui s’est constitué entre 2008 et 2009, ne se @igas de son sens, et pourra se prolonger
bien au dela de 201@u fait de la « publicité » données a ces échangésont en effet
publics, l'assurance semble donnée que d’autresasi, au fur et a mesure de I'avancée des
propositions, de plus en plus détaillées. C'estlleée des études complémentaires et les
objets étudiés qui dicteront les étapes et lesteoms des débats et des éventuelles
négociations. Les urbanistes traduisent leur eotien de I'évolution du quartier a court et

plus long terme.

La scéne et les acteurs de cet espace de négnciatid bien la et ils sont bien les mémes,
mais ils doivent faire face de nouveaux a des déeal qui sont parfois les mémes que dans
la phase de validation du programme ou qui se déplaces. L’équipe de maitrise d’ceuvre
urbaine lauréate, en s’interposant entre des paréesn maintenant familiers, introduit de
nouvelles zones de négociation. Le vocabulairel@ygples images donnant a voir un futur
lointain comme les réalisations possibles dan$ less, introduisent le trouble. Si les élus et
les techniciens, qui ont eu le temps de se fanséiaavec le projet figuré ne savent pas en
expliquer les contenus aux habitants, ou si cesi@lsr ne trouvent pas réponses a leurs
inquiétudes, d’'autres espaces de négociation etrdaréseaux devront étre mobilisés.

La figuration des intentions des urbanistes peitte considéré comme unmoment»
important du processus, qui n’est pas seulemestiita de la démarche qui I'a précédée.Un
saut qualitatif est fait, des mots et des figunglarns, coupes, perspectives, inclusions de
photographies ) travaillent sur les représentatides lieux et du temps et questionnent la
perception que les acteurs s’en font. Le dessifecerau projet une réalité que n’avaient pas
certains mots (centralité, axe structurant) et lgpre interroge avec un meélange nouveau de
crainte et de curiosité (densite, mixité). Ceci patticulierement sensible a propos des
nouveaux habitats, et des espaces publics qu’gsaunent, mais c’est I'exemple du
déplacement et de l'aménagement de la Place conaleerqui permet  d'illustrer
'imbrication des niveaux de concertation et de auégfion, et leur gestion dans le temps.
C’est une des seules opérations importantes rbbdisians la durée du mandat municipal, et

elle permet de résoudre en méme temps plusieadépnatiques urbaines, dont celle de la
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création d’'une traversée entre la Garonne et letigu&liel Saint-Agne. C’est dire la charge

symbolique que représentent la validation du progettous et sa réalisation.

C’est au moment de la présentation publique duecalés charges qu’est apparu avec une
plus grande netteté I'importance que prenait lasiét de démolir les 24 et 25 plutdt qu’un
autre immeuble de I'avenue Jean Moulin. Les asson® demanderent de pouvoir disposer
d’'un délai pour donner leur avis, sur cet asped’attres, et firent par la méme occasion
valoir leur revendication pour des aménagemerdsirgence».Tout porte a croire que les
militants des associations qui s’étaient fortemmmgagés dans les ateliers de diagnostic, et
dans une procédure dont ils avaient été en pgpesseédes, voulaient se manifester comme
une force qui peut peser sur les décisions. Dedétdr, les élus et les techniciens purent faire
valoir les pressions du calendrier des négociatevec '’ANRU pour accélérer certaines
décisions, comme celle d'inscrire officiellementdémolition des immeubles 24 et 25 dans
lavenant a la convention et dans le programme a@hcaurs, en arguant du fait que les
habitants avaient déja validé cette décision lessateliers. Quelques mois plus tard, le choix
des urbanistes pour 'aménagement de la Place cosiatee ne fut I'objet d’aucune critique,
tant « I'évidence » d’une telle solution permettiétablir le consensus. Un accord qui avait

demandé du temps, et un aménagement de I'espaceégleciation par et pour les
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associations, mais un accord bénéfique pour leeptoj-méme. Pourtant, le tracé de 'axe
reliant Niel et la Garonne avait des opposants dere association sportive, qu'il fallu bien
entendre et qui firent tout pour se rallier d’agtassociations. Leur terrain venait d’étre refait,
sa proximité leur paraissait essentielle pourrgguentation par des enfants... Lors des
rencontres publique qui suivirent, dans des agleganisés sur le theme des équipements,
les « experts » proposerent plusieurs hypothésasle déplacement du terrain de sport, dont
une qui consiste a le déplacer sur la « prairiei® lg@s urbanistes défendaient. ..Différents
scénarii étant dessinés, la négociation a pu sespieve dans le cadre imposé des ateliers de
concertation, retardant d’autant les décisions,snp@rmettant sans doute que s’expriment
publiguement les arguments de chacun. L'axe quienddia Garonne ne pouvant se déplacer a
moins de tout démolir, et les terrains de sportésgntant un foncier enviable sur le bord de
Garonne, I'enjeu de la négociation reste importahdrs que les problématiques relatives
aux équipements auraient pu se traiter au casggaavec les intéresseés, c’est du moins ce qui
avait été dit, l'idéal d’'une « vision globale » dda concertation comme dans la négociation
revient sur le devant de la scene. Une étape iéiaite de négociation se révéle nécessaire,
avant tout arbitrage par les élus. La démolitios dgquipements jugés obsolétes, libere les
terrains du bord de Garonne tout en l|ésant cedaiassociations sportives ; leur
reconstruction est a concevoir en fonction du restamgk des espaces publics a I'échelle du
quartier et méme au-dela. D’autres parametres dbiddre pris en compte dans la
négociation : s’agit-il d’équipements « inter-quens », comme le centre commercial ou la
MJC, ou d’équipements de proximité. Dans un caamnge dans l'autre, des questions de
visibilité et d’accessibilité, de nuisances et tltisnnement, se posent , en méme temps que

celle de la hiérarchisation des facteurs intervedans la décision.

Hiérarchisation des priorités

A contrario de cette longue chaine de négociationr ga construction d’'un consensus,
I'élaboration du projet et son adoption par todauttes problématiques qui n'avaient pas été
discutées lors des premiers ateliers, ou qui ava&iEnvite évoquées ou passées sous silence
dans la synthese écrite, sont apparues avec laanig@age du projet. Si la démolition des
immeubles fut un theme largement débattu, il ngdimais question de la densité qu’aurait la
reconstruction, pas plus que de mixité socialestClanage montrant I'espace actuel des

terrains de sport occupé par de petits immeublels equ alerta beaucoup sur une
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transformation inacceptable de leur lieu de viee&eette figuration d’'une ville en devenir,
dans laquelle Empalot s’inscrirait dans un par@urblui méme participant de la valorisation
de tout I'axe Garonne, c’est la question de luisabn du quartier dans des projets plus vastes
qui est posée, comme devant seule lui permettréwdsir sa mutatiora hauteur de certains
immeubles dessinés fit aussi I'objet de vives quitis, certains y voyant le retour de formes
d’habitat comparables aux actuelles.

Il est probable que ces questions ne reviendratggEidement dans les négociations avec les
habitants, I'image ne figurant qu'un hypothétigatlointain avenir. Dans la réalité, I'arrivée
des promoteurs dans ce secteur de la ville nerag@és avant que soient réalisés les premiers
aménagements du boulevard et des berges. Pouretige perspective d'un changement
d’'affectation des terrains, et d’un urbanisme tlieas maitres d’ouvrage privés et publics,
puisse étre négociée avec les habitants, il estssare que d’autres réalisations se soient
concrétisées . Dans le cadre de cette rénovatimaing « lourde », le chantier de démolition
des premiers immeubles et de reconstruction dueeommercial sur cet emplacement est
une prioritt. Comme l'est la construction des peFmiimmeubles d’habitation et des
équipements qui occuperont I'ancienne caserne Mdieki que la réalisation du nouveau
jardin et du parvis qui lui fera suite. Ces deuartdfers étant prioritaires, la question se pose
des délais dans lesquels se feront les aménagememigd d'immeuble des secteurs non
voués a la démolition, ou quand seront priseséessibns de démolir les autres barres ?

D’un autre ordre est le chantier qui lie 'aménagatrde I'lle du Ramier et celui des bords de
Garonne. D’autres négociations qui échappent emdgrpartie aux habitants sont nécessaires
pour faire évoluer le projet ; depuis les études opénent les urbanistes en relation avec les
techniciens de la ville et les élus, en passantigaréparation du chantier avec I'ensemble
des services et les membres du comité de pilotaggu’aux élaborations concernant
'agglomération et le Grand Toulouse. Il est poesdu’'une méme volonté politique que celle
qui s’exprime a I'échelle du GPV d’Empalot, arrigelancer dans des délais relativement
courts, des négociations a I'échelle des partenalecla ville et de I'agglomération. Méme
dans ce cas, les échéances et les urgences nesadentiques, et la recherche du consensus
par l'instauration d'un urbanisme participatif dawv se faire a une autre échelle que celle du
guartier. Une échelle qui demanderait une nouatlévation de la Fabrique Urbaine pour
gue les associations et les habitants, ceux desi@msaconcernés et d’autres puissent encore
intervenir dans la définition du projet négocié.

De plus, la ville durable, qui est a I'horizon deeris des projets de rénovation urbaine

aujourd’hui, ne figure sans doute pas comme péatdns les préoccupations des personnes
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qui habitent actuellement le quartier. Il n’est gigevoir 'incompréhension avec laquelle sont
recues les propositions pour unirkanisme de rue que défendent les urbanistes comme les
élus. Cependant, l'introduction d’'une « représémtat peut conduire a déplacer encore les
imaginaires sur la ville, et forcer les urbanistiess leur argumentation pour faire passer
certains points de vue, tout en acceptant legjugs, ce qui peut changer la donne. Bien qu'il
n'ait jamais été fait état de I'existence d’un«mplguide » actualisable régulierement, les
urbanistes et les animateurs du GPV laissent ergand le projet figuré pourra étre amené a

changer, «ien n’est figé» ! Ce qui ouvre encore des possibles...

2002 Un an apres AZF, le quartier Empalot est inscriG®)V de Toulouse.

Mars 2008 Elections municipales : Pierre Cohen, Maire de dosé (PS)

Septembre 2008 Lancement des ateliers de diagnostic : 3 atelesgances, 16 associations.
Auvril-mai 2009 Séances de formulation du cahier des charges paamicours d’urbanisme
Octobre 2010 Résultats du concours :le cabinet Germe et JAM&ktur

Février 2010 Présentation du projet aux habitants par les uskesii

Mars-avril 2010 Ateliers de découverte et d’appropriation : 2 atsli 3 tables rondes
Octobre 2010 Exposition du projet lauréat, rencontres avec tbanistes

Janvier-février 2011 | Ateliers Empalot Niel, 2 ateliers (équipements)
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DARWIN, NOUVELLE ECONOMIE ET LIEUX URBAINS

Contexte

La cité du futur ?

A Bordeaux, le projet Darwin a une incontestablgioalité pour réinvestir des friches baties
et un territoire en déshérence. Il croise le domala I'économie créative, de la culture, du
social, dont I'économie solidaire, et fonde de dates un concept urbain. Le quartier, La
Bastide, et le lieu, la caserne Niel, sont emblémat des enjeux de requalification urbaine

en ceuvre depuis presque un demi-siécle.

Le quartier a subi deux mouvements. Le premieunstforte désindustrialisation, laissant a
découvert d’anciennes usines, voies ferrées, hangases habitants, pour ceux qui restent,
déstabilisés. Ce quartier populaire a toujoursmdiggié son autonomie @tre Bastidien») et
I'histoire y a ancré de fortes traces dans l'imagi local. Le deuxieme mouvement est la
régénération urbaine du quartier, de la zone piuioa dire — la plaine rive-droite de la

Garonne, l'arc Est de développement, selon les@tesformulations des experts — engagée
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depuis trente ans grace aux politiques publiquesds grands projets urbains : I'arrivée du
tramway, la réalisation d’'une zone d’'aménagementexée (Coeur de Bastide ou Bastide 1),
avec des logements, un pdle universitaire, desigditertiaires, le parc botanique puis celui

des angéliques le long de la Garonne (en courapdud’une plante endémique.

— Pénmeiee di concedation et
de prise an considérabon

VUE AERIENNE JinGERaP

,%\ > & { 7? ;:i" [
Projets Bordelais Rive-droite Plaine de Garonne”dt Bastide Il puis Niel (2009)

Le lieu, une ancienne caserne militaire abandomuée les batiments se déploient sur 10
hectares, abondamment taguée voire squattée, sengans le paysage. Elle a une image
forte tant les immeubles massifs ont du caractggésfdans leur géométrie militaire et
marqués par les stigmates de leur progressif alaveégétation qui reprend ses droits dans
un ensemble tres minéral, batiments décrépis. [@getgr urbains avortés, discutés ou
partiellement réalisés, de plans guides en zormmiéiagement concerté, cette partie de la
rive droite bordelaise a retrouvé au moins parrsi éites politiques et professionnelles
locales une couleur et une fonction : devenir Besion du centre bordelais voire plus, selon
les experts de l'urbanisme, de I'agglomérationresancore plus depuis 2010 celui d’'une
métropole millionnaire ; ambition conjointementéaspar le Maire de Bordeaux (UMP) et le
Président de la CUB (Parti Socialiste). La réuatfien des deux rives bordelaises fait partie
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du mythe de la cité grace a deux nouveaux pontsidaed et au sud, la localisation centrale

ayant été abandonnée) qui abrogeront la frontigénerelle.

Dans ce contexte, un entrepreneur privé, le grobpelution a obtenu la cession de
10 000 m2 de terrain dit « flot Darwin » de la pdetla Communauté Urbaine de Bordeaux
pour un programme d’activités de service et d'ézpgnts. Le projet se déploie dans une
future ZAC de 30 hectares, elle-méme inscrite dams grande action de transformation
urbaine de 250 hectares. Si on le réfere aux cergad’hectares disponibles, Darwin a une
envergure limitée pourtant il est vecteur de ndegelaleurs voire méthodes qui (peut-étre)
guideront la production de la ville de demain e$tatleront un site de référence dans
'agglomération bordelaise. L'origine de l'initigt revient donc a kn entrepreneur, membre
du centre des jeunes dirigeants, a la téte d'unenag de publicité et d’'une holding
d’entreprises innovantes ¢Darwin, nouveau concept d’économie durable a Bauge Le
Monde, 3 mars 2009), représentant un secteur digs en vogue et enfant du lieu, de la

19 Quatorze secteurs sont identifiés dans I'éconatit créative ‘Arts plastiques: peinture, sculpture; Marché de
antiquité; Architecture et urbanisme; Edition: pkibphie, littérature, poésie, fiction, essai, BDrtsAvisuels: cinéma, photo,
télévision; Artisanat: bijouterie, orfévrerie, ade la table; Musique: composition, édition, cotgefestivals; Arts vivants:
théatre, danse, cirque; Mode: haute couture, IDesign; Gastronomie, vins; Tourisme créatif cirsuitthemes et parcs a
themes; Publicité, événementiel, relations pubbgu&réations numériques: multimédia, jeux vidéo, iciets,
télécommunication
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rive-droite Bordelaise. L'intention affichée du gpe privé est de combiner activités
tertiaires, culturelles, préservation du patrimoioeal, et de s’appuyer sur l'innovation, sur
un ancrage territorial fort et peu commun et surdé&passement des seules logiques
entrepreneuriales pour intégrer I'intérét généralle mariage de I'économique, du culturel et
du social. Un langage, marqueur du projet, s’essiaglaboré autour de la dénomination
Darwin - naturaliste, théoricien de I'évolution despéces, spécialiste de la mémoire et de
I’humanité - et d’une ville €ésirable». Il se dégage dans un premier temps plus qu'ojetpr
un concept, symbole d’'une belle alliance pour fixernouveau lieu urbain. La volonté est
bien recue et reprise par de nombreux acteursldsmllectivités territoriales soucieuses de
trouver des occupants pour leurs grands projetanistiques de la rive droite. Il acquiert
d’emblée une forte reconnaissance. L'effet domigbespéré pour débuter une dynamique
urbaine localisée. Constituant le premier noyawpe€eplement de la ZAC Niel, le ton est
donné.

L’originalité Darwinienne est plus perceptible, qunée aux demandes de locaux
d’'industriels ou d'artisans, ici un affuteur» qui souhaite déménager en raison de sa
croissance. Bastidien de toujours, localisé ruetdthase (Niel), ayant suivi les différents
projets dont Darwin, revendiquant une attitude ksponsable, il regrette de ne pas avoir eu
sa place dans la caserne malgré les soutiens nésesed’'urbanisme de la ville, de la Cub et
des élus. Les besoins pressent et cela oblige adameande d’occupation temporaire.
L’accord tarde a venir, l'affuteur trouve ailleussAffaire conclue dans un vaste atelier en
quinze jours» et de conclure< Je me suis fait plaisir, sourit Jean-Baptistallanmetres
carrés ! Pour le bois, les métaux, le négoce doeti les bricoleurs aguerris. Plus un espace
restauration ou comme aux Queyries, chacun pouaiee fsa popote. Rue Hortense, on
servait de boite aux lettres pour les associati@es]ocal pour cours d'anglais le soir et je
vais y aménager un loft pour mon épouse Odilestarfpeintre»°° Une demande Iégitime qui
ne rompt pas avec les habituelles sollicitationsqaelles répondent fréquemment élus et
aménageurs. Elle aurait sa place dans un proced8jas avancé au moment de la
commercialisation de terrains et de locaux. Elleeraet pas en cause la projet urbain initial
alors que Darwin le transcende ; elle est une dppivé alors que Darwin amene a repenser

la vocation d’'un tel territoire.

20 Article de Sud-Ouest, 2 ao(t 2010 : « L'affutehacge d’air ».
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Si la tendance de I'aménagement urbain est deipefades lieux a forte identité, ce type
d’actions peinait a émerger localement. Sur le tvoldturel, des expériences limitées en
nombre existent déja portées par des associaonsen réve par exemple pour médiatiser
I'architecture contemporaine s’est installée daestlep6t Lainé, ancien hangar industriel ;
d’autres croisent urbanité et pratiques artisticqetegeulent aussi étre repéres sur le territoire
(Bruit du Frigo et la fabrique Pola). Plus généradet, agir sur la structuration de I'espace
urbain par la culture n’était pas un axe majeur peltiques d’aménagement a l'image
d’autres meétropoles qui ont favorisé les grandsip&ents (Glasgow, Bilbao) ou
laménagement de sites culturels contemporains g&liée, Nantes, Lille). En 2008, la
candidature de Bordeaux au concouiGapitale européenne de la culture 2042 boosté
l'intérét de réaliser «n pdle éco-créatif soit un projet culturel et éoonque solidaire,
prenant forme dans un lieu de fabrique a vocatiapld : une offre de services, une offre
culturelle et un lieu de vie permanent en extensierf’espace publie. L’échec ne I'a pas
condamné, mais a limité son ambition initiale etigosur le calendrier. L'oecuménisme
affiché, abolissant les frontieres partisanes,itinginnelles et territoriales, compactant le
temps par la fédération des énergies et des mog&tsjnt dés lors qu’un grand dessein
culturel ne motive plus I'action, aujourd’hui cela colte trop cher, alors que le projet
n'avait pas de prix. Reste a trouver des locaux pl®s entreprises innovantes méme si la
culture attendra.

Le projet Darwin se distingue aussi de la manidassique de fabriquer des projets urbains.
Le montage opérationnel est a linitiatived'yn entrepreneup, formé dans des écoles de
management et de commerce, a la différence d’areémadraditionnels, promoteur privé ou
public, société d’'aménagement. Si I'on considere lgumaitrise d’'ouvrage est occasionnelle,
pas forcément trés problématique pour un batimeest autrement plus complexe pour
préfigurer et réaliser un lieu urbain, futur espgméblic de référence. Il déborde des
procédures habituelles d’'aménagement, méme si$&it dans la plus classique d’entre elles
et la plus usitée, voire, usée sur Bordeaux : teezbaménagement concertée.

Darwin vise une synthese équilibrée des trois grarldématiques du développement durable
par I'association de 'économique, de I'environnataéet du social, les fameux trois cercles,
tels les anneaux olympiques aux couleurs univesetiont I'intersection est le signe d’'une
nouvelle ére. En faisant de I'économie créativeudturelle, une force pour le renouvellement
urbain et de territoires en friches, c’est une m@nd’impulser le changement en retrouvant

un fondement de I'évolution des villes industrisliet modernes. Ici ce n’est plus l'usine ou
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linstitution publique qui fait le lieu mais l'actité tertiaire, dans le domaine de la
communication et du culturel voire ce qui relevel’deonomie de la connaissance. Rien de
plus ambitieux que d'étre au cceur d’'un mouvemertefioent mis en valeur par la presse
acquise a la cause économico-écolo. Quelques-unsrdale la sincérité de la démarche tant
le label développement durable, cheval de Troietéréts financiers, est utilisé par tous, des
tenants de la décroissance aux écologistes pupasant par les entreprises initialement les
plus polluantes. Les grandes oppositions ont ladvie entre le public vertueux et le privé
démagogue, entre des politiques peu enclins aestirweéritablement dans le durable et les
associations plus critiques. La nature de [l'agtivieconomique concernée — la
communication, la publicité, le marketing — peutdiee ambigle la démarche, belle siréne
qui focalise les esprits et qui masque d’'autre®tigpmoins désintéressés et avouables. Qui
se priverait d’'une proposition qui concilie le doieet I'économique, l'activité mondialisée
et le quartier? Qui briderait I'énergie d'un greupdynamique, aux compétences

complémentaires et ayant déja fait ses preuves eoemtnepreneur ?

Un nouveau moment de I'histoire bordelaise

Le projet intervient au moment ou s’épuise une dearphase de transformation de
I'agglomération bordelaise (1995-2085yrace & de grands projets (tramway, aménagement
des quais rive-gauche, GPV) ou des politiques gubB particulierement volontaristes. La
rénovation des espaces publics y a une place Eo#ajui a conduit a 'apprentissage d’'une
nouvelle culture urbaine. Si la mutation de I'aggération est un processus permanent, elle
doit faire a une reconfiguration des actions pulds) et priveées pour impulser un autre
référentiel d’action.

Dans les deux derniers documents phares qui pefgdat ambitions bordelaises en matiere
de développement territorial et économique, legtr8jarwin est intégré dans la feuille de
route du futur de I'agglomération, sous l'autoxd son président socialiste V. Feltesse, pour
les 20 prochaines annéed e« projet Darwin vise a développer sur pres de Q0 @nétres
carrés de SHON un projet d’économie créative coigmbrun programme tertiaire et

21 G.Tapie G., C.Malignon : « Quartier d’habitat sbeifapaysage : la révolution des projets territsxiaontemporains », in
Les cahiers du LACH2009. P.Godier, G.Tapie G: « Stratégies urbairteagglomération bordelaise », Bordeaux
Métropole, un futur sans rupturéuvrage collectif, direction P.Godier, C.SorbéisTapie, Editons parenthéses, 2009.
P.Godier, C. Mazel« Recueil d’'analyse spatiale des opérations POP8tdi&ux (Plate-forme d’'Observation des Projets
et Stratégies Urbaines) »2009. P.Godier, G.Tapie GRecomposer la ville. Mutations bordelais€%aris, L’Harmattan,
2004.
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d’équipements visant [limplantation d'un collectif’entreprises éco-citoyennes et
d’associations culturelles et artistiques. L'intérée ce projet réside dans sa proposition
d’investir un batiment de I'ancienne caserne Nielle réhabilitant selon des criteres de
haute qualité environnementale. La transformatiébuwtera au printemps 2020Bordeaux
meétropole, Ambitions et projets, 2010 - 2020.

Quasiment un an auparavant, le projet urbain deldarx 2030 (2030, Grand Bordeaux,
une métropole durable), présenté par son Maire, avait déja identifiégendes orientations
du futur de I'agglomération par la localisation ghojet Darwin dans un €co-quartier de 30
Ha apres avoir créé des voies et des ilots comnue @oeur de Bastide, dénomination
jusqu’alors quelque peu désincarnée car sans mpésé. La référence a Cceur de Bastide
sera aussi revue. D’autres perspectives se dégadene moment-Ia, plusieurs événements,
en se croisant, ont créé une situation nouvellésémement intéressante. Un groupement
d’entrepreneurs, militants de la cause durable, gmea alors d’acheter les magasins
généraux pour y développer un projet d’'un genreveau, un projet économique ouvert a la
culture, jouant la mixité systématique et le forsement des espaces pour des services
communs allant de la blanchisserie durable a lachee d’entreprise en passant par le
restaurant coopératif. Ce projet, intitulé projeafvin, est immédiatement repéré et validé
comme un projet a réaliser et a soutenir dans ldreale Bordeaux 2013. Parallelement les
habitants s’émeuvent de la disparition de la casexiel et Sciences po se déclare intéressé
par le Batiment de I'Etat major.» (p. 92 -93). Entre temps le Maire lance un atelie
d’'urbanisme dans le cadre d’Agora 2008, le perraig@molir déposé par la CUB est accepté
puis remis en cause, des propositions sont fait8si@nce po pour occuper le batiment de
I'état - major (qui restera par la suite sur le pasigrace a la générosité de la Région) et la
mairie veut y adjoindre un péle culturel. Tout cefepligue un bégaiement de l'histoire,
(re) dessiner un plan guide dont le maitre d’cetmalandais sera recruté en 2010. La prise
d’initiative est municipale car il importe que laestres partenaires, dont la CUB, bougent,
adhérent au mouvement et s’engagent financierement.

L’incroyable potentiel foncier bordelais et la dymgue urbaine mettent en concurrence des
sites et des villes. Chacun veut attirer des pgpeives et les ressources publiques qui les
accompagnent. La communauté urbaine peine a étaghitne impartial sous la pression des
maires dominants. Pourquoi privilégier la rive tkoibordelaise alors que d'autres
revendiquent des lieux de I'économie créative, plides du design (Terres neuves a Begles,
terre d'un grand leader de I'écologie politiguenfraise, ou méme le futur pdle design a

Belcier ?) ou encore les éco-parcs sur la communerdsident de la Cub ? Espérer une
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régulation territoriale pour éviter de disperses lenoyens, étre cohérent dans les
implantations, apparait un peu vain : les inténétéviduels et la production négociée de la
ville I'interdisent quasiment et ce malgré les afofaits par tous. Toute tentative est vite
interprétée sous un angle politique comme pourdeatoire sur la construction des surfaces
commerciales dans la CUB. Darwin a pu jouer oursute telle situation : @n a signé le 31
mars 2009 une convention de cession avec la Cula &eété tres compliqué avec des
conditions difficiles de part et d’autre. Ils noaat mis des clauses que I'on n’attendait pas
sur la nature des occupants, sur le timing de soi@n a signé en présence du directeur du
développement économique, mais, ils tardent a g@mnes documents. On est toujours dans
un rapport de force avec les collectivités alore quous faisons tout pour ne pas y tomber. Et
puis, il y a d’autres projets culturels, d’écononcigative, d’éco-quartiers sur Bordeaux. Ce
qui profite a Bordeaux ne profite pas aux autrdesi On veut toujours nous positionner- y
compris les médias dans une opposition avec leeaulous on refuse cela.(Evolution,
2009). La nature des relations Ville — CUB génége uhcertitudes sur le calendrier plus que
sur la légitimité des demandes. Personne ne dagd’€co-quartier Niel se fera mais dans
guelles conditions de délais (transports colleckiigements) et de forme (une centralité ou un
quartier de ville) pour ne pas brider la stratégirepreneuriale. Ne va-t'on pas privilégier
d’'autres sites communautaires concurrents aveo-t@artier bordelais, le Béglais par
exemple ? La succession des études inquiete daeagteelle ne rassure, signe d’hésitations

décisionnelles.

Arc de développement Est (2007) et ZAC Bastide 1¢adh en 2009)
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La maniere dont le secteur de la rive droite aa@é&nagée, notamment la ZAC Bastide |
(1995 — 2010), n'est pas étrangere a la facon danpense Bastide Il ou la ZAC Niel.
Pratiquement terminée, Bastide | donne a voiréssltats d’'une méthode dont les prémisses
ont été posées a la fin des années 1980 par let prép-classique de I'architecte Catalan
Ricardo Boffil, rejeté car trop densificateur, egcdlage avec I'histoire architecturale
bordelaise et peut étre irréaliste sur le plancsécbnomique au moment de la crise. Le plan
Perrault (1995) était plus contemporain et a firé intention, fonder son réaménagement sur
les aléas des conjonctures et sur sa nature pagsatpaixieme élément qui sera repris en
2010 comme une intention innovante sans droitstellau Progressivement des populations
(programmes privés et sociaux de logement), desitést (quelques programmes tertiaires,
sieges sociaux d’entreprise — Sud-Ouest, BPSO)est &juipements (le parc botanique,
'université Bordeaux IV) y font leur place et sdésenclavement est enclenché grace au
tramway. La forme spatiale est critiquée car pemnpatible avec une centralité. C’est un
guartier d’extension ordinaire comme il en existaside nombreuses villes. Sans avoir fait
un réel examen évaluatif, sur les conditions etréésons de cet état de fait, beaucoup de
commentateurs s’interrogent sur la qualité architede et sur son urbanité faute d’une
densité plus forte, de choix architecturaux pludaaieux, d’une forme urbaine qui privilégie
le lotissement et I'addition d’'unités disparateastde | infirme la représentation classique et
instinctive de la métropatéet privilégie une urbanisation presque domestigoar la qualité
espérée du mode de vie. Si I'agglomération cheécltenforter une position de métropole
Européenne, dans la forme, I'idéologie qui se dégeg celle d’une ville révée qui finalement
est une lutte contre les maux de la grande villeividualisme, anonymat, violence et
aujourd’hui polluante. Le bagage linguistique estixd pour la qualifier : «ille jardin »,

« espaces ouverts « Coeur de Bastide » rend visible une nouvelhelée urbaine territoriale
dans I'équilibre recherché entre nature et villgre centre et périphérie. Par contre, elle se
distancie d’'une vision plus urbaine, plus compagikis dense, plus active et moins
résidentielle ; beaucoup imaginent (espérent) umtecw plus proche de grands centres
urbains avec leurs animations commerciales, culdésreleurs institutions, et une forte vie
sociale a tout moment de la journée et de la Hwist symptomatique que dans les discours
politiques plus que professionnels, les hauts dere, le grand réservoir de populations a

proximité, ne soient jamais intégrés dans les délmmtmme éléments favorables ou

22 En 2007, des cartes ont projeté sur le secteerdiwite le plan cadastral du centre-ville bordeladur montrer son
potentiel de centralité en termes de surface @ra@mité. Projection évocatrice mais arbitraire na tenant pas compte de
I'histoire des lieux, de la nature des fonctiorddivités de centralité.
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pénalisants. Localisés hors des limites adminiggsatde Bordeaux ils ne semblent pas peser
sur le territoire bordelais étanche aux échanges.

Cceur de bastide a aussi des qualités. Elle estaut ear elle a la visibilité des projets
réalisés, la réussite d’'une transformation malggecritiques. En 2006, il est significatif que
sur le plan de la méthode d’aménagement, Basti(iidl) devait suivre Bastide | : faire table
rase du passé en détruisant les restes des acifbdéments, infrastructures) ; recruter une
société d’aménagement para-publique, BMA, qui afaiit ses preuves pour Bastide |;
nommer un coordinateur de ZAC pour donner de leéemite formell@; privilégier la
puissance publique et solliciter des promoteurgégrauxquels on vend du droit a batir. Des
pré-études sont lancées par la Cub pour acquéiant@er avec BMA en particulier : tenant
compte des colts d’opération, il est établi a rebom prix d’acquisition acceptable entre 55

et 65 euros le meétre cafté

Le changement de cap est entamé en 2008. Dansit'dsp décideurs, Niel ne sera pas la
réplique de Bastide | pour plusieurs raisons. lenpere est qu'il faut faire la ville » : étre

en véritable situation de renouvellement urbainl@@onservation du bati oblige a changer de
mode d’action. C’est autre chose qu'une extensidmaine qui laisse des marges de
manoeuvre : concevoir un quartier en terrain viefgené sur lui-méme et doté de toutes les
ameénités, est plus aisé. En se positionnant commeélément de centralité urbaine,
lincertitude est plus forte car rattachée a desitdires et des systemes plus globaux,
régionaux et mondiaux, et a une historicité. Uneagtément déterminant est de penser et de
produire «écologique» et d’ajuster les processus de fabrication udbaim conséquence. La
fibore environnementaliste n’est plus concédée a glesipes politiques marginalisés ou

utopistes. Il faut I'intégrer dans les conceptsainb et au travers d’objectifs précis affichées —

2 En 2006, dans un débat sur le devenir de la nivéedorganisé dans le cadre d’Agora, premiérerfnd’architecture et
d’'urbanisme, il ne semble pas faire de doute que Bidif\le futur aménageur avec dans le r6le du doatelur I'architecte
B. Fortier déja sollicité par la Mairie sur un tésiie plus vaste : k’'enjeu, en 1995, était d’éviter d’avoir 400 heaarde
friches en plein centre ville (...) La Ville a choi® collaborer avec Bruno FORTIER pour ses compétenrbanistiques
mais aussi parce que son oeuvre correspond a wieréede la ville qui nous convient (...) La premiemane que nous
allons aménager et qui représente environ 40 hestaonstitue une zone ou ne se trouve personne.ailons y créer un
quartier. Au niveau de la composition des Tlotanjeterroge. Tout le monde veut se lancer dangv@ture végétale. Mais
lorsque les riverains s’installent, la premiére skoqu'ils font est de cl6turer leur maison. Il yiae véritable réflexion a
mener au sujet de la composition de ces flots. Chanchitecte a sa sensibilité et je ne pense pascguyui a été effectué
au niveau de la rive gauche soit contradictoire@ue qui va étre entrepris en rive droite(Directeur BMA, 2006).

24 A cette époque un promoteur immobilier privé apms® de monter un projet « plus classique » sompltise de la caserne.
La Cub était préte a soutenir I'acquisition en dirdune partie du foncier par cette société auphésMinistere de la
Défense. Faute d’'une procédure adaptée et aprégugaehésitations, la Cub en accord avec la villet f&re valoir son
droit de préemption. Puis vendeur et acquéreumthst du« juste prix» a partir de I'estimation des services fiscaux sur
'emprise de la caserne Niel (100 euros). Une egion contestée par RFF (qui en réclamait 200 aveles«sites a
dépolluer, la reconstitution de sites a neuf aitkealors que ces terrains ne servaient a #@mui veut intégrer des clauses
de revoyure en cas de bénéfice (toutes les Zacesouéficit). Le dialogue est difficile. RésultatCab acquiert la totalité de
I'ensemble foncier dans le cadre du projet urbaim rix trés supérieur a celui prévu. La négoeiathitiale «impactera»
celle avec Darwin.
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bilan carbone, usage de I'eau, préservation detiversité...-. Pour Niel, en 2010, le jeu est
ouvert quant au choix des modalités de 'aménagerappel d'offres, création d’une société

publique d’aménagemént révision du role des structures d’'aménagement.

Structure d’acteurs et enjeux

Des acteurs en lice, certains sont de vieux rautier'aménagement urbain, notamment les
collectivités publiques. D’autres sont nettementsphovices, un entrepreneur privé, et des
acteurs culturels un peu balbutiants car a peigenreus dans le champ de la production
urbaine. Les premiers sont secoués par la nouveastpratiques des autres ; les seconds sont
déroutés par les temporalités d’action et leur me@assance des modes de décision urbaine ;
les troisiemes sont en attente d’'une place. Unlagailrelationnel se tisse et la combinaison
créée peut laisser de c6té des acteurs traditiprthelsecteur (promoteurs, aménageurs) et
ouvre des potentialités de réflexion sur la ville@e peu exploitées. Darwin télescope les
pratiqgues usuelles du secteur. lls confortent endnt corps a des idées sur la ville que
peuvent avoir les professionnels. Leur modele émmmoe et leur communication,
contemporains et consensuels, sont percus de fagtive ; leur vision du durable est aussi
bien accueillie car professionnelle par la mobilisation du réseau adéquat éthique» car

elle incorpore une fibre sociale. Les nouveaux eloivaussi s’ajuster et incorporer des
maniéres de faire la ville ainsi que les compétemastantes. Revenons sur les intentions et

les stratégies des trois pbles du projet : le pteséulturel et le politique.

Economie créative et pole privé

L’initiateur du projet est le créateur d’'Inoxia urgence de communication bordelaise
(marketing créatif, conseil en stratégie de margiesjgn graphique, édition publicitaire et
solutions interactives) puis d’Evolution, un entisp de taille assez modeste (35 salariés),
«incubateur de projets entrepreneuriaux responsableomme il se définit. Pour son
directeur, P. Barrex J'ai créé Evolution pour soutenir I'émergenceleetdéveloppement de
projets de nature entrepreneuriale contribuant adg&fis de notre époque : urgence

climatique, délitement du lien social, déclin debladiversité... La crise globale que nous

% La SPL est a capital totalement public et n'obljges a passer par des appels d'offres et la miseoeaourrence
d’aménageurs.

80



traversons requiert créativité et responsabilitéup@border positivement cette phase de
transition vers une économie plus frugale et pioche de sens. A leur maniére, 'agence de
communication responsable INOXIA, I'éco-quartier ®AIN, le projet de cultures urbaines
CLEANRIDE qu’a initié et que soutient Evolution apent leur part a la résolution de ce
défi majeur, en toute humilité &n I'occurrence, le développement durable estligne des
produits de la société pour ses clients. Elle digpp a elle-méme les critéres d'une
démarche <co-responsable: «Engagée depuis 2000 en faveur d'un développement
durable, INOXIA revendique et exprime au quotidson parti pris en faveur d'une
communication plus responsabidsite Web Inoxia).

La société INOXIA et le groupe Evolution sont leguirs locataires du projet et attirent
d’autres entreprises a la recherche de locaux. ibstallation privilégie un site original plut6t
gue les habituelles zones industrielles, parcs tidiggss ou pépinieres d’entreprises,
aujourd’hui labellisées écologiques, et localiseasvent en périphéries proches des grandes
infrastructures. lls ne sollicitent pas les promoseimmobiliers privés, spécialistes de la
construction de locaux tertiaires, assumant eux-@sélia prise en charge de leur immobilier.
Tout changement de locaux interroge l'avenir desdmiété : «Ce qui caractérise nos
activités, c’est notre investissement a I'échelle développement durable, et depuis une
dizaine d’'années, on cherche dans ce domaine-lagarapres année, a réduire notre
emprunte carbone, a faire en sorte que nos dédietgennent une nouvelle ressource, a
mettre en place une économie circulaire, a tenirmpte de tous nos impacts
environnementaux, qu’on soit plus vertueux en magavironnementale et aussi sociale.
(Evolution). Leur déménagement s’opére dans unee reis accord entre leur facon de
travailler et leur projet immobilier en favorisafihnovation «l'ambition est sans cesse de
s’améliorer en pensant que I'on pourrait plus aisgémle faire qu'on est maitre de notre
foncier et de la conception de nos locaux. On sifsts mis en quéte, il y a 4, 5 ans (en 2006)
d’'un lieu ou l'on pourrait étre maitre de notre yme béatiment, & énergie positive, dans
lequel on créerait une activité non polluante. ¢te idée originelle, on est arrivé au projet
Darwin par une succession d’événements qui noupemmis, a force de présenter cette idée,
de rencontrer des acteurs qui se sont dit préterdrvavec nous dans cette aventure. Sur ce
projet entrepreneurial, porté seul au départ, satsainsi greffés progressivement d’autres
partenaires, des PME pour la plupart, qui vont paer des locaux sur des principes de
respect environnemental, de mutualisation de sesyid’équipements, de ressources pour
minorer 'empreinte écologique globabe (Evolution). Darwin regroupe des spécialistetade

communication, des nouvelles technologies, desaonre’études, une agence de marketing
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publicitaire ou une société d'imagerie virtuelléedprit est de partager salles de réunions,
acces Internet, pool de véhicule, créches, cantimes et autres services. Une mise en
commun assez rare pour des entreprises soucieasesntroler leurs dépenses et leurs
activités. En allant voir le Maire, comme beaucodjautres porteurs de projets —
promoteurs, investisseurs, associations —, et saadpze la Cub est propriétaire avec un
affichage d'un projet urbain fort, le premier mags de la commune est le relais

indispensable pour faire pression sur I'intercomatitén le cas échéant.

Maitre d’ouvrage de l'opération, le groupe activerégseau d’acteurs susceptibles d’étre des
associés, des partenaires et des interlocuteupsajiet ; situation différente d’'un face a face
entre un entrepreneur qui cherche un local (etaldes qui vont avec) et une collectivité
publique. Dans le cadre du projet Darwin, sousplitsion du groupe Evolution, s’est mis en
place un consortium organisé en plusieurs cercteg pobiliser les acteurs et garantir
'ambition civique du projet. Le site internet déddonne limage d'un management
stratégique sans doute rodé dans le cadre deyeatprofessionnelles.

Une équipe technique d’une dizaine de personnas steicturée pour opérer le montage du
projet. Elle regroupe le staff du maitre d’ouvrgdeecteur et collaborateurs de la société
Evolution) et des sociétés de services privéeanialliu conseil stratégique a la maitrise
d’ceuvre, soit les fonctions traditionnelles de piitbn immobilieres. lls sont pratiquement
tous de la méme génération en phase et a l'aise g@iendre le crédo du libéralisme
economique, linitiative individuelle, la respondab collective et le durable. Les
participants semblent quasiment fonctionner de érarintégrée, chacun investissant dans un
premier temps du travail :teut I'investissement mis dans le projet, c’estgjment a fonds
perdus parce que autant on arrive a tenir un bussneodéle sur 'acquisition et la location
des espaces méme s’il est tendu, autant notreardleus de pilotage n’est pas financé. On a
une boite a faire tourner, des clients a trouvenslane période trées complexe. Il faut qu’on
fasse tenir notre boite dans une période diffieleen plus, on passe du temps sur ce projet
qui est son futur site d'implantation et qui salle sera un peu dévitalis® (Evolution). La
mission de pilotage semble difficile a financer gnélles aides publiques qui supportent les
projets innovants : @n va trouver des astuces avec 'ADEME car il exides lignes de
crédits ouvertes pour la concertation, la commuti@za mais, cela ne couvrira pas
'ensemble de nos frais, notamment les dépensasedgpgées puisque cela fait guand méme
deux ans que nous travaillons la-dessus. On esiir@®0 000 € I'investissement initial en

temps passé que l'on n'a pas pu vendre a d'auttesits. A cela, il faut ajouter les
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plaquettes, les déplacements(Evolution). L’investissement effectué est samng doute

intégré et calculé dans un plan a moyen terme.

Extrait du site web

-DARWIN est un projet par essence collaboratif de p

-sa nature transversale au carrefour de l'urbanistee’écologie, des économies créatives, cultummines, nouvelles
technologies, services...

-la multiplicité des acteurs qu’il mobilise, a difents échelons d’implication,

-les différents périmétres avec lesquels il ergrdtdes relations d'interdépendance (emprise fomaé projet lui-méme,
futur éco-quartier dans lequel il s’inscrit, rivioile de Bordeaux...)

Pour tenir compte de cet éco-systeme complexaojetdDARWIN met en place une gouvernance globghéetée par le

cabinet Presqu’ile — qui se fonde sur plusieunscipes :

-une organisation a plusieurs niveaux, en plusiewsrcles » allant au-dela du projet lui-méme

-une structuration selon des thématiques spécgique

-une coordination globale pour obtenir le maximwstdhérence, de lisibilité et de transparence,

-des échanges structurés, dans un cadre comprélegpai chacun,

-une « mémoire vive » pour écrire 'histoire dujpto

-de I'évolutivité pour intégrer le mouvement permtdu projet

-de la concertation réguliére avec le quartiepdpulation, les associations

Extraits site internet Blog Darwin

Une action nommée gouvernance,, gérée en particulier par un membre de I'équipe,

cabinet d'études privé spécialisé dans le conseilé&narche de développement durable, vise
a acquérir la légitimité d’'un acteur urbain en samdrquant de la seule demande d’un
entrepreneur privé. Le projet doit avoir des cadi@thiques et morales pour dépasser

'ambiguité de 'engagement du monde de I'entrepdans le durable. Des personnalités sont
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sollicitées : Serge Orru (directeur général de WYByJvie Lemmet (directrice de la division
technologie, industrie et économie du PNU), MaHimnsch (ancien Haut commissaire aux
solidarités actives contre la pauvreté et a la gese), Pascal Picg (paléoanthropologue,
maitre de conférences au College de France), ®ird8ott (ambassadeur international de la «
Liverpool Culture Compagny », expert du secteurtural) et Nicolas Hulot (écologiste,
reporter et écrivain) et sont invités pour visikersite ou a s’exprimer sur la démarche. La
communication, et ce n’est pas surprenant, s’augrmode essentiel de mobilisation autour
du projet pour donner une valeur universelle confanent aux grands principes du
développement durable : l& fait que ce soit une éco-rénovation d'un patiime
architectural historique intéresse I'ONU. Le prognene des nations unies pour
'environnement cherche des expériences qui mohimer certaines villes historiques se
préoccupent de I'enjeu climatique par le biais motaent des éco-rénovations. J'ai fait venir
'ONU ici, ils ont rencontré des élus et, ils ontaillé de mettre un coup de zoom sur ce
projet-la au niveau international pour montrer glliar écologie et rénovation est possibie.
(Evolution). La labellisation par les grandes oligations internationales dote le projet d’'une
reconnaissance qui va au-dela du cénacle localuibeme décennie au moins, au moment
d’'une mondialisation accrue, la pratique est eragg@n pour acquérir une notoriété et les

rétributions économiques induites.

Sur le site internet, la présentation de soi metagme les groupes quels qu’ils soient et rares
sont les photos en pied ou en portrait des perditgmaElle privilégie les dynamiques
collectives a I'image des groupes rocks ou desectils d’'artistes ; I'individu contributif,
militant, domine l'individu narcissique et starigéles différences de statut sont arasées pour
magnifier les finalités de I'action. Une logiqueaétpire guide la démarche globale dans un

cadre ou les roles sont acceptés pour gagner ieacité (les pouvoirs ne sont pas contestés).

L’'apparence est décontractée et tranche avec ieundé la promotion immobiliére.
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Extraits site internet Blog Darwin

Pour faire exister un lieu urbain avant méme savation et son exploitation, il n'est pas
besoin d'étre en parfait état. L'obtention d'un @ct pour I'occupation des lieux est
obligatoire. La Cub, propriétaire du foncier, lesvéces techniques locaux, autorisent des
manifestations publiques. Souvent elles sont dvastau regard des responsabilités (sécurité,
police) mais I'usage temporaire est une premierenéod’appropriation du lieu. L'accueil
d’évenements, de personnalitées et de manifestatbomé des expérimentations : squats
d’artistes, micro aménagements de l'espace publienements. Le changement est plus
lisible et le succes pése sur le débat public etesuautorités locales des lors que la presse
s’en empare, &€e fut pour nous, équipe d’Evolution mobilisée Isuprojet DARWIN sur site
depuis plusieurs années, une occasion unique deeptér le projet au grand public, de
constater I'extraordinaire curiosité qu’il génereads la ville, de mesurer son attractivité

aupres d’interlocuteurs pourtant tres variegEvolution juillet 2010).

L’'un des partenaires, concepteur du projet, estjeumge équipe d’architectes cooptée. Aprés
un tour de table initial avec les services techesqet les élus, Evolution se voit suggérer les
services d'un cabinet d’architecture Bordelais, BDNhe des agences historiques de
Bordeaux plutdt spécialisée dans le secteur hdgpiteat dans I'immobilier d’affaires. Sa
grande expérience et sa faculté a maitriser degtproechniqguement complexes sont
opérantes dans le cadre d’'une commande classmuwenaitre d’ouvrage la formulation du
programme, a la maitrise d’ceuvre la conceptioma ebhstruction. Un partage des taches peu
approprié pour le groupe Evolution étant donnéddes d’avancement du projet, plus sensible
a la co-élaboration processuelleN& partageant pas les mémes visiongentreprise se
tourne vers un cabinet de jeunes architectes,ipterimédiaire de connaissances communes,
considéré alors plus ouvert, plus souple et deéme sensibilité sur les valeurs du projet,
sur la méthode de travail et sur la capacité avestir sans contrat formalisé au moins au

niveau du travail de programmation. Pour I'agerficiut produire un projet sans commande
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dans le cadre d'une production dynamique de donpnéesm est dans une mission
d’architecture multiforme. C’est nous qui avons stiné I'ensemble de I'équipe d’AMO
(assistance a maitrise d’'ouvrage) alors qu’habikerlent un maitre d’ouvrage se structure
avec ses equipes de montage juridique. On a vrdigaaté les limites conventionnelles des
missions d’architecte:. La méconnaissance a priori par le client desorés de la production
architecturale et urbaine, des procédures, plaelifaveur d’'un tel découpage. De plus,
Evolution communique sans discontinuer sur le prejamenant alors des interlocuteurs,
avec des demandes nouvelles, qui modifient 'aspemjrammatique et réglementaise
pratique jugée atypique par rapport au travail tuabid’études de conception. Le flux continu
d’'informations conduit a des ajustements et desngdments. C’'est quelquefois
problématique pour des architectes, bien gu’ilesorompus a de telles pratiques, et cela
s’avere «omplexe> avec leurs partenaires techniques (ingénieurdeil énergétiques) qui
doivent revoir leurs copies. Des lors que le perd@sconstruire est dépose, on bascule vers
des missions de maitrise d’ceuvre plus classiqueglicee veut pas dire sans négociations a

venir.

Dans le domaine de 'aménagement, a la différeesgpdomoteurs, rodés dans leurs relations
avec les collectivités territoriales tant sur larppolitique qu’administratif, ces entrepreneurs
ont des difficultés a entrer dans les codes deé¢gciation pour faire valoir leur projet, non
pas tant sur le plan symbolique que sur le plamadipénel, «ls n'ont pas les réflexes, ni les
services des promoteurs habitués a produire desraggmtaires> pour servir leurs intéréts.
Ainsi certaines clauses de cession du foncier sorgrenantes pour un acteur peu habitué
alors gu’elles ne sont méme plus discutées papriemoteurs car habituelles contraintes du
cahier des charges. Le projet Darwin modifie voirBonifie» la culture technique des
services techniques en ajustant les procéduredesnins réels. Le montage d’opération est
plus interactif et préserve une ambition publiqudéaire de l'urbanisme opérationnel de
projet plutét que de procéduse: I'on pensait la conversion déja réalisée, émest rien.
Avec de tels projets, d’autres contenus sont dre&iillés au-dela du dur, voiries réseaux,
habitat et commerces en pied d'immeubles, boitdsassures dans les zones industrieles
des problématiques culturelles et économiquesyample. Une ouverture d’esprit propice a

« enrichir les projets urbains.
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La culture et le territoire

Dés l'origine du projet, Evolution associe économréative et projet culturel pour impulser
la fabrication d’'un lieu urbain. L'un des partemairest Pola, une structure associative
artistique qui regroupe 15 membres dont 9 assoomtil6 salariés et une quarantaine de
bénévoles, et couvre les arts plastiques, la phapbig, le spectacle vivant, le graphisme et la
vidéo, l'architecture et l'urbanisme. La fabriqueld s’est installée, en 2009, de maniere
temporaire, dans de nouveaux locaux mis a dispaspiar la mairie de Bordeaux dans
I'ancien siege social des bus Citram, aux bassftaasa 2400 metres sont dédiés aux activités
des membres du collectif dans un quartier encore peu fréquenté et peu cabipaavec
'ambition de la fédératiom comme l'affirme un de ses fondateurs. Membre ala,Bruits

du Frigo, I'un des membres trés influent du coifecspécialisé en architecture et en
urbanisme, est chargé d'une mission d'assistance r@sponsables du projet pour
programmer le fonctionnement et la localisationlaléabrique. Le projet est sensé incarné
une politique culturelle encore indéterminée swagdilomération, €et équipement de
développement artistique pour lI'agglomération ese wtape décisive en direction d'un
programme plus ambitieux qu’étudie POLA au seirpdiet multidimensionnel Darwin, qui
articule développement économique, architecturgamsable, expérimentation sociale et
dynamique culturelle» (Pola). L’association chargée de préparer laidahare de Bordeaux

a étre Capitale Européenne de la Culture 2013 nmtBgrwin. Les terrains et les chemins se
croisent entre un acteur économique innovant ex cpu réfléchissent sur l'identité des

politiques culturelles bordelaises.

En matiere d’action culturelle contemporaine, @iféérence d’autres villes, les nouveaux
territoires de l'art et le monde des fabriques ur®s» n’entraient pas jusqu’a peu de temps
dans les politiques culturelles locales. L'exemplentais est suggestif d’'un engagement
volontariste et en continuité,uand nous avons décidé de démarrer une politigltarelle
forte, c’était pour des raisons politiques. En 1988an-Marc Ayrault venait d'étre élu, il
était précédemment maire d’'une ville moyenne, Séémblain. Nantes, comme toutes les
villes portuaires, venait de perdre son industperdait ses chantiers navals, voyait son
économie décliner, était considérée comme une ddi@rovince endormie. A cette époque,
Jean-Marc Ayrault est jeune, il arrive a Nantesyetit montrer tout de suite qu’avec lui tout
va changer, que la ville va s’ouvrir, qu’elle vaeétnternationale, qu’elle va bouges, (Jean

Blaise, directeur du lieu Unique, Nantes, Collodepsu, Marseille, 2010). Marseille et la

87



belle de Mai, Toulouse et sa Grainerie, son Ustngor squat Mix'art Myris, Lille et ses
Maisons de la Folf8 ont déja des espaces reconnus et pratiqués comtiehce dépasse le
local.

La dispersion sur le territoire Bordelais de mud# initiatives ne favorise pas une vue
globale et cohérente. L’ancienne Base sous-mashnegulierement utilisée sans étre devenu
le p6le culturel urbain majeur si souvent annoncéegard de son potentiel. La relocalisation
de la Frac aux Abattoirs est un autre lieu de aA#on culturelle ici avec l'aide de I'Etat et
de la Région. Niel a des atoutsjecla poésie, «de la qualité», «de la magie >mais il n’est
pas le seul et peut étre que certaines collecsiviigbliques y voient plus facilement un
réservoir pour des activités économiques qu’une/eiteicentralité. Le projet le plus avancé
est «les terres neuves a Beglegjui intégrent activités créatives et culturellegmdécision
politique et la compétition entre collectivitésritariales, la faiblesse de pression des acteurs
culturels, leur mode de fonctionnement aussi pexerdyusqu’alors sur la ville, les formes de
fabrication négociées du territoire, expliquentdificulté a trouver une implantation qui
génere une forme de centralité, identifiable péagdlomération. «’absence de dialogue

pese sur I'émergence et la qualité des projetshgess

Les opérateurs culturels mobilisés, la ville ecéenmunauté urbaine estiment que I'offre de
Darwin est a préciser méme si Pola est un intetdocuncontournable, kn’est pas le seul et
d’autres collectifs ou artistes peuvent se greffere projet>. Une étude est financée entre
mai et juillet 2009 pour valider 'engagement bdaike et établir les conditions de faisabilité
en considérant I'importance du batimentNBC, Niel bastide Caserne, Nouveau Batiment
Culturel. Notes sur le développement et la miseéspau de friches urbaines artistiques et
urbaines». Elle est réalisée par le chargé de mission norparél’association, ancien
directeur du TNBA, qui a déja remarqué le poterdela caserne Niel. L’auteur souligne un
nouveau moment dans la conception de l'apport degiques culturelles au projet
métropolitain méme si I'étude se centre sur la @eséliel. La contribution des économies
créatives (pour Darwin) mais surtout le renouvees gratiques des artistesplas conscients
de leur responsabilité sociale et citoyenne et maxcde nouveaux modeles économigues

ouvrent un potentiel pour concevoir des fabriquéstajues a cété d’activités plus officielles.

% | 'exemple Lillois dont le dernier en date (2009 bare Saint Sauveur inspire directement I'auteut'éude et ses
préconisations : un lieu de rencontre ou les gens peuvent prendre temps de s’arréter.Aménagée en quelques mois,
de maniére simple, chaleureuse et économique réaageapidement trouvé sa place dans le dispdiidit, accueillant des
milliers de familles le week-end pour des jeux §fgrdes petits concerts, des anniversaires, tefebies ou des débats de
haut vol. « Un lieu public ou I'on prend le tempsftiner, offert a tous parce que gratuit d’ac¢esmiechacun se laisse porter
par le temps qui lui est propre »
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Elles doivent trouver une place dans I'offre desikintéressants> pour le développement
urbain. Alors que Darwin fusionnait pratiquemenor&mmie créative et projets culturels, les
experts operent une mise a distance en argumaniantia ville créative peut se faire contre
les créateurs> et qu'il existe des différences irréductibles sldas maniéres d'étre des
entrepreneurs et des artistes. En termes de telig@alaction, de relations a I'argent et aux
lieux, d’éthique et de rapport au monde, les uns o final du <buissness et les autres une

ceuvre d'art.

Une fois passé la vertueuse mobilisation pour é&atale européenne 2013, les conditions
d’exception s’effacent au détriment du projetP@LA est avec nous dans le projet Darwin et
pourrait donner un coup d’innovation, de jeune admux. Ce lieu présente de nombreuses
caractéristiques qui leur sont favorables et ilsilsaitent s’installer ici depuis trés longtemps.
C’est d’ailleurs comme cela que nous avons valdesgrojet Bordeaux 2013. Ce projet est
cher, mais on a aussi le droit d’avoir de I'ambitidans cette ville. On voit bien que nos amis
au niveau culturel patinent car ils ont du mal doraser leurs démarches. Du coup, il faut
gu’on s’unisse pour qu’on soit plus fort et pourupoir influencer la collectivité. A I'heure
actuelle, nous avons rencontré tous les élus cogsgrles différents services de la culture.
(Membre Evolution).

Si le concept, Kinteraction entre I'économique et la culture séduit la municipalité, la
prudence est donc de rigueurPela est une possibilite. Pour la ville, l'installation
d’entreprises dans de nouveaux locaux est plukefear elle obéit a un rmodele économique
classique »Ja définition d’'un projet culturel est plus comypdeet risqué faute d’'une vision
globale dit on : ©ans le méme temps, les initiateurs du projet Dar@@#hilippe Barre et
Jean-Marc Gancille au nom du groupe Evolution) awncé a leur rythme — celui de jeunes
entrepreneurs deésireux de faire rapidement abdetir projet économique éco-responsable —
et ont su convaincre la Communauté urbaine de ¢éder une part importante des Magasins
généraux pour qu’ils y développent leur projet epteneurial. Ce projet, tel qu'il se
présente aujourd’hui, ouvert sur les « économig&atives », ne réserve aucune place a des
activités culturelles ou artistiques, stricto sensup 21). Le projet culturel est donc loin
d’étre au niveau du projet économique, certainsetegnt qu’aucune contrepartie n'est été
demandée de la part des collectivités publiqguemament crucial de la cession de foncier
pour «y établir un usage collectif et culturel Et de rappeler plus loin queSk ce projet
présente une réelle exemplarité quant a ses pr@atmns en termes de développement

durable, de mixité des activités, de place réser@éénnovation, de dynamisation d’un
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quartier, il serait abusif d’attribuer a ce projelans son périmetre actuel, la dimension d’'un
projet culturel ou citoyer» et qu’il importe de travailler alkélaboration d’un projet culturel
sur la partie des batiments des Magasins générgukn’ont pas été attribués au groupe
Evolution», batiments certes de qualité mais qui n'ont pagotalisation privilégiée en
facade et qui sont davantage dégradeés.

Face a l'inconnu et aux atermoiements des poliiquéliques, trois arguments sont avancés
dans I'étude. D’abord il importe d'identifier demhitions pour un projet culturel fort,un

lieu d’assemblage de pratiques artistiques, uneidaie, une gouvernance partagée, une
communauté de valeurs, un lieu de vie et de cetdral Ensuite et a défaut, sont déclinées de
multiples possibilités d’'implantation d’institutisnd’activités, de compagnies, voire un grand
équipement muséographique ; des possibilités givedb s’arranger de la prudence des
collectivités publiques et de laréfiance» des acteurs culturels vis-a-vis d’effets d’anmonc
Enfin, une méthode et un calendrier sont proposés gonduire a un projet collectif.

En aodt 2010, le projet culturel se relance lotmd réunion organisée a la Cub par 'annonce
d’'une nouvelle étude, Suite & une volonté commune d’Alain Juppé (Mair&deleaux) et
de Vincent Feltesse (Communauté Urbaine de Bordeanr étude sera bientbt lancée afin
de déterminer I'identité culturelle du futur écoagtier Bastide-Niel (piloté par Winy Maas &
MVRDV) ainsi que le devenir des Magasins GénéraugsD: gageons que le succes du
festival Imaginez Maintenant aura donné envie astde concrétiser I'avénement de la
Fabrique Artistique & Culturelle que défend le eallif Pola depuis tant d’années ! Un
morceau de « friche militaire » qui deviendrait uarabitieuse « friche artistique » : comment
réver meilleur symbole de la mutation réussie d’mope en plein devenir>2 L'objectif est
double : travailler sur des scénarios qui préfigtngne politique culturelle partagée et qui
engagent dans l'action ; opérer une mobilisatidtective pour dépasser les contradictions et

les crispations entre acteurs.

Si en 2010 la partie culturelle du projet Darwin &8s loin du permis de construire déposé
pour la partie économique, Darwin a précipité lasaena I'agenda d’une réflexion sur les
politiques culturelles bordelaises et leur insebiptdans la reconversion de sites en cours.
Une mise a l'agenda qui mobilise conjointement ie vde Bordeaux, la communauté
urbaine, et les opérateurs culturels dont certaiédiateurs pour définir un canevas politique
et donner une identité forte et cohérente a I'i@ation culturelle dans la ville. Darwin doit
se replacer a la lumiére d’'une reconfiguration pegiques territoriales culturelles locales.

Reconfiguration qui s’inscrit sur une scene donpiecipale piece est la refondation des
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relations entre communauté urbaine et villes. Léaton de la mission « Urbanités —
culture(s) » a la Cub et le recrutement de I'anakargé de mission de I'association pour
Bordeaux capitale culturelle 2013 en sont des sigdalée principale, pas nouvelle non plus,
est de faire en sorte de rendre lisible une polig’agglomération dans le domaine culturel,
d’'impliquer ainsi au méme titre la ville — centraegles communes périphériques, donc de
mutualiser des actions et de favoriser des sitéss §ui peuvent, selon les experts, travailler
en réseaux et ce n'est plus le territoire d’accygeil est pris en référence mais le réseau.
L’exemple est cité d’'un nouvel établissement celtdr Cenon (le Rocher de Palmer) sur les
musiques du monde qui peut faire réseau avec da(iirakatoa a Mérignac, Rock School a
Bordeaux) et former ainsi une centralité symbolique Il peut s’imaginer le méme
raisonnement pour d’autres activitées de resporisabilcommunales et qui participent

fortement a leur identité. Il en est ainsi des rm#idiques ou d’autres domaines de la culture.

Régulation politique et collectivités territoriales

Dans le domaine de 'aménagement urbain, deux i&ctau un réle central, role déja connu
et analysé ; deux organisations qui mélent strastpolitiques et techniques, la communauté
urbaine et la ville de Bordeaux. Leurs actions @ecarrencent, convergent ou s’associent ;
'opposition majeure est politique, entre commugautbaine, ou domine la gauche dont le
PS et la ville de Bordeaux, de droite. Le chocldaderships péese sur les décisions pour les
ralentir ou les accélérer selon les conjoncturéspposition est aussi territoriale : Bordeaux
revendique sa position centrale et historique faceegroupement des autres. La reconquéte
déemographique affichée par tous dans le cadre deéteopole millionnaire est un argument
pour obliger a privilégier les projets de centéaliirbaine, donc ceux de Bordeaux, au
détriment d’'une urbanisation de plus en plus ldita Une bipolarisation des pouvoirs,
municipaux et communautaires, qui entraine desatiaos sur de nombreux plans, financier,
urbanistique, réglementaire. Sur Bordeaux, lesidns ont pris de I'ampleur en 2005 quand
la ville reprochait a la Cub deretarder » les Zac bordelaises et de privilégier cellesines
communes. L'argument est que Bordeaux cagieaticoup de crédits communautaisest
gu'’il faut respecter I'égalité entre territoires mé si la commune — centre doit avoir un
bonus. La maniére dont on opere les décomptes dueuter raison a I'une ou lautre des

parties. Cela incite la ville a se saisir de toopportunité de projets et a privilégier les

procédures urbanistiques qui le permettent dorie Ads.
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Le PAE est un moyen de faire avancer plus rapidetaanisation de sites bordelais a
partir des demandes réguliéres des promoteurségi@ciation s’opére emprise par emprise et
les acteurs privés sont dans une position de fovoe faire accepter leurs projets au détriment
d’'une cohérence d’ensemble. Les finances communeasitsont ainsi moins sollicitées et la
ville gagne une marge de manceuvre. C’est le caBdssins a Flots dont kurbanisme
négocié »méme sie PLU cadre des prescriptions architecturaleslanistiquesrepose sur
des marchandages au niveau de chaque lot concédpaetagé» entre promoteurs. De
nombreux urbanistes pensent que la Zac et I'imiptinade la puissance publique au niveau
du foncier sont de meilleurs outils que le PAE podiserver Lintérét général» et maitriser
une opération urbaine complexe. La vente de duhitsfoncier et de droits a construire
(contrats de cession avec des cahiers de charges)ep d'imposer plus facilement des
intentions urbanistiques et architecturales amises, ¢ar le PAE on a la seule maitrise des
infrastructures, de quelques équipements voireggefques emprises.

Entre 2008-2009 des contrats de co-développemérwpacifier les relations entre Cub et
municipalités. Celui de Bordeaux inclut Bastide INoont la création de la ZAC, la
désignation d’'un urbaniste, la formalisation de ckssion Darwin, I'approbation de la
réalisation. Ce type de contrat est une approadidattice de la programmation urbaine avec
les communes pour dégager des projets territoriduxdela des tensions liées au partage des
compétences entre collectivités publiques et dedalation de l'usage des investissements
publics, I'opposition se joue sur la revendicatitenla paternité politique de I'action. Tous les
protagonistes déplorent de concert les effets tefad’'un double jeu profondément ancré
dans la culture politique locale. Partager le cphest déja un premier pas pour identifier un
avenir possible a une zone encore en friches. Liaigipalité a trouvé un projet au contenu
original pour ré-urbaniser un site dans une cormjolrCc €conomique maussade. Elle a
impliqué la Cub qui a adapté le projet initial etééré le calendrier pour étre en phase avec

une demande trés contemporaine.

Si les acteurs traditionnels de I'aménagement (pteors, sociétés d’aménagement,
investisseurs) connaissent et critiquent les puwasqdes collectivités territoriales, les
nouveaux venus sont plus enclins, naivement otégtcaiement, a bousculer les modes de
faire en allant solliciter les deux collectivitdsimporte alors d’avoir un projet |égitime pour
ne pas étre taxé de privilégier un camp plus gqautre. Sur Niel, la communauté urbaine

(Zac + acquisition du foncier) conserve un pouvwit pour 'aménagement du secteur. Elle a
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identifié les grandes orientations d’aménagemenpérimetre, la procédure opérationnelle et
acheté le foncier, moment déterminant qui déblame situation figée par les négociations
antérieures sur le prix d'achat et les hésitatiponfitiques a intervenir sur le territoire
bordelais. Darwin arrive dans une situation assezere et propose de conserver le bati
existant alors que la Cub a prévu de le démoloela a donc été long car il leur a été
demandé de revenir une fois que le cadre est defidille et Communauté urbaine font face
a l'originalité d’'un acteur privé peu familier avée fonctionnement des deux collectivités
publiques. Des services de la Cub jugent qiarwvin est une épine dans le pied, un projet
gu’'on a di accepter avant de penser 'aménagemlebafide la ZAC», en décalage avec les
coutumes du milieu. Darwin arrive au moment derknpere phase d’élaboration du projet
urbain : «ls arrivaient alors que nous ne savions pas ce goes allions faire. Il y avait la
peur qu’ils nous imposent leur projet. Alors quaisialevons nous nourrir de leurs apposts
L’idée est d’établir un gartenariat» car si des concessions sont faites au privés eke
doivent pas étre sans contreparties. Darwin old@e a repenser quelque peu la maniére de
fabriquer la ville. La difficulté connue est de cdier des projets a long terme, une

prospective urbaine, etakamorcer la pompe avec des projets.

La structure socio-politique, et les relations guint cours sont un niveau de négociation des
projets qui doivent recevoir le visa politique aix’un positionnement équilibré entre ville
et communauté. La meilleure fagon de le faire esti@nontrer non seulement la viabilité de
son projet et sa portée civique. Le type de proedubanistique dans lequel il s’'inscrit est
un autre niveau de légitimité et la ZAC offre darmgtes ambitions urbanistiques, un cadre
public de négociation et une assurance de la ifi@kdles interlocuteurs et de leurs envies

d’aboutir malgré les aléas des conjonctures etdiesdriers.

La fabrication de la ville croise les processusir@iles, I'affichage de projets forts et les
opportunités de demandeurs, fréquemment des pramsatemobiliers publics et privés, des
ameénageurs, des entreprises, des institutionsruesoin de se relocaliser. Des initiatives
municipales et communautaires se multiplient, sefauent et brouillent la lisibilité du
processus décisionnel. L'accumulation et la supmstipn des réflexions et des études
affectent la Iégitimité des décisions urbainesaeatrédibilité du systeme politico-administratif
local. Certes I'évolution des conjonctures, la ctarpé des processus d’aménagements
urbains, multidimensionnel par nature, et le jeécHelles (du territoire, souvent aux

périmetres fluctuants, a la parcelle), expliquerttésoin d’expertises. La concurrence villes —
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communauté urbaine est aussi a l'origine de I'tidla des études. Pour les villes c’est un

moyen de se forger une identité et de se placey darcalendrier d’'investissements publics et

privés potentiels. Souvent les grandes orientatidos diagnostic initial sont reprises,

guelquefois perfectionnées en fonction du pointvde disciplinaire retenu, d’autres fois

ignorées car rattachées a un systéme de produddianon veut se défaire. Des qu’un projet

émerge, ici Darwin, le calage par rapport aux awmeles diagnostics et des intentions qui en

découlent, construit une légitimité.

2005 Réflexion sur le devenir de la rive-droite fo@m par la ville de Bordeaux a 'architecte B.
Fortier. Bastide Il envisagée comme une répliquBalgtide |.

2006 Premiéres rencontres de La Bastide organipéesla ville de Bordeaux (experts +
habitants). Echec de la consultation d’études fphaine rive droite

Avril 2007 Début de la concertation avec les hattgalu quartier Bastide. Agence d’urbanisme, Plaine

de Garonne, secteur Sud et Nord, Diagnostic ehtatiens d’'ameénagement, 2007. Etudes
du tracé du tramway (systra). Etudes sur les ponts.

Décembre 2007

Mai 2008
Juillet 2008

Accord entre CUB, RFF et ministerdadBéfense pour I'acquisition de 20 hectares de
friches ferroviaires et de 10 hectares de frichiisaines.

Synthése de la concertation.

ZAC Bastide Niel, 30 hectares. A I'zon 2025 : 2300 logements, 4500 habitants, 40 000
m2 de bureaux, 12 000 m2 d’équipements, 2000 egploi

Septembre 2008

Lancement du processus de candidiuBordeaux au titre de capitale européenne de la
culture 2013. La caserne Niel est un des lieux gshgoour accueillir des projets
architecturaux et urbains.

Mai - juillet 2009

NBC Niel Bastide Caserne NouueRatiment Culturel. Note sur le développementaet |
mise en réseau de friches urbaines. R. Coconnigrlifssociation Bordeaux 2013

Octobre 2009

Echec de la candidature de Bordeapitatede la culture 2013. Etude d’impact ZAC Niel,
2009, Ingerop.

Décembre 2009

Cession par la CUB d’'un hectare deido a la sarl Inoxia (filiale du groupe Evolutjon
pour le projet « Darwin 1 », volet économique.

Décembre 2009

Permis de construire pour une preriginche de travaux de Darwin |.

2010

Recrutement de I'agence MRDVRD pour le matargle la Zac Niel. Etude sur le
débouché du pont Bacalan- Bastide, D. Klouche, igldie Bordeaux.

Début des travaux projet Darwin 1 ; Ouverture peéve la premiére tranche en 2012.
Darwin 2 en cours
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Processus, programme et projet

Concertation publique et débat d’experts

Le profilage du futur éco-quartier avec les halitatiu secteur, promis par Le Maire de
Bordeaux, est la scéne choisie par Inoxia pounvtple lieu de sa future implantation. Trois
actions y contribuent, dont deux a l'initiative the mairie de Bordeaux pour imposer sa
marque sur la transformation du territoire bordelaies rencontres de La Bastide 2006,
I'Atelier urbain d’Agora, 2008 ; une troisieme dstprocessus de concertation dans le cadre
de la création de la ZAC (2008-2039)

La ville organise en juin et juillet 2006 Les premieres rencontres de Bordeaux / La
Bastide» qui réunit professionnels et experts de 'amémeayd, acteurs et habitants du
guartier. L’épine dorsale en est la Direction @ariénagement urbain de la ville de Bordeaux
et ses conseils. La volonté municipale est d’allers un urbanisme partagé, nommies<
préalables d’'un projet urbain, une démarche nowelld’enrichir et de valider le plan—guide
de l'architecte B. Fortier, recruté en 2005 pavilee de Bordeaux. Il y avait décritun parc
habité», une forme urbaine ou la nature est un théme unaja nouveau quartier. Les
morphologies, les voiries, la répartition des gsangrogrammes, s'ajusteraient a la
composante paysagere. La mixité des activités t@tabiactivités économiques — activités de
proximité), I'inclusion de la zone dans la resturation de I'agglomération (nouveaux ponts,
Bastide I, prolongement au nord et au sud) sonattiéb et adoubés pour donner une identité
précise, voire originale, a un territoire qui dégmate périmetre de la future Zac Niel. Pour
avancer vers le réeaménagement des 130 Ha de lamite bordelaise, un appel d'offres
d’études urbaines est lancé dont les seuls patitspsont B. Fortier et M. Desvignes, déja
conseils de la mairie. La procédure suscite undra@eerse sur la réalité de la mise en
concurrence qui pénalise le processus enclenches giremiéres propositions faites des
problemes ont alors été rapidement soulevés paréles Verts. Ces derniers trouvent «
choquant » qu'un contrat puisse étre passé aveg gefessionnels, reconnus certes, mais
travaillant déja pour la ville au point d'avoir hié d'une mission de conseil relative,

précisément, a cet aménagement. L'amalgame « dens@oncepteur », juge et partie en

27 dont la derniére confiée par la Marie de Bordemuxommissaire d’Agora 2010, I'architecte D. Kloach
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somme, heurte les Verts, qui crient littéralement skandale. D'autant que la facture,
initialement fixée a 2,6 millions d'euros, se maateen réalité a 5,7 millions ! En février
2007, les Verts ont saisi le préfet et obtenu kadation du marché que la municipalité d'Alain
Juppé-toujours pressée- venait de signer. En careség, le 24 septembre 2007, la ville a dQ
allouer une indemnisation de 142 000 euros a Brbndier et Michel Desvignes, pendant
gue le second appel d'offres, lancé cette annéeyrétolté aucune candidature. La ville
annonce travailler désormais sur un nouveau péneénoins vaste, et avec un cahier des
charges « différent », autrement dit moins contmaigt, et sans doute plus réaliste sur le plan
economique compte tenu de la charge foncker@®6/12/2007 Le Point, Rive droite : panne
d'inspiration, Eddy Charpol). Malgré cette péripélies premieres rencontres veulent faire
entrer «dans les esprits un changement pour ce sectewsprits des habitants et des
professionnels (promoteurs, opérateurs, architect®svices techniques) et ancrer

I'acceptabilité sociale du changement dont le gefasthce sera un éco-quartier.

En mars 2007, la CUB lance la procédure de créakola ZAC Bastide Il, nommée ensuite
Bastide — Niel, et engage la concertatior.es deuxiémes rencontres de la Bastidet
'enquéte publique semblent se confondre. Le pérande la concertation est plus réduit (30
Ha) et elle a d’emblée la finalité dequartier écologique>. Elle se déroule en plusieurs
phases : des visites de terrain, deux soirées B28@@ 200 personnes, dispatchées en quatre
groupe de travail sur les themes classiques de-t@artier : environnement, déplacements,
habiter, travailler. S’ajoute une série d’entresi@upres des grandes institutions bordelaises,
du monde de I'’économie et du social. Deux reungpgifiques réunissent les habitants de la
rue Hortense (riverains se situant en face de daroa). Pour conclure, deux rencontres de
synthese se déroulent durant une demi-journée etéjguner commun. Elles finalisent les
interventions d’experts, dont de nombreux servitefa ville de Bordeaux (urbanisme, vie de
guartier, propreté, développement économique) st ripports de groupes de travail

thématiques. Deux sites intermetvw.bordeaux.fret www.concertations.lacub.fcentralisent

et diffusent les comptes-rendus, les documentsyiisydes propositions.

Lors de la premiére soirée, les animateurs préseaieq exemples d’éco-quartier réalisés en
Europe, souvent les mémes qui circulent en bousteiid cing ans. lIs distribuent un dossier
contenant la charte de I'Environnement annexée &olastitution francaise, la charte
écocitoyenne de la Ville de Bordeaux, et un glassdes termes techniques employés dans
les projets d’éco-quartiers. Le glossaire relevas ple la prescription directive que de la

définition objective. Chaque groupe de travail gésiun rapporteur et un secrétaire dont un
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est animé par Inoxia. Il en ressort une idée foxtaloriser la situation géographique de la
Bastide au regard de son potentiel de centralité pagglomération bordelaise, stratégie déja
identifiée depuis la fin des années 1990 par ldmnistes. Pour La Bastide, la mixité
fonctionnelle est la perspective défendue : unee Zoanche créée par A. Juppé a attiré des
entreprises, le mouvement doit s’amplifier pourstdner un pble d’activités tertiaires ; les
programmes d’habitat accessibles a tous, dont emaib le déficit sur I'agglomération
bordelaise, respectueux de [I'environnement, et dexles de mobilité doux, seront
privilégiés (transports collectifs covoiturage, @k transports en commun, avec une desserte
par le nouveau pont Bacalan-Bastide). Un idéal dartopr se projette en des ensembles
urbains «compacts> et autonomes grace a la diversité programmatiduepartir des
rencontres, le maire de Bordeaux engage la miseeewe d'une charte éco-citoyenne,
initialement destinée a I'administration municipab@se pour dessiner les prémisses d’un

éco-quartier et un agenda 21, le parfait costuwerte de nombreuses collectivités.

Le 11 décembre 2007, la deuxieme réunion a la mgiebyvalente est introduite par trois
experts sur le Parc des Angéliques, I'éco-quadietammarby Sjostadt a Stockholm et
'étude de définition du cahier des charges écqlogs du futur quartier. Deux groupes
« Habiter le quartier » et « Travailler dans lertjea» précisent les attentes des participants.
lls réfutent le trafic des poids lourds, craintesinifestées par I'éventualité d’'une voie
d’agglomération le long des quais, et par le poatdalan - Bastide. Les livraisons des
commerces de proximité s’effectueraient par l'intédiaire d’'une plateforme d’éclatement
avec l'appui de veéhicules électriques. Les idées/exgent aussi vers une conservation du
patrimoine, «sans faire décor de cinéma Les chefs d’entreprise défendent I'idée de
I'attractivité économique d’'un éco-quartier. Uneaxtk des principes d’'aménagement en dix
points est adoptée : desserte par un transporb@man connecté avec le tramway ; modes
doux de déplacement (piétons, vélos) et non paku@réhicules électriques) pour réduire
'usage des véhicules a énergie non renouvelabkefee, diesel) ; offre économique liée au
développement durable (entreprise et commercesaipés par exemple) ; constitution d’'une
filiere d’activités complémentaires et d'une pépmei d’entreprises pour créer des emplois
(village d’artisans.) ; intégration des serviceséqtipements publics de proximité (écoles,
creches, centre de santé, commerces) pour lesemésidproches ; accueil d'une offre
culturelle et de loisirs, qui cohabite sans nuisaravec la vie de quartier ; une architecture en
accord avec I'environnant ; valorisation du patiineoexistant (la halle aux farines pour les

archives municipales) ; ouverture du quartier V@iGaronne et le parc aux Angéliques qui se
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prolongera en jardins intégrant les autres espagmddics ou privés; réduction des
consommations d’eau et d’énergie, tout en rechetcheur production locale. A leur

énumération, une vie de quartier paisible se desdamvantage qu’'un centre urbain. Un
calendrier d’actions assez serré est annoncé alaentonfie une mission au bureau d’études
Cap terre pour formaliser un cahier des chargesénatible destiné au futur aménageur ;
une étude d'impact obligatoire financée par la Qadra réalisée avant l'approbation
définitive ; une consultation et la désignation rd’aménageur sont programmeés pour fin
2008. Deux ans aprées, en 2010, la ZAC est approumass I'aménageur n'est pas encore

connu.

Le 23 juin 2008, quatre interventions débutentdediers thématiques : le bureau d’études
Ingerop sur I'étude d’impact ; le bureau Cap Teswe la production énergétique solaire,
eolienne, géothermique ; la directrice des Archiresicipales sur leur installation dans la
Halle aux farines ; les porteurs du projet Darwim gisent les Magasins généraux. Le
consensus est acquis pour conserver le batimestaakiet intégrer les prescriptions de la
charte environnementale.

Entre temps, dans le cadre des rencontres d’Adii8,Zlecon 1), dont le commissaire est N.
Michelin, architecte-urbaniste (en charge du plas &assins a Flots), un atelier urbain,
présidé par le Maire de Bordeaux, réunit des élitefessionnelles locales et nationales. Il est
a la conjonction des idées brassées dans le callgerd sur la ville durable et de celles,
débattues dans les ateliers de La BastiBeite a idées, «Brainstorming», les résultats de
I'atelier doivent inspirer si ce n'est cadrer liact des collectivités publiques. Il n'a pas le
casting flamboyant du concours d’idées de 1989cdem réve qui avait sollicité sept
architectes internationaux, les plus connus deotiép, pour réfléchir sur I'identité des quais.
Il a une forte coloration locale : les serviceshtéques de la Mairie et de la CUB, les
conseillers et des concepteurs, des promoteurgladsdont sollicités. Tous connaissent donc
bien la vie locale ce qui garantirait une plus gewopérationnalité. Leurs conclusions sont
soumises dans un second temps aux habitants dahié sur le contenu de la future ZAC
bastide Niel. Le projet Darwin est cité par A. Jappecteur identifié d’un reconquéte de la
caserne Niel alors que la Cub a prévu sa démalib@s visites sur le site sont organisées
pour les experts et les habitants. Moment d’untefoflexion du projet urbain sur Bastide
Niel qui coupe les ponts avec Bastide Il tant dinfpde vue de son contenu (réhabiliter plutdt
gue de démolir) que de la méthode (se saisir diofepsur une parcelle pour générer une

vision encore floue) qui privilégie unubanisme de projets. L'étude d’'impact pour la
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création de la Zac reprendra les principales cammhs de I'atelier sous la forme de schémas

de synthése pour 'aménagement de la casernelefatere Zac®

Le 14 octobre 2008, dans la cadre de la concentatorr la ZAC Niel et en prolongement de
I'atelier d’'urbanisme d’Agora, les groupes de tibdébattent des principes d’aménagement
de l'ancienne caserne. Lors de la visite du s#® plarticipants sont pour la plupart surpris de
son état d’abandon et par son potentiel. Niel ed¢j& un quartier dans la ville par sa
morphologie, la hiérarchie des voies et les limitesson tracé. Le résultat de la confrontation
entre propositions des concepteurs, visites sterfain et réflexions préalables est un livret
largement diffusé et des orientations d’aménagenyesbnt consignéé$ La parole et
'analyse des experts sont précisément retransaitsont plus abondantes que les réactions
du panel d’habitants. Au regard des débats, desragiations posées et du croisement des
points de vue, la directrice de 'aménagement wrlde Bordeaux est satisfaite dda«
concordance des points de vue saisissante entiddes qui ressortent des ateliers habitants
et des réflexions menées par les architectes usbesiun mois plus t6t. Tisser des liens entre
le futur quartier et les secteurs avoisinants, presr la qualité spatiale de la caserne.
Encourager la mixité des programmes en proposastldgements et des commerces, des
bureaux, développer des activités ludiques, culese sportives, propres a faire vivre le
quartier a toute heure du jour et du soir ... Réues facteurs propres a un éco-quartier,
dédié principalement aux déplacements piétonsecaaulations douces, des parkings étant
établis en des points névralgiques est de la méam@éme au coeur des préoccupations et
désirs de tous. Conserver au végétal son importapoavant accueillir la hauteur, mais
aussi toutes les modulations permettant d’éviterudibanisme générique et sans ame....
Témoigne de la part de tous de voir naitre ici wreeau de ville vivant, ouvert et généreux.
Le consensus établi entre les deux ateliers esteesens réveélateur d’un changement des
mentalités et des comportements (...) qui refletast préoccupations plus larges dont
s’emparent tous les citoyens de la société du XiXiei siecle débutant(La Caserne Niel,

% | a marie de Bordeaux doit éditer trois livrets ®ssifs sur la caserne Niel : 2008, état 0, réflexsor le devenir de la
caserne dans le cadre des ateliers de La baal#9; état 1, avec les projets de conservatiora deakerne ; 2011, Etat 3,
Proposition dans le cadre du masterplan de la ElclM démarche est intéressante ; elle estaisealito-réflexive car il y a
un effort d’objectiver une démarche ; elle commueigine ambition politique, I'éco-quartier est urb&me des politiques
urbaines d’A. Juppé. Penser et concevaier » ne sont pas la propriété des opposants politiques

2 La conservation de la trame d'organisation defrigdits, des rues et de la place d’Armes ; deslisis: partir des espaces
centraux pour relier la caserne au reste du quarteréouverture de la rue Niel pour devenir €aentral ; un espace dédié
aux piétons et modes doux de déplacement délinitdes deux voies (Niel, Hortense) ; la prolongatites allées de Serr
sans les élargir ; des accés a la Garonne demwienlie Thiers ; des stationnements a l'il6t et temcwire (silos) ; une
accessibilité aux transports en commun (TCSP, res)ettia reconversion de batiments existants agteités en rez-de-
chaussée (commerces, restaurants, artisanat, Esgsegomme dans le projet Darwin) ; des hauteifférehtes des
constructions selon les secteurs, c6té rue Horteas®gement progressivement (plus basses sur I poer de
I'ensoleillement (orientation au sud).
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Lecon 1, Agora, 2008, M. Larrué-Charlus, Mairie Berdeaux). Peut-on conclure a une
acceptation sociale d'une parole experte consdesumimme le sont dailleurs les

thématiques abordées : le futur Niel suscite laveayence de vues au service d’'une idéologie
de la durabilité. Qui peut étre contre une villecip@e, pratiquement domestique, sans
frottement, trés verte, tirée au cordeau graces@prise militaire ? Si certains ont critiqué
Bastide | par son aspect lisse, au tissu urbaiheldenfermant et peu représentatif d’'un
guartier urbain, Niel veut rompre par sa concefgatibn en termes du durabilité et de

centralité urbaine.

Extrait Plaquette présentation ZAC Niel (2009)

Le 5 mai 2009, date de la cl6ture de la conceriadiaant la création de la ZAC, une synthése
est présentée qui rappellent les principes et iestations mis en place durant les réunions
successives. Des informations sont fournies aux participanis état d’avancement de
'implantation des archives municipales pour 2018e Darwin (futur permis de construire).
Un représentant de la CUB confirme la créational@AC pour juillet 2009, la recherche

d’'un aménageur en 2010 pour préparer le dossieredisation de la ZAC Niel et le

30| e programme d’aménagement prévoit la construat®B80 000 & 300 000 m2 de batiments, répartis figon suivante
(Surface hors oeuvre nette) : Logements 160 0GD minima dont 45% réservés a la construction tements locatifs
sociaux conventionné2%% de PLUS et 20% de PLS20 % réservés a I'accession social20% réservés a I'accession
intermédiaire Bureaux 35 000 m2 ; Commerces et services 40 000ArtEsanat de production 5 000 m2 ; Equipemerets d
proximité 17 000 m2 ; Equipements publics d’aggloatién 7 000 m2.
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recrutement d’un responsable du master plan dé\@ Miel. Ce qui est fait le 16 avril 2010
en la personne de W. Maas, patron de l'agence &laise MVRDV a la téte d'un
groupement de maitre d’ceuvre urbains poun @ccord-cadre de maitrise d’oeuvre urbaine,
d’'une durée de 9 ans, visant a garantir la cohéeeatla continuité du projet urbain, par la
désignation d’'une équipe complete représentée paradchitectes urbanistes et comportant
'ensemble des compétences techniques requisesgssurer la conception et la mise en
oeuvre de cette opération d’aménagementTrois missions sont attribuées a I'équipe
«mission 1 de définition du projet urbain (établissmt d'un plan de référence et mise en
place d’'un systéme de management d’opération)reastualisation tout au long de la durée
de l'accord-cadre ; mission 2 d’architecte urbaristonseil auprés de la maitrise d’ouvrage
avec l'établissement des prescriptions architedesaet patrimoniales sur les batiments
existants ainsi que d’avis sur les projets en cptioa ; mission 3 de maitrise d’'oeuvre des
espaces publics sous maitrise d’'ouvrage commumnautaiBeaucoup sont satisfaits du choix
d'un néerlandais, sensible a I'écologie, a la pgudition des citoyens et I'une des grandes
agences d’architecture mondiale contemporaine ixalpa semble justifier 4e prix un peu
cher» et celui pour une signaturetaus les élus étaient d’accord. Le juste prix edticque
l'acquéreur est prét & payes’. La proposition de MRDVD est d’environ 7,1 milli&n
d’euros HT alors que l'enveloppe envisagée était 1@ millions d’euros. Selon la
délibération de la CUB, des négociations sur l& gds prestations s’engageront au nom de
I'accord-cadre et de prestations fournies qui magant pas dans le marché. On peut supposer
un ajustement minimum mais pas une révision dnastifa starisation des auteurs fait partie
des marchés de I'architecture et urbaines comms kam, le cinéma, le sport :le talent»

ne s’'évalue pas, il se paye cher car il est unsotese de base pour la médiatisation des

projets métropolitains.

Dés l'origine, Evolution s’est impliguée dans leogessus de concertation pour la
transformation de La Bastide et de la Zac Niel, erigplace par la mairie et la communauté
urbaine de Bordeaux. lls ont participé aux workshapgroupant experts et habitants,

accompagneé les responsables d’associations et datieniciens des services lors de visites

3! « Dans le Sud-Ouest, l'architecture verdit en sertant vers le Nord. Scandinaves, Allemands et Hdléms'intéressent
depuis plus longtemps que les Frangais a l'architexdurable. lls ont imaginé des solutions quélviént urgent d'intégrer
dans nos modes de vie, et ont une large avancea@iarende recherche. C'est sans doute ce qui a pdas€ommunauté
urbaine de Bordeaux a choisir le Néerlandais Winyabl4...) Cet ancien collaborateur de Rem Koolhas a tpotifait
parler de lui récemment en France. Sollicité aveafrautres équipes pour réfléchir sur le projet@rand Paris, il a pris
tout le monde a contre-pied en s'inscrivant cofi@lement géographique de la capitale et en prifa densité urbaine.
Pour lui, c'est la condition sine qua non pour wité « plus ambitieuse, plus optimiste, plus eficplus écologique et plus
compacte »Dominique Godfrey. Sud-Ouest du 11 avril 2010.
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ritualisées des éco-quartiers européens, et ilsrgainisé des forums avec la population par le
blog du projet Darwin. lls ont répondu aux raregiques, en particulier de ka mouette
rieuse», blog qui souligne le caractére élitaire du prefequi met en cause la sincérité de la
démarche. L'utopie a su séduire les acteurs du fito-quartier, architectes, promoteurs,
associations et élus autour de l'intérét de préseey site de la caserne et de respecter son
organisation a partir des espaces publics existaouis en faire la trame de la reconquéte
urbaine. A tel point comme le signale un élu ques«habitants voudraient voir du Darwin
partout» et dans la relative longue procession des étenigagées c’est I'un des rares projets
a donner une vision concréete et réaliste du futimmersion dans le tissu local est la ligne
de conduite constante tenue par Darwin, attitudecggdibilise la démarche : @est un
guartier auquel les habitants sont attachés ety ih des associations trés vigilantes et
militantes sur I'avenir. Il y a notamment trois asgtions qui animent les réseaux citoyens ;
Cap Bastide qui fédére beaucoup d’associationdesquartier. Histoire de la Bastide qui est
une association qui regroupe des historiens qui aiatlleurs écrit toute I'histoire de ces
lieux. Enfin, il y a Bastide développement durajpleest une association qui vient de se créer
et qui s’inscrit dans la perspective de ce nouvéanrquartier et qui entend faire valoir ses
points de vue par rapport aux constructions quoséretenues. On a bien identifié ces trois
acteurs dans la mesure ou ils sont tres importattses derniers se sont inquiétés du site.
Donc, quand ils entendu dire qu’on arrivait, la pr&re réaction était méfiante car ils
voyaient cela comme des entreprises qui allaiegnt fa méme chose qu’a Bastide 1 et qu’'on
allait embobiner la collectivité pour faire un beaite puis le revendre pour se faire une plus
value. lls ont eu une réaction épidermique au dépan s’est alors dit qu’il ne fallait pas
gu'ils partent sur cette vision donc, on les a m@micés, on a discuté. Finalement aujourd’hui,
ils sont moteurs avec nous car ils ont bien compgs intentions et dans quel esprit on
travaillait. » (Evolution). Darwin communique inlassablement teavers de son site sur
'avancée du projet, sur les animations, sur lesioghs avec les €lus pour susciter I'envie de
les rejoindre et pour faire pression sur les atéieriocales. La communication s’adresse au
guartier et a la société civile aussi en faisaguliérement des interventions dans le cadre du
développement durable pour supporter le projet.uidefpois ans, tous les grands évenements
bordelais passent par la case Darwin, les poliiGarecampagne, la candidature de Bordeaux
a Capitale européenne de la culture 2013, lestamsede 'aménagement de 2010, les grands
programmes innovants.. et Darwin est intégré dans de nombreuses détégatunicipales

32 «Ce projet s'inscrit dans une démarche participatiéépassant les procédures réglementaires de caiimrtavec
I'organisation d’'ateliers avec les habitants et lEmsmmercants du quartier, un workshop avec des tacieis et urbanistes,
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et communautaires pour la publicité de la viller(ret de Copenhague par exemple). Une
communication activiste qui tranche nettement daemaniere de procéder des promoteurs.
Le site internet rend compte régulierement, cedesfacon succincte et consensuelle, de

toutes les actions entreprises.

L'offre de Darwin est en phase avec le nouveau dyreécit sur le futur des villes
pratiquement au méme moment de la conversion dippd a la durabilifé. Elle a I'avantage
d’associer la conservation patrimoniale, I'économiida culture, et de se faire reconnaitre
aupres du politique. Elle a recu aussi I'onctional@opulation du quartier, en s’investissant
dans la concertation. Agitateur d’'idées obligeastdcteurs traditionnels du secteur a suivre,
Darwin dévoile un possible devenir de la zone. tagb acquiert une légitimité populaire et
politique dont la mairie de Bordeaux et les enapurs ont su rapidement mutualiser les
bénéfices pour négocier avec la CUB et ses services

Le projet est aussi fortement crédibilisé sur lesamt innovation par son inscription dans la
dynamique de la candidature de Bordeaux en 2008tatut de capitale européenne de la
culture en 2013. Le président du jury, le britaneigir Bob Scott a été conquis par le projet,
dit-on, confiant méme a Alain Juppégil considérait Darwin comme le best project de |
candidature bordelaise (Journal Sud ouest 13-10-2008). Situ& la croisée des chemins
entre économie et écologie devant rendre le développemerdukable et désirable, le
projet affiche des valeurs positives. Fort de ggmies et parrainages multiples, Darwin a ainsi
bénéficié des meilleures références pour son intich dans le monde bordelais de la
culture et de I'économie. Le formidable consenssill (politique, institutionnel, territorial)
créée autour de la candidature, l'identifie et dmifie auprés de tous. Il apparait aussi trés
réaliste par une présence reguliere des diriggAntgoupe Evolution et Inoxia sur le terrain
et sur leur apprentissage rapide des fonctions aierend’ouvrage. Il faut bien sdr un projet
architectural, mais il faut étre sir de pouvoir uquer la caserne et acquérir le foncier.
L’audience du projet, son role dynamique dans &€ Z#a reconnaissance locale, préfigurent

des négociations fructueuses.

des initiatives d'acteurs économiques tel que lejgirde Darwin, groupement d’entrepreneurs, miliagke la cause
durable, qui propose d’acheter les magasins généi@ai la caserne Neil pour un projet économique duada culture
allant de la blanchisserie durable a la créche dieprises en passant par le restaurant coopérafifossier de candidature
Eco-cité, CUB, Mars 2009.

331 a bénéficié également des travaux d’'un « thirk » local, linstitut des 2 rives, dirigé paariicien patron de I'école de
management BEM, qui porte une réflexion sur I'écoieocnéative a Bordeaux.
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La conception d’un nouvel espace de travail

Trouver le lieu adéquat pour y établir une activitést pas un choix simple et la stature des
magasins généraux de la caserne Niel impressi@nfudur propriétaire : e fut un choc, on
n'imaginait pas investir un lieu qui représentaiteusurface quatre fois plus grande que ce
gue nous espeérions, on imaginait pas non plus wjepren rénovation. Par contre, il
présentait des surfaces intéressantes, des carsiitftres patrimoniales, architecturales
exceptionnelles, toute une histoire. C’était aussilieu de centralité, ce qui est intéressant
par rapport au type de déplacement que I'on voulaoriser. Par rapport a nos principes,
on s’est dit qu’il valait mieux valoriser ce quiigbe déja, faire muter le parc existant pour le
rendre plus en phase avec les contraintes écolegiqgdu momeng: (Evolution). Les
architectes sont aussi enthousiasmés par les ldsinexistants et en font d’emblée le
personnage central de leur travail malgré les aortgs constructives et spatialesles
trames sont catastrophiques en termes de rentalatide profondeur, de lumiéres naturelles
pas forcément disponibles, des hauteurs qui neespondent pas aux destinationst sur un
plan strictement architectural, les volumes sonind’ grande richesse. Il symbolise une
urbanité possible car convenant a priori a plusigénérations d’exploitants, d’habitants. Au
travers de la conservation, du lignage du lieueesa@h articulation avec le futur, ce sont les
prémisses et le miroir d’'une centralité urbaineéesp. La préservation des facades donne
ainsi a voir une architecture déja connue et qustns pour la population : il est aisé ainsi de
s’y projeter et de s’y reconnaitre a la différed@chitectures d’avant-garde.

Le mode de fonctionnement du projet Darwin estiagigsressif d’'une volonté de privilégier
la mise en commun propre a un espace public aarsae la mutualisation de services, de la
participation au collectif avec ses contraintes/idéegration «de la polis, et de la civitas

la ou l'intérét individuel et le profit financiemiment. Le partage doit se traduire a plusieurs
échelles dont celle de I'ouvrage, expression d'urt@anité localisée : en articulant des
espaces on crée de la convivialité. On se fait oatrer les flux, les personnes qui dans un
autre batiment ne se croisaient pas, et ¢a impligueertain nombre de choix, de réduire les
acces, de condenser sous la halle la totalité dessau plateau pour qu’il y ait un maximum
de flux qui viennent s’y croiser pour que les gemsencontrent. Je pense vraiment que c'est
une source de convivialité et de la méme manieams de programme restaurant, s’il
accueille I'office, on est persuadé que va se passeame c¢a des choses.Une attitude qui
vise l'adéquation avec une demande sociale des économies créatives dasreesatisfaire
de programme banalisé et de rechercher justementodginalité, a forger une identité
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architecturale en phase avec l'activité Représentative d’'un batiment tertiaire classiiee
liaisons programmeées avec le quartier nourrissielentification d’activités originales et d’'un

lieu urbain.

Une analyse bioclimatique simple de I'ensoleillement dissocie les parties nobles des
activités, les plus ensoleillées, des circulatiehsles espaces techniguegonrcentrées sur
'arriere du batiment pour libérer les surfaces glateaux la plus généreuse possible et la
plus libre pour accueillir des activités inconnuas départ du projet>. Ne pas toucher aux
facades pour conserver l'intégrité visuelle durbétit est un impératif pour les concepteurs ;
les besoins en lumiére sont assurés par un éadanagthal pour aire cheminer la lumiére
vers des zones trés faiblement éclairées, sans/@mtie sur la structure> en particulier dans
les étages intermédiaires. Pour chaque plateanettf est de mutualiser les services entre
entreprises utilisatrices (salle de réunion, def@amces, serveurs informatiques, accueill,
locaux de stockage). Certes c’est le cas dansdagdion traditionnelle dont le partage se
limite aux sanitaires et a un local collectif (noydur en partie centrale autour duquel se
distribuent les bureaux). Pour chaque futur locatali est demandé ce qui estrreductible »

et ce qui est mutualisable», situation difficile a négocier pour des raisates «culture
d’entreprises», certaines refusent I'usage collectif de sallesréunions, et pour d’autres
raisons juridiques (responsabilités). Si le prirogst souvent accepté, la pratique est un frein.
Les commerces, le restaurant et la creche d’efgespsont intégrés par Inoxia a partir d’'un
tour de table gu’elle a organisé ; pour la crectemtceprise, la mairie de Bordeaux acheéte
guelques lits. C’est une configuration assez raresde type de programme, les entreprises se
déchargent le plus souvent sur les collectivitédsligues ou associatives pour assurer un tel

service.

Un autre axe de conception est l'utilisation deiesous-toutes ses formes. Son importance
évoque le theme de la nature, argument essentigl pwe approche durable. Pour une des
salles d'un batiment, nommeéecathédrale d’eaw, I'intention est de ®agnifier 'usage de
'eau, de récupérer les eaux de pluie de couvertdesles stocker et de les réutiliser.Le
volume couvre largement les besoins (lavage voW&;, sanitaires, rafraichissement de
pieces). En la stockant a ciel ouvert, I'intentiest de I'ouvrir au public pour des activités
pédagogiques. Le client adhére a la perspectiven «@ dans cette partie un élément
majestueux une salle avec une trame de poteausdrédes ou I'armée stockait du matériel

militaire non polluant. Qu’est ce qu’on fait de keu : est-ce qu'on casse tous les poteaux
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pour en faire des bureaux classiques sirement plaigllait en préserver l'intégrité. L’idée
de nos architectes a été de dire : nous pouvonfaiem une cathédrale d’eau, collecter les
eaux pluviales qu’on va collecter et les stockerlest 5000 m2 de toiture, les faire converger
de facon gravitaire vers ce lieu-la et stocker aitear de 80 cm, a la maniére de ce qui existe
a Yerebatan a Istanbul en Turquie. L'idée est de fan plateau pour pouvoir déambuler sur
1400 m3 d’eau, entretenir une relation intimistee@l'eau assainie et réutilisée pour les
multiples usages: (Evolution).

En se rapprochant de la Lyonnaise des eaux, leeptaurs viabilisent le proces de stockage
et de traitement de I'eau. Des négociations sartéles avec la puissance publique pour en
faire un élément du futur programme ta«cathédrale d’eau est une réserve fonciere et en
eau il y a des pourparlers pour vendre I'ensemhlepthteau a la collectivité (Mairie), pour
faire une pépiniere et une maison des associatid@@iest la démarche citoyenne.
(architecte). L’avenir de la Cathédrale est tre&itain malgré une sollicitation tres forte de

'imaginaire collectif.

Le projet Darwin et la projection spatiale du paogme dans les batiments se découpent en
plusieurs entités a la fois autonomes et articulésesunes aux autres. L’avantage est de
confier a un acteur dominant la réalisation (danffihancement) d'une entité, de ne pas
pénaliser 'avancée de parties du projet en fonddies difficultés inhérentes a I'une ou l'autre
partie, de toujours communiquer sur la globalitésseece méme du nouveau lieu. Un

découpage qui donne de la souplesse au calendrier.

Programmes et projet architectural (Blog Darwin)
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« Le Cluster créatif » : économies créatives. « Le Magasin Général » : commerces et services béguitables,

« La Nef » : un espace réceptif alternatif a Bordaa « La cathédrale d’eau »

Un pdle d’expertise sur I'environnement Les cultures urbaines

La fabrique urbaine L’éco-créche

« L'éco-lodge » 1800m2 de biodiversité
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Une fois le projet installé localement dans legiespstructuré par un récit contemporain sur
la combinaison économie — durabilité — localitéptarité est la partie économie. Evolution
négocie la cession du terrain par la CUBu«prix souhaité en I'occurrence 1,3 million
d’euros HT alors que les services fiscaux estirsantaleur a 1,9 millions d’euros cela a

été un long processus de négociation avec Alaip@ugt Vincent Feltesse et leurs services
qui s’est soldé le 18 décembre dernier par un @ofenanimité en conseil de CUB, pour un
prix juste selon nous qui satisfaisait les partesprésence: (Evolution, 2010). De fait la
négociation a pu sembler plus longue et plus duneaasteur du projet. En 2005, I'acquisition
des terrains par la Cub s’était accommodé desrréts et exigences de RFF. Le prix avait
été conclu a 100 euros le metre carré (caserne WNahprises RFF) alors que beaucoup
'estimaient a 30 euros voire un maximum de 50 ae@fos. Une flambée des prix qui
pénalise ¢économie urbaine, le futur bilan des opérations et le volume diicitésur la
Zac. La négociation avec les propriétaires fongmrslics ('Etat) parapublic (Réseau Ferré
de France) et privé (un terrain limitrophe) a étdbokieuse. Ceux-ci pressentent
'augmentation de la valeur a partir de la recosier potentielle de leurs lieux d’activités, et
font monter les prix, le double quelquefois lelgigCe qui compromet les finances publiques
et les investissements de futurs aménageurs oatepés. La Cub s’est efforcée de peser sur
'ancien propriétaire (globaliser la négociationsdé&iches ferroviaires au niveau de
'agglomération, faire intervenir les ministres cemeés, menacer de ne pas contribuer aux
investissements pour la rénovation du réseau),assifpqui explique pour une part quelque
rigidité pour la suite.

Pour la Cub, le projet Darwin pose la lisibilité sks politiques. Elle ne souhaite pas revendre
ses terrains en dessous du prix du marché pouasdipfluencer au regard des emprises
foncieres dont elle est propriétaire. La remis&@dé&6 (600 000 euros pour un montant de 1,9
millions d’euros, prix de base) sur le prix du famcaccordée a Evolution s’explique par la
préservation du batiment existant, contrainte qumgliquerait la tache des concepteurs et
augmenterait les colts pour le mettre a niveaprbget clarifie la contribution des différents
poles de la Cub a I'économie du territoire. L'imemtion du pdlle économique permet
d’attribuer une aide a la société Inoxia de 300 @0®s dans le cadre duégime temporaire
relatif aux aides compatibles d’'un montant limitéde la commission Européenne. La
subvention est justifiée par sonr@te moteur et catalyseur dans le projet Darwin
(Délibération CUB 15 janvier 2010) :®&n attend ainsi, outre les 20 emplois d'INOXIA, la
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création d’'une vingtaine d’emplois induits au sdin projet Darwin»>*. La collectivité mise
sur un effet d’image pour attirer d’autres entrepres et investisseurs. Darwin justifie aussi
I'aide des collectivités publiques par le respexg tegles de durabilité et la mutualisation des
espaces communs qui restreignent le marchen wvendant moins cher, la regle du jeu est de
faire autre chose que ce que I'on voit habituelletme En définitive, Inoxia obtient 900 000
euros d’aides publiques. Des clauses sont prévagsrpspecter la vocation originelle de la
parcelle : un complément de prix sera demandé fmuie augmentation de plus de 5 % du
SHON ; le programme doit rester affecté a I'écoreaniéative ; I'acquéreur ne peut vendre le
terrain pour faire une plus-value. Toute chosethabie en pareille situation d’investissement
d'une collectivité publique. La minutie avec ladeela Cub pose les conditionstres
singulieres» de la transaction est un signe adressé a toasifess opérateurs pour montrer le
caractére exceptionnel des remises consentiesxguelles tous ne peuvent pas prétendre
(sauf a respecter les mémes conditions).

Au final, le colt global du projet est estimé ar8lions d’euros (foncier compris) et le
financement se répartit gar un apport en capital provenant de trois tymkacteurs : le
groupe Evolution pour un tiers ; des investissguigés, personnes physiques et personnes
morales qui croient en ce projet et qui ont déadémettre un peu de leurs économies pour
un deuxieme tiers, et le groupe Caisse des dépdisl@ tiers restant. Cela pour 3,5 millions,
le reste étant financée par des banques, en I'oecge le Crédit Coopératif: (Evolution).

Vis-a-vis de la mairie et de la Cub, I'aboutissetmé® la négociation et la satisfaction des
protagonistes sont essentiels pour la viabilitéa gentabilité de Darwin. Evolution sait que
'aménagement global et le temps des travaux dégmerde leurs services. La bonne entente
avec des partenaires clés du processus est ungi@omdajeure de réussite,Rour nous ¢a a
été une contrainte énorme a gérer, on a toujourghadée avoir ce dialogue avec la CUB
parce quon est fortement dépendant sur les vqirles déplacements, les modes de
chauffage, I'équipement du lieu. On travaille emttointelligence, c’est déja une bonne
chose» (Evolution). Un chantier mal géré, qui prend ciard, pénalise les activités et

image des acteurs. Il importe alors de minimigerisque connu et sous-estime.

Les pdles en attente et I'avenir de la zone

34 La CUB, pole développement économique, projet dearu conseil, séance du 15 janvier 2010, n°14527
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Le pble environnement est encore dans les papiefsit regrouper les locaux de TADEME
et de «'Institut Francais pour la Performance Energétiques Batiments (IFPEB), un
centre de ressources. Il est également questiohequupe GDF Suez installesa galerie
des éco-technologies, illustration de la ville dole». Ces organismes publics ou para-

publics confirment le ton environnementaliste, nei2010 rien n’est acté de leur venue.

Le péle culturel peine a se concrétiser et le geobpolution se recentre sur son activité
primaire reportant aux pouvoirs publics, a leuatahent peut étre, a leur concurrence aussi,
les raisons d’'une incapacité a se caler sur lendaky initial, « on a imaginé des éléments de
programme avec nos amis artistes et associationguetsont laissés a linitiative de la
puissance publique. Pourquoi ? Parce que notre cd@ade porter un tel projet sur une
surface de deux hectares était forcément limitéerdvanche l'articulation entre un volet
economique privé et un volet public fait sens. akerdrier est plus aléatoire, notamment
parce que les logiques de subventionnement le néndien sur plus dépendant de la
puissance publique. Mais on a beaucoup travaillésagur cette partie et si rien de concret
aujourd’hui n’existe, il y a néanmoins de plus eluspde projets qui S’y agregent.
(Evolution, 2010). L’argumentaire est rodé pour tneeén valeur la valeur économiquegex
qui est gagné au sens de gains pour la ville egdlamération, c’est le projet économiguie
Pour beaucoup les deux éléments doivent s’artiader donner l'identité au nouveau lieu.
Evolution a amorcé un financement privé - public [gacréation d’'une fondation qu'il a
abondé pour l'instant de 50 000 euros (somme mirgoraparée au colt que représentent
I'acquisition fonciére et le futur projet). Pour gpécialiste des projets culturels, la confusion
originelle est dans la facon dont Darwin a lié pt@conomique et culturel,de bonne foi, les
élus ont cru que Darwin était un projet culturel ge’il n’est pas objectivement méme si
I'approche de la ville est culturelle. Il ne comprepas une part physique pour les activités
culturelles». La candidature 2013 de Bordeaux était un trohigpeé au regard de la réalité
des projets culturels locaux,A«<Bordeaux, cette candidature s’est jouée sur beapiae
malentendus. Nous avons pensé que si nous étiaesitsnau patrimoine mondial de
I'Unesco, finalement cela ne devait pas étre ursgymobleme d’étre capitale européenne de
la culture... J'ai eu un peu de mal a faire comprendux gens qu’il ne s’agissait pas du tout
de la méme chose, que ce n'était pas un label oraigrojet a faire naitre. Un mois apres
avoir accepté de porter cette candidature, j'ai eentré le maire, lui ai dit qu'il fallait
articuler le projet bordelais avec les autres cotleités et lui ai demandé quels étaient ses

grands projets a I'horizon 2013. Il m’a dit qu’ilen avait pas, sauf la construction d’'un
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auditorium, la réfection du musée d’histoire natleest les archives. Je me suis alors rendu
compte que c’était quelque chose a quoi finalenpemsonne n’avait vraiment réfléchi a
Bordeaux parce que la place de la culture n'exisfms dans le projet urbaim. (Popsu
Marseille, juin 2010). La culture est donc lointoépartie intégrante des projets urbains sauf
dans le cas d’équipements classiques. L’instailatioine mission pour la culture au niveau
communautaire ouvre aussi le jeu. La Cub élargitdmamaines d’actions, ajoute un possible
contenu pour les projets d’aménagement (les chigteonomico-créatifs sont a la mode) et
empiéte sur I'action municipale. Pour faire ensapiie Niel devienne un coeur de ville, le
chemin sera long. La cartographie des équipementisrels bordelais en 2007 est éloquente
guand tous se concentrent sur la rive gauchenig de la Garonne du sud au nord, et dans
I'hyper-centre. Cet indicateur de centralité urleamontre que la rive droite, ce n’est pas
surprenant au regard des activités passées, ekisant : la transformation des pratiques des

acteurs et des consommateurs est un processug tetore.

L’acquisition fonciére est bouclée et le prograngunasiment complet, la phase de réalisation
est lancée. Le temps est compté capke situation - méme si je naime pas ce termgta
nous ressemble assez peu - est celle d'un promageuracquiert du foncier, I'équipe, le
rénove et loue a des sociétés, c’'est classique ma@s un programme treés innovast.
(Evolution). Les études techniques ont été effexstigt les appels d’offres entreprises pour les
batiments A, B, C, sont lancés depuis mars 2010 poe livraison du batiment en 2012.
L’étirement du calendrier par rapport au permiscdestruire (2009) résulte du bouclage
financier de la partie Darwin I. Il était ainsi ptédans le permis des plateaux libres qui
n'étaient pas encore commercialisés. Ce qui estdepuis lors et permet d’engager la
construction. Enfin, les partenaires, motivés pamix d’envies démocratiques, de diffusion
de l'action Niel et de marketing urbain, de volantd’aboutir les projets annonceés,
I'installation d’'une maison du chantier et / ou unaison du projet sont en discussion : la
premiére dédiée au projet Darwin et a sa seuliativi ; la deuxiéme dédiée au projet de Zac
est labellisée Cub (mais ellepaurrait réserver un espace a Darwk). Les deux obligent a

une demande d’occupation temporaire des lieux pé&@ar la Cub.

La vie du projet est soumise aux transformationgadeone dont le reste de la Zac. Pour
Darwin |, le volet économique, I'avantage est diawme localisation en facade devant le
futur Parc des angéliques et peut étre prochetdansport en site propre (un tramway ?) dont

le tracé n’est pas encore définitivement arrétés @uaions, le long des quais ou pas, sont un
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bonus supplémentaire pour lattractivité du sitesDsolutions restent encore ouvertes au
niveau du projet qui dépendent du futur masterplentraitement des clétures périphériques
et des raccordements au reste du site sont encoéfinies, en attente en partie de futurs
choix, «On a milité un temps, mais notre avis a pu évolser,la conservation des traces du
mur d’enceinte de la caserne mais qui n’existe patiellement, essayer de la conserver et
de la réutiliser, toujours dans I'esprit de réusir les éléments et de les faire renaitre, et de
ne pas fermer les limites intérieures a la ZAC guéssur les limites extérieures qui sont : a
la rue Bastide de Niel qui est une rue désaffeetére les emprise ferroviaire et la ZAC et le
qguai de Queyris, la on est vraiment en limite deCZ& puis sur cette limite Sud il y a un
retour, on est a la limite intérieure a la ZAC ddacon ne peut pas fermer, c’était un peu les
principes qui ont été retenus. Tant que Willy Masspas donné le ton de 'aménagement, on
doit se rencontrer pour ¢ca. L’avantage de I'llot est d’étre maitre de sooppe projet.
D’autres négociations ont été engagées. Sur lexahoimode de chauffage : il a été retenu,
selon les souhaits du client d’avoir son propreutfage au bois, sachant que le concepteur
imagine qu’il y aurait un réseau de chaleur collextmmun a la totalité de la ZAC :@n ne
sait pas par exemple sur les principes de chauffagda zone, si on va étre raccordé a une
chaufferie centrale. Quantité de choses vont dedwe comptabilisées a I'échelle plus vaste
qgui seront a assumer a une échelle réduite. Nousgusa terminé alors gqu’ils n'auront pas
fait émerger toutes leurs problématiquegEvolution)

La cathédrale d’eau déborde largement les beseim3adwin | et ne peut se réaliser en I'état
du projet. Les accords avec la ville et la commtdawrbaine, I'éventuel projet culturel,
peuvent étre une solution pour rentabiliser unenec@u projet. D’autres parties du
programme sont aussi en jachéregtte halle, nous nous souhaitions la conserveexayje
pense gu’elle a une vocation urbaine. Nous souhaita conserver ouverte comme un appel
dans lequel va s’inscrire I'ensemble des désentegoales pour aller rejoindre des plateaux.
Ce n’'est pas dit que I'aménagement de la ZAC naigsé la possibilité de rester ouvert ici.
Cela fait partie des choses que I'on veut confroateespérant qu’il y a une vue commume
Remarquons que l'architecte néerlandais est faseaéalité qu’il ne maitrise pas totalement
et qui peut étre problématique puisque Darwin égt thstallé, certes sur un seul hectare mais
sur une parcelle stratégique. Aurait-il vraimenuluoconserver les batiments existants, rien
n'est moins sir. Une &pine dans le pied, qui a aussi contraint le projet culturel puisque
quelgues-uns n’hésitaient pas a envisager un géqudpement public a condition de

bénéficier de la totalité des magasins généraux.
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Le traitement du débouché du pont Bacalan-Bastida aussi des répercussions tout comme
les réflexions sur Rlaine de Garonne. Des études sont en cours du cdté municipal et
intercommunal, mais rien n'est arrété. Le dessinadBAC est soumis aux propositions de
'urbaniste recruté et a la capacité des décidauisre venir des institutions ou entreprises
intéressées. Pour linstant le noyau dur est cmméstde «deux urgences >pour dire
limportance du premier peuplemenrtles halles aux farines pour les archives mumeiep
c’est fait, ensuite les magasins généraux et Fatajor. Pour les premiers c’est Darwin.
Pour le second, on l'avait proposé a Sciences Paisroela ne s’est pas fait. Si un projet
arrive avec suffisamment de sens par rapport aukigons, on prend». La dépendance des
conjonctures — l'installation de I'école nationdke police a été annulée -, la régulation socio-
politique entre Ville, CUB, Région, pour arbitramrda localisation de telle ou telle institution
(cas de Sciences po qui reste au final sur le camapa demande du président de Région),
I'offre territoriale locale, et le projet global sbles ingrédients des négociations pour donner
corps au renouveau de Bastide Niel. La pressiomesie aussi pour que le schéma
communautaire de transport soit en adéquation #&&cambitions de centralité urbaine
accordée @ la plaine rive-droites. Dans le cadre du comité de pilotage qui réwstding
maires concernés dont A. Juppé, la propositiofiagistdes corridors qui doivent alimenter en
site propre cette partie du territoire de I'aggloati®n, a charge pour le président de la Cub
« de mettre des actes en face des discoutsnc de densifier le réseau intra-urbain plutég g
de l'étendre au risque de favoriser I'étalementaurb Décision déterminante sur les

investissements a realiser puis sur les colts t@apon pour I'intercommunalite.

Conclusion

Pour le groupe privé Evolution et la société InpX@dinaire recherche de nouveaux locaux
de travail prend une orientation originale par soplantation dans un lieu urbain encore en
friches. Ce n’est pas la solution de facilité, &tdurrence une location ou un achat de
bureaux dans quelque zone industrielle ou tertiaBe I'architecture y est banalisée,
lavantage est de maitriser les colts et les déldésix clés fondamentales pour tout
entrepreneur. Ici, le montage se heurte a la cortglele 'aménagement du lieu et des
processus décisionnels qui préfigurent et souti@nea transformation. Alors que la CUB
envisageait de détruire les anciens batiments, iDangite a les conserver et a les valoriser.

La reconversion est toujours bien recue a Bordsauout dans un quartier dont la mémaoire,
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industrielle, ouvriere et populaire, disparait peypeu. L'aménagement de 20 000 m2 de
terrain devait combiner une pluralité de fonctioBspnomiques, sociales et culturelles : 3850
m2 de bureaux, 1932 m2 de commerces et servic@6, #@ dédiés a la culture, 3600 m2

d’espaces collectifs, 1000 m2 pour les associaten8500m2 pour installer un skate park

indoor. L’'ensemble est localisé dans une Zac @stilprévu la construction de plus de 2 000
logements, un transport en commun en site pro@e,ctculations douces, dans un cadre
naturel. De hautes performances environnementalet \§sées avec des batiments basse
energie (-de 70 kwh/m2), soit 760 m2 de panneawtgbltaiques, 5000 m2 de surface de
récupération d’eau de pluie, 1800 m2 de zone hunii@@0 m2 d’eau de pluie stockée dans
une cathédrale d’eau, 60% de déchets en moinsgcmeomie de 40% de consommation

énergétique, 60% de réduction de chauffage aveeltf de diviser par quatre les émissions
de CO2.

Pour Evolution, la premiere étape est d'entrer danscadre d’action aux nombreuses
incertitudes : la stratégie des collectivités pyidis, la fiabilité et la rentabilité de I'opératjon
la capacité a s’instituer comme promoteur immobiée a porter simultanément toutes les
composantes du projet. Il faut se structurer cbllement par les partenariats adéquats. La
relocalisation d’'une entreprise devient le projetnilin et se définit comme collaboratif
mobilisant les investisseurs potentiels, les emngep, les gestionnaires et exploitants, les
associations culturelles, les habitants, quels spient leurs intéréts, leurs croyances, leurs
envies de faire de la durabilité au sens ou l'ehtéinitiateur du projet. Le blog projet
Darwin » traduit le concept, un lieu urbain contemporainus territoire en reconquéte certes
mais handicapée par I'image d’'un espace toujourg@et. L'assiette des associés est élargie
par la constitution d’une équipe technique, doné jeune agence d’architecture, par la
mobilisation de réseaux nationaux et internationau les grands themes d’'une approche
alternative, mais réaliste, a la société de consatom Le terrain programmé dans de
nombreux documents d’'urbanisme devient un progblé et compris par tous capable de
concilier la durabilité, I'attractivité économiquet la réhabilitation d’'un lieu. Logiques du
profit, civique et politique se fondent. Si I'entrese privée domine (trouver de nouveaux
locaux, investir dans un site a fort potentiel pré8 comme I'extension du centre Bordelais
avec a terme des lignes de transports et une deypaulation), elle fédére d’autres activités
notamment culturelles. Le rapprochement est théentent possible par I'appartenance au
monde de la créativité, commun aux publicitairel, @mmunication, a l'infographie et aux

artistes. Centre d’intérét qui est partagé pamafesd’outils communs (le net, I'informatique),
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par une référence a l'urbanité et par lattrait pda ville. La réutilisation de friches
industrielles, de lieux passés participent a ldéeid’'urbanité avec une pointe d’ironie peut
étre . s’installer dans une ancienne caserne mglitpour des promoteurs de pratiques
alternatives, a peine contestataires, assez éksgdé schisme post-soixante huitard. Un art
de vivre (la création, la communication, leet-attitude la jeunesse décomplexée),
'appartenance a la méme génération, une idéologmégnée de valeurs sociales et de
pragmatisme, la valorisation des collectifs de dilaet des réseaux (culturels, sociaux,
economiques) alternatifs soudent les acteurs detpgbapportent la cohésion nécessaire. Ce
n'est pas l'autogestion puisque le ledearship didwan est trés affirmé. L’ambiguité est
souvent de mise quand il faut identifier préciséimerprojet : faut-il lire le projet dans sa
globalité conceptuelle (Darwin) ou dans sa décoitipasprimaire, la part économique
(Darwin 1) et la composante culturelle (Darwin M)La premiére est sur les rails de sa
concrétisation (2011), la deuxieme est renvoyéen@ étude générale sur les politiques
culturelles bordelaises, faute d’'un projet penss Uins pensent que Darwin fait la ville dans
une sorte de prophétie réalisatrice alors que aunsistent, certes sur la complémentarite,
mais aussi sur I'autonomie respective des deuxegaal nom des frontieres entre économie

et culture. Le mélange des valeurs ne s’opére y&s aisement.

Le projet Darwin croise les processus — procédutesnénagement plus classiques,
essentielles pour sa réussite. Inoxia s’impliquaude2006 - 2007 dans tous les processus de
concertation organisés par la Ville et la Cub susdcteur rive droite, Bastide Il devenue Niel.
Le concept et projet ont immédiatement emballédetorités publiques et les obligent a
mieux cadrer leurs objectifs sur cette zone. llpulsent une nouvelle maniére de la voir : de
la table rase a la conservation d’'une partie dristant. Darwin s’est accommodé des
stratégies, parfois concurrentielles, des deuxdgsrcollectivités publiques impliquées. La
communication constante et opportuniste le fait nedine (conférences, site internet,
rencontres, prise de parole publique) ; elle estésyatique et s’adresse a tous, la population
en général, celle du quartier en particulier, adileé locaux, aux leaders politiques, au milieu
professionnel, aux grandes institutions qui sumgrie développement durable. Darwin
maintient le cap et s’ajuste aux calendriers dexdmures (La Zac) ou aux hésitations
politiques (le projet culturel mis en jachére) esserrant ses ambitions sur le projet tertiaire
et en visant I'acquisition du foncier. Cela n’a @gaé facile pour un acteur peu socialisé aux

processus politico-techniques d’aménagement.
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Les collectivités publiques, communauté urbainenenicipalité, sont amenées a revoir leur
mode d’aménagement. La structure collectivitésigubs — aménageur — architecte-urbaniste
— promoteurs/investisseurs est mise en cause par utbanisme de projets innovamts
reposant sur le mariage projeté de I'’économie imeat de la culture, bousculant le plan
masse de zone et la mise aux enchéeres de lotsnilleaon s’opére : Bastide Il devait étre en
continuité avec Bastide |, I'ainée de la famillyspclassique, devenue Niel. La rupture est
double sur le plan de la forme urbaine — un dékis grand de centralité urbaine plutét
gu’un quartier d’extension — et de la méthode —Hangement des acteurs. L’originalité de
Darwin est remarquée quand le processus est corapdeé opérations contemporaines : par
rapport a La berge du Lac qui reste de facturesiclae dans le montage, peut étre moins dans
I'architecture, avec un promoteur aguerri qui tikeaur la combinaison traditionnelle réseau
(voiries) — habitat — équipements. Avec Darwimtéraction entre projet et projet urbain
initial, demande une réactivité de la totalité desvices : sur les négociations foncieres, sur la
maniére d’'associer plusieurs programmes, sur lagesstemporaires (gestion proactive du
foncier), sur l'identité de la rive droite. La coranication intense et incessante de Darwin est
un aiguillon. L’intégration dans la procédure opi@ranelle concrétisée par I'acquisition du
foncier et le recentrage du projet sur la partigaiee au nom de I'efficacité économique, du
besoin des entreprises et de la rentabilité dettaton, est un moment important qui peut
mettre en doute la réalisation finale du concept.SE concentrant sur I'llot Darwin, en
ajustant le projet architectural aux demandes aie@ises locataires et en préparant sa
construction par l'appel doffres des entreprisesurp la réalisation, la dimension
entrepreneuriale domine. Le volet Il du projet Darvou du concept (le culturel et
I'associatif) est en négociations si ce n’est ainfpmort. L’identité urbanistique et formelle
de la Zac, la relation aux autres éléments du projeain «plaine de Garonne, sont des
incertitudes cruciales pour l'avenir du concept dalil avait été préfiguré. Darwin est le
premier noyau de peuplement et a cet égard ilomstaimental : le projet culturel clairement
autonomisé, sans pour autant étre défini, le Mplsterde W. Maas dont on attend beaucoup
sur le plan de l'invention formelle et projectuella place acquise par Niel dans I'esprit des
décideurs bordelais, imposent de s’ajuster et Darsdit le faire en cultivant ambition,
opportunisme et communication. Néanmoins tous ilesodrs politiques et professionnels sur
la centralité urbaine cété rive droite sont dedsefbromesses et Darwin en est une premiere

expression.
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Le pari de Darwin révele la nature de I'existant@bduit a une évaluation rétrospective : de
Bastide 1, urbanisation plus proche d’'un quartrelinaire que d’'une centralité, de I'absence
d’amorce de projets sur Bastide Niel. Sa grandturier stratégique est d’étre I'étendard de
I'éco-quartier bordelais tel que I'a annoncé de@d85 A. Juppé et peut étre plus, et d’étre
exemplaire capable de représenter une catégopeojkds plus proches des fondamentaux de
la durabilité. Au moins dans sa justification, larabilité est le principe d’action majeur en
accordant la méme attention, dans une dynamiguectiok, a I'économie, au social et a
'environnemental. Dans son secteur d’activités|&won défend la cause planétaire jusqu’a
en faire la marque de leur stratégie industriglle. n’est pas la référence a Darwines
especes qui survivent ne sont pas les plus fortes plus intelligentes mais celles qui savent
s’adapter au changement qui est la plus appropriée car des mutationst swssi
dégénératives, mais I'engagement pour une causétplee. Ce n’est pas la seule opération
bordelaise a s’en réclamer, I'opération « La belgelLac », par exemple, concédée a un
promoteur privé ou H nord une coopérative d’halt@amnoutes ont des volontés de durabilité,
toutes affirment utiliser les mémes critéres, afrfant sociologiquement et culturellement
elles s’averent si différentes. Les collectivitébiques dans leur action politique comme les
sociétés en général ont besoin de symboles et Dawiest un. Il représente I'économie
vertueuse, presque sociale, trés soucieuse daretpl sans renier I'efficacité et le réalisme
propres aux acteurs économiques. W. Maas, I'atkitgrbaniste de Niel, est une autre clé de
la réussite de 'aménagement de la zone. Mondialeroennu, il a la particularité d'étre
Néerlandais, incarnation d’un label écologique, pétant dans cette matiére, ayant incorporé
dit—on les problématiques tres naturalistes (I'pau exemple) et citoyennes (participation,
co-conception). L’association Darwin + Maas sigme mouvelle ére pour Bordeaux centrée
sur une eéeconomie des biens symboliques, reléguamts d’'ombre les processus

d’aménagement plus classiques qui doivent s’adapter
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PROJETS NEGOCIES, LA BANALISATION D'UN MODELE
D’'ACTION
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Il s’agit de dégager, des trois situations étudilsssgrandes caractéristiques du processus qui
lie projet et négociation et d’en identifier lese¢$ et transformations induits sur les projets.
L’analyse porte sur les modalités de constitutionm égtspace de négociation, propre a chaque
cas et dans lequel se situent et s’effectuenintesactions entre acteurs du projet. Un espace
construit par hypothése autour de quatre dimensionstitutives : cognitive, qui rend compte
des options d’'aménagement qui se dessinent etrgdeents s’affrontent ; organisationnelle,
qgui montre les formes d’organisation innovantesseusituent les protagonistes pour rendre
les négociations visibles ; processuelle, qui détrs zones de négociations et leur
enchainement dans le temps ; relationnelle, quiéygmde le réle de figures professionnelles
et la culture de projet qui en découle. Les dinmmsifont ressortir a I'observation, sur une
durée assez courte, des marqueurs du lien entjet gtonégociations. Notamment, le role
déterminant joué par le cadre de référence et ilegidns idéologiques ; la recherche
pragmatique de dispositifs adéquats, I'enchainerdest zones négociables et I'apparition
progressive et professionnalisée de figures makiple négociateurs. Elles mettent ainsi en
avant quelques régularités intrinseques qui camstitle cadre des projets négociés.

LA DIMENSION COGNITIVE : LES CADRES DE REFERENCE

Avec cette premiere dimension, c’est une maniértaile apparaitre le socle et le répertoire
des idées et des références mobilisées par |&satifs acteurs tout au long des processus de
négociation. Elle dévoile les représentations dactibn de chacun, décompose les
argumentations, situe les positions et expliquecteapromis comme les tensions. Le terme
de cadre, au sens que lui donne le sociologue EBeifmar’, permet d’'en situer quelques

éléments clés.

H nord : I'héritage coopératif

Pour le projet H nord, les traits essentiels dedilmension cognitive de |'espace de
négociation en référent principalement a un catume filiation de type « idéologique ». Elle

s’appuie sur la longue histoire du mouvement caatfequi en France s’est interrompue en

35 Erwin Goffmann a emprunté la notion de cadre @tlieopologue Grégory Bateson. Son principe de basde considérer
que toute expérience, toute activité sociale, eep plusieurs versions, ou cadrages. Ceux-citemnent des rapports les
uns avec les autres, fixent la représentation déalité, orientent les perceptions, et influendemigagement et les conduites
des individus.
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partie au seuil des années 1970 quand le gouvenmeatad’époque a supprimé cette forme de
propriét&®. Depuis de nombreux projets — une centaine aetuelht en France - ont relancé
ce type de systéme jusqu’a constituer un réseasgmii a I'instar de la structure HabicGop
en région Rhéne-Alpes qui fournit aujourd’hui augtpndants en la matiere les ressources en
connaissances nécessaires pour établir le montagepdojet d’habitat groupé coopératif.
Comme le montre I'expérience d’H nord, la renaissatie ce mouvement tend a fédérer de
surcroit une doule d'initiatives éparses, désordonnées, hasasess®, plus connues sous le

nom d’économie solidaire : AMAP, créche parentatg/oiturage.

Pour H nord, le choix d’'une coopérative s’est pesgivement imposé aux membres de
'association, sans que cette formule soit au dépae position de principe. Les premiers
membres du groupe avaient d’abord en commun |&htpour un quartier populaire — les
Chartrons — situé au nord de la ville dans un sectehe en friches avec comme objectif une
installation en habitat individuel. Partageant leénme souci pour les questions
environnementales et partisans d’'une implicatias gitoyenne dans les choses de la ville, ils
décident de réunir leurs forces et de partir d'unitéative collective (création de I'association
H nord en 2006) en optant pour un éco quartier ceratlternative a la maison individuelle.
Une chaine de circonstances va les amener proggassit a faire évoluer leurs positions et

par la suite a affiner leur cadre de référence.

Ainsi, le lancement (2006) d’'un important projeéch quartier au nord de la ville, porté et
piloté par un promoteur privé (Bouygues), les canduemettre en cause le concept d’éco
guartier lui-méme, trop limité a leurs yeux auxénés techniques de la construction, de type
HQE. Le contexte national du Grenelle de I'envirement qui est intervenu entre temps
(2007) les incite a s’informer et a questionnerspavant les références en la matiere en
participant a de nombreuses conférences et eramisifuelques opérations phares. lls en
arrivent alors a considérer qu’en plus d’'une op@natollective d’habitat écologique, il leur

faut adopter une démarche plus soucieuse desoredatie solidarité entre habitants, tout age
et conditions confondus. De la notion d’éco-quartie s’orientent vers celle de quartier

durable qui met plus I'accent sur ces aspects.t&mt éertains que seul le systéme coopératif,

36| a loi du 11 juillet 1971 dite loi Chalandon.

37 Habicoop est une association créée en 2005 ddmitlest de promouvoir I'alternative coopérative: afités des solutions
publique et privée de logement.

38 J. Prades et B. Costa_'économie solidaire, prendre sa vie en maiCollection Les essentiels, Editions Milan, 2005.
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revisité et réactualisé, peut garantir dans sorctimmnement les composantes sociales et

culturelles du projet d’habitat, notamment en ggrant de I'habitat social.

En devenant coopérative, le collectif des habitdittsnord veut de fait acquérir une double
spécificité juridique : en tant que société promotge I'ouvrage, H nord est une coopérative
de propriétaires du bien immobilier dont chaquepévateur posséde des parts en fonction de
ses apports. En tant qu’association, il est un@é@ative d’habitants ou chacun possede une
Voix, égalitaire et participative. Ce statut perraek futurs résidents de respecter un certain
nombre de regles communes, comme celle de la nsgit@le et intergénérationnelle en plus
des valeurs écologiques et d’économie solidairasiAle systeme de droit d’entrée a la
société qui représente environ 20% de la valeuntidses carrés occupés permet a celui qui
pourra régler une plus grosse partie ou lintétgadie la valeur du bien de rendre solvable

d’autres coopérateurs, ayant moins de capital énane.

L’engagement des coopérateurs autour de ces vatedait I'objet d’'un long travail de
traduction établi au sein de la commission progration, ou pas moins de 5 assemblées
générales auront été nécessaires pour approuvgraedes orientations et une premiere série
d’actions. Des décisions sont ainsi prises pogoteeption d’équipements communs (cuisine
collective, parc de stationnement des vélos, crpahentale, salle polyvalente), dans le but de
marquer la volonté du vivre ensemble. De méme, défihis les espaces situés hors sphere
privée, partagés entre espaces publics (place dchgjaespaces communs (jardins, ateliers)
et espaces intermédiaires (venelles). Autant devpeed’engagement en faveur d'un mode
alternatif d'usage des espaces et de pratique ittg Bt du quartier, qu’il est prévu
d’approfondir jusqu’au stade opérationnel de latns& d'oeuvre, dans le contexte d'un
atelier public d’architecture.

L’évolution dans la conception d’un habitat quedesvices de la ville avaient désignée dans
un premier temps sous le vocable d’auto promogbigui avait rencontré un aimable écho de
la part de la municipalité, s’est rapidement heurdéla double incrédulité et hostilité des
services administratifs et de certains €lus. D’dp@u sein de I'administration locale, la
DGSA, ou la question du foncier (les 2/3 du terr@gont aux mains de nombreux
propriétaires) prend un aspect rédhibitoire en iplidht les contraintes de montage et en
gelant la situation. Mais, les membres du collgdtifiord y décele aussi des hostilités vis-a-
vis de la notion méme de coopérative qui représantdacteur de blocage majeur, celui

d’empécher la spéculation, et donc de perturberdeché immobilier. D’ou la difficulté pour
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les responsables d’H nord d’intégrer des attitietede gérer une situation qui faigg’avant
d’arriver au cabinet du maire, on est tombé sur éekelons administratifs, des chefs de
service beaucoup plus politiques qu’on ne le peénsakec une conception plus rigide que
celle des élus eux-mémes».

Du c6té des élus, le projet fait apparaitre praivesnent un clivage entre ceux qui déclarent
de prime abord leur opposition a la coopérativerpdes raisons politiques et ceux qui
affichent une vision plus apaisée, moins idéologicdu projet. Une élue conseillere
municipale et surtout député de la circonscriptfofMP) incarne la premiere position. A
contrario de deux des adjoints au maire (une cleadg la politique de développement
durable, l'autre en charge du logement, de I'amémeat urbain et des transports) qui
portent le projet depuis le début en participant cumité de pilotage institué entre
I'association et les pouvoirs publics, mairie etBCU

L’objet du désaccord releve en fait essentiellentenia philosophie globale du projet qui
s’inscrit- pour reprendre les termes des membreisnbrd - contre la « logique absolue du
marché ». La coopérative interdit en effet 'appraiion et la revente fonciéres dans la
mesure ou Si un coopérateur est amené a padijtirevendre ses parts a la coopérative sur
une base indexée sur le colt de la vie et non yrala Spéculation fonciere. Position que le
député du secteur met en cause au nom des valedss abciété : Que le montant de la
revente soit contré6lé me pose probleme. Le drddt propriété fait partie des fondements de

notre sociéte, chacun a le droit de se constiturepatrimoine».

Toutefois, le soutien implicite du politiqgue au jeteest venu plusieurs mois aprés du maire de
Bordeaux qui en manifestant son intérét pour I'prdgmotion a réintroduit I'association dans
le circuit institutionnel, sans pour autant prendre parti pris définitif. L’organisation en
décembre 2009, a la mairie de Bordeaux, d’'un sémirde travail sur I'autopromotion
réunissant des expeériences francaises et étrangfeaesiuel était convié H nord a marqué cet
intérét. Cependant a l'issue du séminaire, I'absate décision concernant le site Dupaty, le
souhait de voir I'expérience H nord se poursuivbewrs qu'aux Chartrons, sur des terrains
maitrisés par le public, semblaient sceller le derta coopérative. C’est apres la rencontre en
suivant du collectif avec le président de la CUiialiste, et 'engagement pris d’accorder un
bail emphytéotique a H nord, qu’une issue au blecagst enfin dessinée au printemps 2010.
Beaucoup de coopérateurs ont d'ailleurs supput mament-la la passation d’'un accord de
principe entre les deux élus, résultat pour euxi@’négociation invisible, bien éloignée des

positions de principe affichées en faveur de laa®atie participative.
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Pourtant les coopérateurs d’'H nord n’ont eu deecdssvouloir abstraire la part idéologique
de leur cadre de référence en montrant par leitiatives qu’a travers ce projet étaient en
réalité associées les différentes manieres de fainglle, qu'a cété du coopératif, pouvait
s’immiscer du social (contrat avec un bailleur abcet méme un partenariat avec le privé
(contact avec un promoteur local propriétaire d'ynaecelle mitoyenne) pour intégrer du

logement étudiant.

Darwin : la cité éco responsable

L’approche cognitive de l'espace de négociation ptajet Darwin se caractérise plus
particulierement par un cadre issu directemenadbedmatique du développement durable qui
associe I'écologie, le social et I'économie. Leapprochement (la synthése) donne par les
valeurs et les principes d’action qui en découlenforce stratégique et instrumentale pour
négocier. La portée du discours qui I'anime etfifafation du positionnement choisi y
participent pleinement. Basé sur et autour de valaatuellement consensuelles, mais aussi
sur la promesse d’'un lieu unigque et innovant, lejgirpermet en effet d’établir un lien
suffisamment mobilisateur entre acteurs pour ceééaire aboutir rapidement le processus de
négociation afin de lancer le projet et de le faivee.

Le projet en faisant référence a I'univers de llége urbaine, a celui de I'’économie créative,
a la culture et au patrimoine réunis, s’impose tlém par son caractere d’évidence, a la
mesure des enjeux ontologiques du développemenbldurQuant a son positionnement, le
projet offre & I'agglomération bordelaise la pos#sé d’avoir un échantillon propre a ses
réalisations d’avenir dont tant de villes cherchanse lotir. En effet, comme il leur faut
afficher des éco quatrtiers, il est bon aussi diauniprojet dans le domaine de I'économie de
la connaissance. D’autant plus que chacun s’accardee qu’'a I'échelle européenne, ou
'agglomération bordelaise veut désormais se siaeconcurrence entre métropoles se joue

précisément sur ce type de thématique qui représemant d’enjeux d’attractivité.

Fort de ces atouts, le projet Darwin concentre & échelle une partie des réponses
correspondant aux enjeux urbains actuels, tantotht de vue économique, urbanistique que
culturel. Il est de plus opérationnel, dans la mesul la ville centre est a méme d’accueillir

le projet puisqu’elle dispose d’'un potentiel deliigs important, notamment sur la rive droite
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de la Garonn®. Sa situation au coeur de I'agglomération lui perdee plus, de penser en
termes de centralité élargie. On comprend que amncbmpte de toutes ses opportunités, le
projet Darwin a pu trouver rapidement une placenet visibilité pour émerger avec force sur

la scene locale.

Si I'on reprend le détail stratégique de son acti@guipe Darwin sait que dans un premier
temps, la négociation sur le foncier doit aboutipidement pour permettre la coopération
dont elle établit le cadre et les moyens. Il lwitfde plus, un énoncé qui puisse intégrer a la
base une vision en phase avec des enjeux locautggpa par les différents niveaux
institutionnels et a portée stratégique. Le prBjatwin est ainsi structuré par un programme
d’activités suffisamment précis dans ses criteeefababilité pour entrainer autour d’eux une
convergence des nombreux acteurs parties prenagltes: de la ville centre et de la
communauté urbaine (le maire de Bordeaux et ledegsde la CUB), les entreprises, les
acteurs culturels, nombre d’institutions locales&grnationales.

Il faut aussi un lieu symbolique pour exprimer ettémialiser cette convergence: la
rénovation de la caserne Niel convient particutiegrt au respect affiché des valeurs locales
du patrimoine. L'opération bénéficie de plus dutssude la population riveraine, inquiéte du
projet d’aménagement de 30 hectares de friche @iti idtervenir a I'horizon 2025.
Consultées dans le cadre des opérations d’aménageleda rive droite, les associations
locales sont sensibles au projet Darwin dont |lsargrpatrimonial rasure et convainc.

Il faut ensuite des porte-parole persuasifs poutepde projet sur toutes les scénes ou ils
pourront en précher ses vertus et les promessesodiaté Evolution, mandataire du projet
remplit de maniere tres professionnelle ce rélepiaget architectural intervient ici comme un
investissement de forme qui traduit les intenticiass toutes les facettes du projet: les
espaces de travail, les espaces mutualisés espases collectifs et publics ; la combinaison
entre économie et culture. L’équipe d’architectes meinement associée au travail sur le
concept Darwin et pas seulement a la dimensionteatse. Elle en partage les valeurs
d’éco-responsabilité et la culture de projet, agéeun travail de programmation collective.
Une premiere agence qui préconisait de maniératéndle des méthodes d’intervention en
ingénierie verte a d’ailleurs été rapidement éearté

Il faut enfin pour donner une cohérence d’enserabitipter un langage qui lui-méme fait sens
pour tous et pénetre les différents « mondes speiatisé€s par le projet, ceux des cleantech,

de la culture, de I'éco urbanisme, du commercetabl@ qui composent le réseau Darwin.

39 Bordeaux participe a la démarche des éco cités.
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Le contenu de la plaquette du projet en donne umend illustration avec la charte
d’engagement PACTE (Plan d’Action Concerté de Titamms Ecologique) signée par chaque
occupant du lieu. La Charte est basée sur I'actieptpartagée de principes fondateurs,
notamment ceux de frugalité, de proximité, de bédfance, d’ouverture, d’exemplarité ou

bien encore de plaisff.

Dans ces conditions, les premiéres phases de méigocidu projet libérées des facteurs
valoriels — on partage les mémes enjeux, le mémegatge — peut se concentrer avec la
puissance publique sur les facteurs opérationnelsfoncier d’abord et les clauses
contractuelles ensuite, d’occupation d’'un espaeetilité et de garantie d'achévement dans
des délais imposés. La société porteuse du profptiert au passage les subventions pour
agir, ce qui montre la force de conviction de soansrio aupres des élus, devenus ses
meilleurs ambassadeurs. Entre alors en ligne daijeiautre négociation avec les partenaires
privés sur I'aspect contractuel de l'usage du siteublics pour I'extension du projet a des

activités culturelles.

Au final, nous ne sommes pas dans le cadre d’umdgpeojet (comme Empalot) dont on sait
la force d’entrainement (qui réduit les circuitsdeision) mais dans le registre des projets a
forte charge symbolique. Les symboles sont tiréslaa fois des préoccupations
environnementales légitimes de préservation de ldmepe (effet de serre, changement
climatique) et des préoccupations civiques en a@sbplusieurs échelles de valeurs (donc

plusieurs mondes sociaux) en un méme lieu.

Empalot : I'héritage et son application

L’'opération de renouvellement urbain d’Empalot seige dans les problématiques des
politiques de la ville menées depuis 30 ans daguartiers de grands ensembles hérités des
années d’'apres-guerre, notamment a Toulouse avp@ltéer du Mirail. Le cadre cognitif est
formaté en grande partie par des valeurs et dasipes d’action édictés par I'Etat. Avec en
substrat la volonté de retrouver de la cohésiombodans la ville contemporaine traversée
par des tendances au séparatisme généralisé atdégoiges sociales sur le plan territorial et

spatial. Mue par un idéal de mixité sociale, cetétique s’appuie principalement sur une

40 \wwww.blog.projetdarwin.eu/
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stratégie visant a jouer sur la mobilité des paresnsur leur capacité a acquérir un pouvoir

d’intervention et sur le désir de redonner unitg vlle*.

Le processus engagé a Empalot fait suite & de rewsbs actions liees aux étapes de la
politique de la ville depuis le début des année®01@es dernieres en date concernent des
objectifs du renouvellement urbain qui reposentn@palement sur la démolition-
reconstruction du patrimoine immobilier existantsat la restructuration de I'espace public.
Le tout manifeste une volonté stratégique d’intégnaurbaine et sociale d’'un quartier
populaire (et non pas d’'une banlieue) a la foigyé® et proche du centre ville, ayant souffert
des affres du désastre d’AZfet d’une entrée difficile dans le dispositif GR¥f(s initial du
dossier par 'ANRU).

Une histoire et une expérience sont accumuléesisidps années, dont on retrouve traces et
fondements dans les savoirs et savoirs faire eggesnpar les institutions expertes (Agence
d'Urbanisme de l'agglomération Toulousaine), lellbar social (OPAC) et les services
techniques de la ville, mais aussi dans les corapmnhts et attitudes des acteurs
institutionnels vis-a-vis des relations nouées aleecpopulation tout au long de ces
événements. Autant d’éléments qui deviennent stracts a partir du moment ou il faut
préfigurer un espace participatif de rencontre et tchvail entre élus, techniciens et
populations afin d’engager en commun un travaita®uvellement urbain, dans le cadre des
valeurs affichées depuis les années 2000 (loi 36tWBorloo) et réaffirmées lors du Grenelle

de I'environnement.

L’inscription de l'opération dans les premiéresi@ts de I'agenda d’'une municipalité de
gauche élue en 2008, qui veut faire de la démecgaiticipative le principal outil d’'une
nouvelle «fabrique urbaine», est un autre élément contextuel et stratégicgiermhinant.
Porté par le vote Royal a la présidentielle de 2@nt le theme de la participation fut
majeur, les nouveaux dirigeants du Capitole ontraentcé par multiplier les signes de cet
engagement en déclinant les principes de la paation a tous les niveaux de la vie
communale : commissions de secteurs, jurys citgyassultations des habitants. La mise en
route d’'un dispositif de ce type a Empalot posedesmiers jalons d’'un apprentissage du
nouveau modéle négocié que l'on veut initier powulduse et marquer la ville d’'une

nouvelle empreinte gestionnaire. Méme si rien rod a l'issue des ateliers de concertation

41 Jacques DonzeloQuand la ville se défait. Quelle politique faceaitise des banlieues Sguil 2006.
42 | 'usine chimique AZF de Toulouse a été détruit2lleseptembre 2001 par I'explosion d'un stock trataid'ammonium,
entrainant la mort de 30 personnes et d’énormeitslégatériels notamment a Empalot
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gue la municipalité est disposée a prendre uneplagouverte a la négociation et donc a la

co-production pour la suite du projet.

Extraire la dimension cognitive de I'espace de wé&jmn qui se dessine encore de maniere
tres ténue sur ce quartier conduit a souligner @di@ts caractéristiques du processus engage.
Effets tirés a la fois des énoncés formels du cddsedispositifs mis en place a partir de 2008
et des documents produits en ces circonstancede #bbservation de la participation en
actes.

Le premier effet peut étre relié a un enjeu deurddn des problemes a résoudre et pour
lautre aux formes et aux objets censés présenteepgésenter les options du projet de
renouvellement du quartier. Lors de la premierepétale diagnostic ou il s’agit de
s’imprégner du lieu, de son esprit et de son histdiexercice d’énonciation émis par des
techniciens (animateurs GPV, experts de 'AUAT)evid dresser un cahier des charges
préalable au lancement d’'un concours de maitrismuyre architectural et urbain, en
'occurrence ici des documents riches de textesd’mtonographies. L'exposé par les
professionnels des problemes et des facons d’abtaderésolution montre la difficulté de
retranscrire dans le langage d’un référentiel tmtste toute la richesse et la diversité des
paroles recueillies au cours des ateliers. Termesres qui éloignent de I'expérience des
habitants : les déplacements deviennent des fles iues des axes structurants,
renouvellement est connoté a deux vocables fonutisrn«fermeture» et «ouverture». Des
notions sont peu explicitées alors qu'elles compbsen permanence le discours: la
résidentialisation est liée le plus souvent a deasion sans jamais étre précisée malgré les
interrogations qu’elle suscite. Le recours au tearahitectural de stoa» laisse également
perplexe, définition académique dont I'emploi refifficile la vision d’une forme aménagée
réelle ; de méme le parvis» des équipements qui qualifie la restructuratioojgpee de
'espace public & proximité du métro est en dé@bkagec la satisfaction affichée des usagers
de I'espace actuel.

La hiérarchisation des préoccupations émises parp&aticipants et le resserrement du
matériau réuni par geux qui tiennent la plumepose question. Sans justification, le procédé
est mal avalisé d’autant que nombre de participgmsamment les membres du collectif
Hasure) avaient noté la grande richesse des cemeftattués a I'issue des ateliers ; diversité
qui n'apparait plus au résultat.

Enfin les interrogations concernent les imageskt perspectives, visibles pendant un mois

a «la permanence et distribuées (sous format réduit) lors de laspntation publique.
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Dérealisantes dans les documents de diagnosticabatraites et schématiques, elles
deviennent par contre réalité dans le projet copau 'agence Germe et JAM: elles
introduisent des éléments du projet final consisl&@mme intangibles puisque a I'apparence

déja entérinés.

Le but d’'un dispositif de concertation comme cealliEmpalot est de trouver des points de
convergence dans la fagon de nommer les chosescldercher des investissements de forme,
parmi lesquelles la définition d’entités (espaceblios, équipements, nouveaux immeubles),
censeés réduire la complexité et la difference dgdge entre celui de I'expérience habitante
et celui des concepteurs et aménageurs d'espanese Eens, lintégration a I'équipe de
maitrise d’ceuvre urbaine d’'un sociologue toulougarticipe de la fonction de traduction et
a la réduction de la distance entre le monde desrexet celui des habitants.

En quoi un urbanisme participatif peut s’en teniré simple dimension performative»*
destinée avant tout a convaincre ? Le débat poprdgt, qui nécessite un langage et des
images pour trouver I'adhésion et le consensudfaire en sorte que tout le monde parle
d’'une méme voix -, peut laisser place progressivement a un d&lrate projet qui ouvre
alors a la négociation, a la confrontation desamgstj au choix argumenté d’'un scénario et

donc au partage réel des compétences. Pour I'instamne le laisse présager pour Empalot.

Deux ans apres le lancement du projet, la dynamiigjtiale de participation démocratique
promue par la municipalité, si prégnante a sestdébdonne des signes d’essoufflement. Tout
indique du cbté de la mairie un manque de visiiliians sa conduite de l'urbanisme
toulousain et une politique de communication loigtre & la hauteur des ambitidhs
L’obligation de donner de I'amplitude aux projets €insérant dans des réseaux et relais a
'extérieur semble notamment faire défaut a Empaloa fabrique urbaine, lieu de
connaissance, de confrontation et de réflexion ep®e résonne en effet que tres peu des
échos du processus engagé dans ce quatrtier.

La négociation valorielle, des ©bjets valise® aux «objets frontieres»

43 Yves Chalas : « L'urbanisme : pensée faible etgeepsatique »Revue Les Annales de la Recherche UrbaiA&0-81,

1998.

4 Ainsi, « Les décideurs urbains (...) s'impatientéa voir le nouveau maire de Toulouse, Pierre @pmearner un projet
urbain toujours soumis a une interminable conderiat. Journal Sud-Ouest, «le match Bordeaux-Tagoy du

13/02/2010.
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Les trois situations renvoient d’abord aux carasti@ues d’'une négociation valorielle,
autrement dit basée sur une autre finalité qudaniple marchandage. L'argumentaire des
échanges et des récits est fait d'une pluralitéaleirs, de connaissances, de références qui
oblige les acteurs a discuter aussi bien des roteindes concepts que des objets de la
négociation. Se situer en dehors de la logiquetivadelle du marché immobilier (H nord),
défendre la promotion de services qui oblige aalevelles pratiques (Darwin), s’engager sur
la voie de la participation des habitants en rediant les ressorts du consensus (Empalot),
sont autant d’exemples de négociation valorielles Inotions d’habitat coopératif, d’éco
rénovation, d’ateliers de découverte et d’apprajamaconstituent sur ce registre le répertoire

des mots et argumentaires utilisés.

Les trois projets relevent de cadres cognitifs @érence qui mettent en tension, comme le
montre la sociologie des sciences, desbjets valise> et des ©bjets frontiere» pour
qualifier I'élaboration d’un espace de négociation

Les objets valises sont des imaginaires a usagelgi : un écoquartier, un quartier durable,
la résidentialisation. Nous les retrouvons dansrésts de présentation des projets, de
'exposé de leurs objectifs et de leurs finalitéssont assez ouverts, voire polysémiques pour
permettre aux protagonistes d’entamer une disausgare de se confronter sur le sens et le
contenu a donner a chacun d’entre eux. lls déénissin nouvel horizon d’attentes : une
maitrise d’usage, une cité du futur, un espacei@tdteur d’'urbanite.

Les objets frontiere se retrouvent dans des erforéselles, des réalisations techniques — des
immeubles, un espace de travail, des espaces publiui représentent les supports a la
coopération entre acteurs pour l'avancée des praetleur matérialisation. En cela, ils
correspondent a la phase de définition d’une optiorprojet, d’'un objet particulier qui va
devenir compatible avec I'objet valise et qui vardfague la négociation s’enclenche. La
cathédrale d’eau pour Darwin, le hangar aux pigguns H nord, la Stoa a Empalot sont des
objets de cet ordre. La phase olokjet valise» devient un ©bjet frontiere» est d’ailleurs

un moment fort et plus difficile de négociation das utopies, des espoirs, sont abandonnés.

Enfin, si les héritages constituent le socle poertains projets, sous l'angle du droit
d’inventaire (la coopérative pour H nord), s’ilsiii@pent d’une longue série d’interventions
a Empalot (la participation et les politiques deilke), ou bien s’ils tendent a en constituer les

45 voir sur ce sujet Patrice Flichy (200Bjnnovation technique. Récents développementsciemees sociales. Vers une
nouvelle théorie de 'innovatiorParis, Editions La Découverte.
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bases a venir (Un lieu de centralité urbaine poamiin), ils sont vecteurs de savoir-faire ou

de dynamique collective pour (re) fabriquer detabies lieux urbains

LA DIMENSION ORGANISATIONNELLE : LES DISPOSITIFS

Toute négociation implique la rencontre entre dgsuas, des groupes et des institutions, au
sein de dispositifs d’action existant ou que I'épedu terrain oblige a créex nihiloafin de
rechercher la voie du compromis. Prendre en cotaptamension organisationnelle, c’est a la
fois identifier les formes spécifiques qu’adoptksst interactions entre acteurs et comprendre

plus avant les stratégies sous-jacentes a la dguangie la négociation vis-a-vis des projets.

Un premier aspect commun a deux des situationséé&siggermet de souligner la stratégie dite
de « bottom up> qui caractérise la dynamique d’organisation dssgace en question.
L'utilisation de cette notion montre le tournantéop a 'aune des années 2000 dans le
processus de fabrication de la ville. Il s’agitdiatives prises par des groupes d’acteurs, non
visibles sur la scéne locale, qui entrent en jeg’emparant de thémes et termes portés par la
puissance publigue en matiere d'aménagement uaivironnement, la mixité, les
transports) afin de les traduire en projet et peder les institutions responsables pour
pouvoir les réaliser. H nord et Darwin sur Bordeagprésentent ce type de mécanismes ; de
maniére moins évidente pour Empalot qui méle agepdlitique de la ville (ANRU) des
mouvements verticauxop downet d’autres plus horizontaux. Les approclhestom up
seraient aussi révélatrices des attentes d’uneepas classes moyennes en milieu urbain et
plus éloignées de la réalité des quartiers popmdair

Comme le montrent les cas bordelais, les friched gpoopices a I'émergence de telles
pratiques alternatives ; elles ont la capacitérddyre des formes d’urbanité différenciées et
de permettre a des groupements d’individus (eriseprdu cleantech et collectifs d’artistes
pour Darwin, coopérateurs pour H nord) d’invediistene locale. Elles offrent 'opportunité
pour ces acteurs d’interroger les maniéres de rorestia ville sur la ville en prenant de la
distance avec une vision techniciste de 'aménagegteen manifestant une autre sensibilité
aux lieux. Certes chaque friche est unique, mass deocessus d’appropriation qui en

découlent sont identiqu®s Ils ont en commun une force revendicatrice parepniser leur

%6 \oir 'analyse de Lauren Andres :Temps de veille de la friche urbaine et diversiéé grocessus d’appropriation. La
Belle de mai (Marseille) et Le Flon (Lausanme)n Géocarrefour, vol 81/2 2006.
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présence sur le site en s’appuyant sur une logigueeseau : réseaux d’acteurs (partenaires,
conselillers, alliés, sympathisants) et réseauxtatds (recours a de multiples supports de

communication, création d’événements).

H nord : un dispositif pluriel

Deés sa création, H nord s’est appuyé sur la cukigsmciative de certains de ses membres
pour privilégier une organisation par commissioss, au total, qui lui ont permis de
constituer sur la durée un socle d’adhérents s@lide trentaine).

Si les commissions « programme » et « montageiguréd» ont été parmi les plus actives, en
charge des taches essentielles a I'entrée en adigogid’autres commissions ont un réle plus
stratégique. La commission pilotage dont le buté&siganiser les relations avec les pouvoirs
publics locaux se trouve a cet effet en premiegmei Elle a d'ailleurs vocation a se
transformer en véritable maitrise d'ouvrage dugirdjhabitat groupé, une fois le montage du
projet bouclé. Elle integre sans exclusive leswastpermanents et historiques du projet.

Deux commissions ont une fonction d’information d& mobilisation avec I'objectif de
rallonger le réseau des habitants et soutienspdeenaires et des institutions pour mieux
consolider le projet. Il s’agit de la bien nomméanamission «Réseau des projets d’habitat
groupés du Sud-Ouestdont le but est d’identifier tous les projetsaaurs, d’organiser des
rencontres afin d’instituer un réseau durable dee tyHabicoop et de la commission
« communicatior». Cette derniére remplit un réle fondamental dardynamique de I'espace
de négociation qui s’est progressivement structawé contact des partenaires et des
institutions locales. Elle instruit et prépare ateine les dossiers nécessaires a l'avancée du
projet et assure 'ensemble des liens avec I'eetiéri€vénements, rencontres, presse, médias,
site web. A sa téte, se trouve une journaliste uhtidien Sud Ouest, habitante du quartier et
responsable de la chronique locale. Les informatsmmt abondantes et régulierement publiés
sur le site, ce qui clarifie et rend visible legeerx au fur et a mesure de I'avancée du projet.
La structure joue ainsi la transparence et ellaitimmne la confiance des nombreux acteurs

gui compose le réseau.

Les autres commissions sont animées par des meuprest les compétences jugees utiles
pour aborder les dossiers : architectes, ingéniedperts-comptables. L’'organisation actuelle

impligue une mobilisation élargie de tous les messbde I'association surtout pour les
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dossiers soumis a la négociation comme le fondida earticipation des bailleurs sociaux.
Face aux risques que représente un travail jugénophage et fastidieux, il a donc fallu
mettre en place une sixieme commission, chargda dase au point d’'une charte des regles
de cooptation. L’intention est que chaque adhéseiitintégré directement a I'une d’entre
elles et s’engage dans le fonctionnement collectif.

Au final, le travail en commission depuis 4 an®ayé une culture de projet a I'épreuve des
contraintes, pour une opération demeurée jusqéaepthors solen quelque sorte puisque
gu’élaborée en l'absence d'assise fonciére. L'espde neégociation entrouvert plus
gu’ouvert a validé le lien social qui s’est nouérermdhérents face a I'adversité des décideurs
et a l'usure du temps. Preuve que la négociatiorsaaéduit pas seulement au calcul

stratégiqué’

Toute la difficulté pour H nord est de savoir condriet faire tenir ensemble tout au long du
processus de négociation, les missions et lesiforsctjue le groupe doit assumer pour étre
les protagonistes actifs d’'un systéme en devemniogrtpas les agents passifs d’'une structure
qui fonctionnerait sans eux. A la différence deopgwatives d’autopromotion ol les
participants déléguent la production de leur imnke@bun maitre d’ouvrage délégué, ils ont
donc a ordonner une division des taches qui catestdi réseau et enracine ceux qui se lient &
lui.

Pour cela, il leur a fallu faire évoluer leur cuéiuassociative pour affronter et anticiper les
multiples défis qui se présentent a eux depuis 2@@€eder au statut de propriétaire foncier,
acquérir des fonctions de maitrise d’ouvrage, cevicain projet architectural, se projeter en
gestionnaire d’une coopérative d’habitants, voiemighateur social de quartier. Ils ont su par
réactivitt a chaque avancée (une solution actéeptad une maniére de s’organiser et
recourir au statut juridique adéquat. D’ou le dspbpluriel qui aujourd’hui en découle,
agenceé en fonction des situations et des problémésoudre.

Pour le défi du foncier, une Société civile immayg — la SCI « Les terres d’'H nord - a été
créée, prévoyant une possible AFU ou pour lier rewnavec la CUB ; pour la maitrise
d’'ouvrage, la coopérative d’habitants est en cdargartir du montage Habicoop et de
'expérience lyonnaise) ; pour la maitrise d’ceuviatelier public d’architecture rédige le

programme dans sa version définitive (en fonctionfahcier disponible) ; enfin pour la

47 Voir cette approche développée dans I'ouvrage distzin Thuderoz Négociations. Essai de sociologie du lien social.
Paris. PUF. 2000
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gestion, la structure associative est déja en pi&ctéaison avec le centre social, trés actif, du
quartier Dupaty.

En ce sens, le dispositif du projet n'a pas vooaedic’arréter aux frontieres de H nord. Il a, au
contraire, comme obligation d’intégrer, a chaguanaee, les ressources pour se déployer. De
nouveaux partenaires, bailleurs sociaux, expersqliers, alliés et soutiens sont ainsi

enrblés qui vont a leur tour et aux cotés des ciligeés composer I'espace de négociation.

Darwin : les réseaux et I'équipe projet

Pour le projet Darwin, I'effebottom ups’effectue dans un contexte marqué par la logique
d’'innovation, ou trouvent place a la fois I'éconemile la connaissance, le secteur du
cleantech et ses technologies complexes et ausgadivité artistique. Toutes constituent les
bases d’'une hypothétique ville créative, mise dit goi jour sous l'inflexion des travaux du
géographe ameéricain Richard Florida et bien relagge dernieres années par les élites
localed®. Un contexte qui favorise les organisations inmoses dont les spécialistes du
management ont par ailleurs défini les caractgrs$® : mobilisation d’expertises
pluridisciplinaires (dont celles issues des nowseliechnologies) et organisation simplifiée
avec un groupe de projet constitué en fonctionbgssins.

Les entrepreneurs du projet Darwin s’inscrivenir@ment dans ce mouvement et ce type
d’organisation. lls ont en effet inscrit leur adév initiale (marketing créatif, conseil en
stratégie de marque, design graphique) dans uregsos dont ils ont voulu maitriser toutes
les étapes, y compris celle de I'implantation etdaception de leur espace de travail. Leur
originalité est d’inscrire leur projet immobilierads un projet urbain d’ensemble (Caserne
Niel) et donc a faire évoluer leur organisationsvees fonctions nouvelles de promotion.
Deux structures, la société mere Evolution (sesjicet la sociétés Inoxia (promotion
immobiliere), font une offre complete d’activitéan$ des secteurs et des marchés labellisés
€co : services éco-responsables, conseils écoifsyéatologie urbaine, éco-citoyennete,
cultures urbaines, activités multi-modales. lls aimisi élaboré un « concept urbain » nommé
Darwin sur deux notions princeps : le projet cablaif et la gouvernance globale.

La premiére renvoie a une dynamique continue depmsage pour tous les acteurs

mobilisés par les principes du développement darabu’ils soient a [linitiative ou

48 Elsa Vivant Qu’est ce que la ville créativePUF, la ville en débat. 2009.
% Henry Mintzberg Le management. Voyage au centre des organisatiitons d’organisation 1989.

134



partenaires enrélés. La seconde a trait a un medkcision qui privilégie la coordination de
nombreuses compétences et expertises, dans undmdomctionnement décentralisé ou le
pouvoir est distribué a différents endroits du dspf en fonction des problemes a négocier

ou a résoudre.

Ainsi élaboré, le dispositif Darwin établiten marchant la base de négociation qui va servir
a I'ensemble des partenaires et alliés du futurge@otier tertiaire pour lancer Darwin 1. Les
collectivités locales (ville et CUB), les investsss (CDC et particuliely, les entreprises
probables locataires des lieux et les institutjpauties prenante de I'occupation future du site
(ADEME, IFPED) sont intégrés. Une base qui peufiguéer la composante culturelle du
projet Darwin Il si, demain, un tour de table eséfpar la collectivité. Dans tous les cas, la
société privée Inoxia, a dd a la fois tenir comghes rivalités entre collectivités publiques et
s’en servir, utilisant 'une pour faire pressiom Sautre. Plus sagement et tactiquement elle a
pu utiliser un concept régulateur pour ouvrir deivelles perspectives de renouvélement
urbain et inciter a des alliances plus qu’a la cétitipn. Mais au jour le jour, les tours de

table ont été éprouvants notamment du point deduusalendrier, crucial pour une entreprise.

Le projet Darwin se structure autour d’une équiprtdes compétences affichées recouvrent
'ensemble des ressources dites transversalesogt.@n y trouve un conseiller juridique et
financier (compagnie fiduciaire), des architecteamb{net Martin et Graviére) et économistes
de la construction (Eclore), un bureau d’ingéniesievironnement (indiggo), un autre
d’ingénierie immobiliere (immo’com), un directeun développement Durable (Evolution),
une agence de communication (Inoxia), une Direq@mérale (Evolution), un responsable de
la coordination (société Presqu’ile).

L’abondance d’experts fonctionnels (y compris leshaectes) s’explique du fait que I'équipe
n'utilise pas un classement préétabli ni n'obélea frontieres conventionnelles mais s’appuie
sur la pluridisciplinarité et le collectif, sur taise en commun de tous les efforts, pour coller
aux spécificités du projet. En interne, la méthpdeilégiée est celle d’'une approche systeme
assez sophistiquée qui convient bien au domainesinwd’autant plus qu’elle est portée par
une équipe d’experts jeunes et tres qualifiesogticompris la force de la communication et

des nouveaux médias comme en témoigne leur simnatt

%0 |'investissement global du projet est évalué aniions d’euros. L'apport initial (3,5 millions)s¢ pour 1/3 pris en
charge par le groupe Evolution, 1/3 par des ingsstirs privés et le dernier tiers par la CaisseDadg®ts. Le reste est
financé par le Crédit Coopératif.
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Un effet du dispositif est de bousculer le cadrbitnal des relations existant entre la
puissance publique et la maitrise d’ouvrage prajeselle. On peut méme parler de choc
culturel entre la logique de projet de I'équipe Wiar entrepreneur urbain, et la logique
procédurale, voire bureaucratique des servicesbdhisme et techniques. Non pas que le
cadre de négociation échappe aux normes en vigoeus, la négociation consiste pour les
collectivités publiques a trouver les bases d'umtgpeariat avec un maitre d’ouvrage
occasionnel, faiblement rédé aux procédures endtene, aux codes et aux argumentaires
qui leur sont liés et qui de son coté, convaincuadéorce de son offre, peu enclin a des
concessions, veut aller vite. L'accord est d’aufalns attendu et observé du coté du public
gu'il porte sur des problématiques dépassant lgleseontraintes constructives pour investir
le vaste champ de l'urbain, de la culture et davimnnemental. On comprend les efforts
d’ajustement mutuel que ce processus a pu produpecs des acteurs ses deux mondes en
présence.Aussi, la mise en place d’'un tel espasepte un colt réel pour les protagonistes :
colt élevé de la communication pour I'équipe prajet doit multiplier les preuves de
compétences et le faire savoir pour étre crédibla)t pour la collectivité qui doit
accompagner le dispositif et partager une partrggies (financiers mais aussi d'images)

afin d’étre en phase avec ses positions et sesuisc

Pour Darwin, le réseau et la communication somtdele d’action principal, sous 'autorité du
leadership incontestable d’Inoxia puis d’Evolutipour préserver leurs intéréts et se doter de
tous les moyens afin de maitriser leur projet adenation immobiliére et leur déménagement.
La mobilisation tout azimut et la transparence> de l'information sont essentiellement
véhiculées par le Blog interactif. Elles sont laagdie de la 1égitimité du eoncept urbain»
originel (association d’'un péle tertiaire et cuudans un lieu en déshérence au nom de la
durabilité) sans pour autant étre un frein a latlation de I'entreprise dans de nouveaux
locaux. L'intégration des partenaires joue sur wuhbie registre : un réseau élargi pour
Iégitimer I'action urbaine ; une partie treés ressemour réaliser dans de bonnes conditions le
projet immobilier (création de sociétés immobil@reuissness plan, travail avec la maitrise
d’ceuvre). Le découpage du projet en deux grandéésg compris d’'un point de vue spatial
permet de gérer efficacement les négociations emexebncore faut il étre capable tantot de
s’appuyer sur des acteurs fiables (les collecBvipéibliques fortement intéressées) et de
négocier fermement (le foncier, le batiment, letesipubliques) et d’accepter la labilité et la
faiblesse d'autres partenaires voire les mémesd®wtres aspects (le projet culturel par

exemple, la cathédrale d’eau).

136



Empalot : les ateliers d’appropriation

Le projet Empalot s’inscrit dans un triptyque d&aats, assez classique pour ce type
d’intervention. Une forme propre aux régimes urbafrégimes de développement)dans
lesquels se situent, depuis une dizaine d’annéssppérations lourdes des politiques de la
ville regroupant élus, techniciens et habitants. naitrise d’ouvrage est essentiellement
publique, la ville et le bailleur social se partagkessentiel de I'assiette fonciére et assurent
les prérogatives du financement avec 'ANRU (AgeiNagionale de Rénovation Urbaine)
dans le cadre d’'une convention. La composante igolns’appuie sur des expertises
habituellement mobilisées pour des projets de cattgleur, a la fois multiples et
pluridisciplinaires, gu’elles soient rattachées &mxdes de diagnostic ou participatives pour
aborder les phases opérationnelles d’animationsuidd et d’évaluation de I'ensemble du
projet. Elles sont généralement menées par lesuitishs locales (services techniques de la
ville dédiés au GPV, agence d’'urbanisme, DDS) auedgerts libéraux. Quant aux habitants,
ils sont représentés par une trentaine d’assonmtidont la plus importante est le collectif
HASURE - regroupant a elle seule une quinzainesd@ations, trés actives sur la plan
culturel et social. Certaines d’entre elles dépaste simple périmétre du quartier (saint
Michel, saint Agne, quartiers limitrophes), d’astsont porteuses d’'une mémoire encore tres
présente, suite notamment a I'explosion d’AZF. Tées acteurs du triptyque — maitrise
d’ouvrage publigue, experts, associations — seugant dans les ateliers de la concertation

mis en place a partir de 'automne 2008.

La principale particularité du dispositif d’actidémpalot repose en grande partie sur la
décision prise par le maire d'instaurer des atli€@ertes, ce territoire n'est pas ueea
incognita pour I'édile toulousain, il en fut en effet le dé@ bien avant d’étre maire, ce qui
suppose une solide connaissance des réseaux l@@awxl a aussi certainement contribué au
choix d’en faire un terrain d’expérimentation paure nouvelle gouvernance participative.
Toujours est-il que le dispositif initié installen ucadre d’action innovant a I'échelle

toulousaine.

51 Gilles Novarina, Paulette DuarteApres le conflit, la concertatigrdossier documentaire n°3Parole aux acteurs.
Ministére de I'écologie et du développement duradeil 2003
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Le dispositif de participation a pris deux formesceessives fédérées par le slogan

mobilisateur « ouvrir Empalot sur la ville ». Uneemiere étape a consisté, sur un rythme
soutenu (de septembre a novembre 2008), a étalnlér lés ateliers animés par les techniciens
du GPV et de I'agence d’urbanisme (AUAT), un diegfitopartagé sur le quartier. Une phase

préparatoire au concours d’urbanisme, clos endé2010 par le choix de I'agence parisienne

Germe et Jam.

Une seconde étape a débuté en continuité pour peznaeix habitants, dans les ateliers

renommeés d’appropriation, d’interroger les professels de la maitrise d’ceuvre urbaine sur

les orientations et axes de I'aménagement futuquhurtier, ceci a diverses échéances, sans
pouvoir identifier la un véritable dispositif degu&iation, méme restreint a la concertation.

2 au stade de la

Une organisation qui s'en tient si I'on reprendchélle d’'Arstein®
« coopération symbolique » entre €lus et habitaintgi ne se différencie guére en ce sens de

nombreuses situations similaires en France.

Malgré un climat marqué par le mélange de formadiseh de convivialité, le dispositif
d’action actuel semble s’en tenir au scénario d’'mégociation restreinte a quelques options
marginales : affectation d’un ligl) obtention du droit de siéger comme observatetjugu

du concours, amendement du cahier des chargesiePeloses qui indiquent ce qui a priori
est ou reste négociable.

Deux raisons expliquent une telle limite : le disitib est largement guidé par une logique
d’intervention imposée par 'ANRU qui contraintdallectivité a entreprendre des opérations
de démolition pour pouvoir débloquer des fonds iggbpour la reconstruction, contrainte
prise en compte par les associations ; le dispesitimaitrisé par deux groupes du triptyque,
les élus toulousains et les techniciens des sarviCes derniers, en se fondant sur les
evolutions des autres grandes métropoles en pleineonquéte » de leur fleuve, ont passeé le
message aux urbanistes recrutés pour éclairevengedu quartier, sur les deux temps gu'il
importe de prévoir : le temps du mandat électifjrefutur plus lointain qui donnerait le cadre
des premiéres interventions. Les urbanistes onttnéopar leur réponse qu’ils étaient
incontestablement avertis des exigences nouvedes,en matiere de maitrise des énergies
dans les constructions que de densification desidisirbains, et qu’ils sont ainsi en phase

avec la commande passée. Amenés a présenter réméigt dans les ateliers de découverte

52 Comité d'évaluation et de suivi de 'ANRU (2006)né&l échelle de participation citoyenne : Sherry fgins Source :
www.anru.fr/IMG/pdf/Echelle_de_participation_citoyee_Sherry_Arnstein.pdf

%3 Lieux spécifiques dans et proche du quartier somibleue (quel symbole !) pour Empalot, maison aseciations du
quartier Niel.
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et d’appropriation I'avancée des études devanhddstants, ils se mobilisent avant tout pour
contractualiser leur intervention et finaliser ypremiéere tranche de travaux a réaliser avant
2014. Le cadre de la concertation suffit a leunedgdu’en est-il alors des habitants ? Sont-ils
tous également convaincus par les arguments av@acda maitrise d’ouvrage et en ont-ils
mesuré l'importance et les conséquences lors deierat et autres débats publics ? Une
projection a vingt-cing ou trente ans parait loimapour une majorité de participants qui
seront alors parvenus a I'age de la retraite. Uas jgunes semblent avoir été les grands
absents du dispositif, et seules quelques persoxnaesives » et « engagées », des femmes

notamment, s’expriment avec la conscience d’'un tegyelles voudraient maitriser.

En I'état actuel du projet, cette logique de négiioh restreint®, & terme, peut encourager
I'éclosion de conflits, faute de répondre aux idduies qui se manifestent sur le poids des
habitants. La question est de savoir si la formwealle du dispositif €lus/techniciens/
habitants peut muter vers une configuration de roohgtion, telle les démarches
participatives de programmation générative a linstes expériences menées aill&ient
I'objet principal est I'espace public (les jardids la berge, le boulevard urbain, le mail, la
place commerciale). La dynamique n’est pas achew&edispositif initial peut évoluer en ce
sens. La conscience existe chez certains acteurqualdier d’avoir été en avance> par
rapport a linstitutionnalisation de ladémocratie de proximité, et de ce fait, elles peuvent
étre décues de ne pas étre plus nettement assaaigescessus mis en place par la nouvelle
municipalité. Les mémes ont déja obtenu que lesailenet comités de quartier puissent
siéger dans les jurys du concours, a titre consfulegpres avoir demandé en vain qu’une
véritable formation soit donnée aux habitants @ésird’y siéger, a I'exemple de ce qui est

prévu dans I'établissement degirys citoyenss.

Réseaux émergeants et procédures

La caractéristique commune des trois projets esteddifférencier des actions standardisées
des institutions qui interviennent habituellemeansl le champ de I'aménagement urbain

(sphére politico-technique et opérateurs). L’air témps valorise des processus de type

54 De typeproblem solvingpour reprendre I'analyse anglo-saxonne des poégpubliques, ol les problémes a résoudre
sont au préalable posées par les autorités locales.

% pierre Dimeglio : La programmation générative aftipipative en architecture et en urbanisme : gsijpn pour
I'élaboration du projet urbain de ITle St-Derisbanisme n° 320, pp. 26-31, septembre 2001.
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«bottom up», pour H nord et Darwin, mais la démarche est paus dans le cadre du
renouvellement urbain d’'un quartier ou la maitd&suvrage publique du projet met en place
une organisation par ateliers, sous son controtdusik. Apres avoir été longuement décrit,
théorisé, souhaité, expérimenté, I'on assiste radigence locale d’'un urbanisme de projets

dont I'instrument privilégié est le projet négocié.

Les formes d’organisation varient : un dispositifriel (coopérative, SCI, association) dans le
cas de H nord ; un réseau et un équipe projet Pauwin ; des ateliers d’appropriation pour
Empalot. Chaque forme integre des savoirs et degpétences issus de la société civile, des
habitants, usagers et citoyens, de l'entreprise prs des savoirs et compétences
traditionnelles issus de la sphere technique. Ca’qat pas sans provoquer des tensions, des
exigences réciproques, notamment du c6té desddas;lients et partenaires quand le secteur
privé est sollicité (Darwin), des gestionnairesr{btd) et des associations pour faire valoir
I'expérience habitante (Empalot). Des variantestréingle d’or de I'urbanisme participatif
enrichissent notablement les systemes de  fabnratiode la ville:
élus / techniciens / associations ; Elus / Coopérat/ techniciens ou encore

Elus / entrepreneurs / associations.

Le réseau par sa plasticité, sa capacité a mabilsseaombreux acteurs de fagcon opportuniste,
son adaptation aux conjonctures, son inventivigpaeait plus contemporain que les
procédures largement usitées dans de nombreuslesnggagtions. Sa structure ne s’affranchit
pas toutefois de l'action de leaders: un groupe ntitants, un entrepreneur, une
municipalité. L'une des conséquences majeure dedispositifs est de rendre les espaces de
négociation plus ouverts, plus diversifiés, plusoclophages, plus incertain aux risques de
rendre la ville contemporaine ingouvernable etpliegets a I'échelle métropolitaine ou méme

d’un quartier en partie inopérants.

LA DIMENSION PROCESSUELLE : LES ZONES NEGOCIABLES

La dimension processuelle fait apparaitre les megtet évolutions, reculs et avancées
intervenant dans le déroulement de la négociabahdu long du projet. Elle met a jour les
outils et méthodes utilisés par les protagonisEteste dimension est appréhendée a un double

niveau d’'analyse.
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Le premier renvoie a la maniere divergente qu'ast acteurs d’'un projet d’interroger une
situation, de poser des problemes particuliersf dee définir une zone négociable qui
concerne les valeurs, les objectifs ou les moyéfigid et mobilisés par le projet. L'existence
de telles zones conditionne ainsi I'entrée de fessacteurs ayant un intérét a débattre et
eéchanger sur un sujet et pour lequel il va ledoifatrouver un compromis k faut savoir
trouver une chose a négocier et s’y teminous a t-on souvent dit. Elle suppose en
conséguence que soit mise en place une scénduimstinelle ou publique, une collectivité,
des ateliers) et un lieu (un flot, une caserneguartier) ou chacun exprime a partir du
probleme posé ses besoins, ses revendicationsjrexéangamme des solutions possibles et
souhaitables. Elle préjuge également que la rebberonjointe d’'une ou plusieurs solutions
puisse aboutir sur un choix permettant de maniengractuelle d’enclencher et d’orienter le
processus de projet.

Le deuxiéme niveau permet de rattacher les zongscigbles aux difféerentes étapes d’un
projet, afin de pouvoir situer les temps de la rmégmn par rapport aux temps du projet. Pour
des commodités d’exposition, nous avons pris lémehclassique de déroulement d’'un projet
autour de 6 grandes séquences : formulation d’usienvcomprenant le diagnostic de la
situation et les intentions (aux différentes éawllI'élaboration d’un programme d’activités
(ou cahier des charges), le montage juridico-firnde travail de conception architecturale
et urbaine, la phase de réalisation et celle dgetdion. Les séquences distinguées peuvent
étre pensées et abordées dans la simultanéitqjeet’qutres rétroagissent de telle sorte
qu'elles modifient certains aspects du prdjet.

Le croisement des deux niveaux (zone de négociaiosequence du projet) montre pour
chaque situation la dimension processuelle de space de négociation. Ainsi H nord aprés
avoir formulé son projet de coopérative et longterbpté sur la phase du montage voit le
processus relancé apres négociation avec la CUfe (de négociation sur le foncier). Mais
pour un format de projet qui correspond a la maitigfoncier initial qui avait permis un
travail préalable de programmation et donc de wisio projet qui est de ce fait a reformater,
ouvrant ainsi une nouvelle zone de négociationeentiopérateurs et avec les bailleurs
sociaux et autres partenaires.

Pour Darwin, le projet est en I'état actuel aprépd du permis de construire au stade de
réalisation et de maniére concomitante, a celugeltion du site (zone de négociation sur

l'usage des lieux). Il s’'inscrit aussi dans un reaw processus de projet intégrant le volet

% Voir & ce sujet les travaux du réseau Ramau symdeessus de conception des projets architectueauxbains.
www.ramau.archi.fr
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culturel Darwin Il sur la caserne Niel (zone deagtion sur programmation et gestion) et le
lancement de I'étude urbaine de I'éco-quartier BasNiel piloté par I'architecte-urbaniste
néerlandais Winy Mass. L’espace de négociatiore rastsi ouvert aux partenaires privés et
publics sur des périmétres de projet élargis.

Pour Empalot, les ateliers publics aprés avoilsétémis a I'exercice du diagnostic partagé et
de la programmation (référentiel GPV), enchainemtle travail de conception du maitre
d’ceuvre lauréat du concours d'urbanisme. Ce quidaparaitre quelques tensions dans le
décalage percu par certains entre les imageriggajet initial et ses traductions sur le plan
spatial/formel/matériel. Et ce qui laisse égalemgeiser qu'un espace de négociation (et
donc une ou plusieurs zones négociables) peut ssinge dans le cadre des ateliers
d’appropriation a cété de la négociation institatielle.

H nord : I'enjeu du foncier

Depuis l'origine du projet, H nord doit affrontem simultané trois grandes zones critiques de
négociation qui se situent principalement a I'étapmtage du projet et portent a la fois sur
les moyens, les valeurs et les objectifs.

La zone critique la plus importante concerne leyene avec un foncier aux caractéristiques
complexes, composé d’un ilot d’'un hectare partagéaes entités (40 % public, 30% un seul
propriétaire, 30% multipropriétés). Une autre diffté — sur les valeurs - réside dans le statut
juridique de la structure H nord, qui pour devemopriétaire du terrain, doit opter pour un
statut existant (SCI) a défaut de s’appuyer stioriae coopérative d’habitants, non reconnue
par le législateur. Enfin, une autre zone existen@@rne avec les partenaires, notamment avec
les bailleurs sociaux associés, et porte sur lgrarome collectif d’habitat qui doit intégrer
des objectifs de densité et de mixité sociale dmbit et surtout comporter des espaces
communs de services dont la gestion est jugéegaeigar ces derniers.

En 2 ans, toutes ces zones critiques ont faitédjune recherche de solutions. Ont été ainsi
envisagés successivement la participation souhpdéda municipalité de Bordeaux a une
Association Fonciere Urbaine pour accéder au fontgestatut de coopérative d’habitants
pour définir et réaliser le projet de vie colleetiwne association de résidents pour avoir les
attributions d’un gestionnaire de projet et poabét un programme d’équipements en faveur
des membres coopérateurs, y compris les bailleosawsx (propriétaires d’'1/3 des

logements).
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Pour le foncier, le jeu politique a conduit & undtis vertueuse pour échapper a I'impasse des
premiers temps. La signature d’'un bail emphytéatiguec la collectivité pour acquérir la
partie du terrain propriété de la CUB, soit envidii¥ du total, assure a la structure d’entrer
enfin en négociation avec certains co-propriétamages. C'est le cas notamment avec un
promoteur bordelais (Fradin), propriétaire d’unecpie jouxtant la partie H nord du site, sur
la construction de logements étudiants, option camamaux deux structures pour répondre
aux besoins sociaux du quartier qui compte en effet nombreux établissements
d’enseignement supérieur (3000 étudiants). La aatipé rationalise son programme et le
promoteur légitime son projet aupres de la popuhatiu quartier en bénéficiant de I'image de
H nord et en échappant aimbyambiant’.

La négociation avec les bailleurs sociaux se pduesis’annonce délicate tant les fagcons de
faire paraissent éloignées les unes des autress etystemes de valeurs mal accordés. Le
travail en est encore aux approches avec différeansdidats. Plusieurs points de discussion
sont d’'ores et déja engagés : parmi eux le statbiailleur social au sein de la coopérative est
a fixer de méme que celui des locataires sociaaxsdlution du logement foyer est une piste
qgui se dessine, sans pour autant satisfaire lesbmesnd’H nord, de méme que la place a
donner aux logements sociaux dans lI'opérationusliflu sein de I'’habitat ou bien concentré
dans certains immeubles.

D’autres discussions serrées sont également es,amatamment sur le colt de construction,
estimé & 1300 euros HT/m2 par H nord maitre d’aysfaalors que les bailleurs le situe
dans une fourchette entre 900 et 1000 euros. Au deecette négociation, c’est en réalité les
principes du projet qui sont en jeu, puisque let dicté par H nord intégre, en plus des
mesures en matiére d’économie d’énergie, les gactilectives qui, répercutées sur le prix
du m2 habitable, augmentent nécessairement lesQaigul contesté par les bailleurs sociaux
considérant le montage financier proposé trop cerglpour eux dans la mesure ou il
implique le co-financement de structures (crécheemtale, salle de réunion, laverie

commune) qui ne rentre pas dans leurs critéresudbi

Au sein des zones de négociation, desbjets frontiere» permettent aux divers
protagonistes de se positionner afin d’exprimer lokesoins et de faire surgir des enjeux. Si

I'on distingue les différents niveaux de négociati I'intérieur de ces zones, interne entre

57 Ce que les coopérateurs du collectif H Nord appelleffet COGEDIM du nom du promoteur qui a renaéntine forte
opposition des riverains a son projet de résidelars le quartier au nom de la non transparencentisgions et du déficit
de concertation.

%8 Le prix de vente aux habitants est estimé a 280@seHT/m2 de logement, en intégrant codts du Emdies études et des
parties communes (2010).
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coopérateurs, intermédiaire avec les partenairedlglrs sociaux) et externes avec la
collectivité, on voit pour chacun d’entre eux l'iorpance prise par des objets qui cristallisent
les échanges. Sur des formes, la maquette du padjabitat groupé, réalisée par une
architecte en est une expression particulieremegmtifisative. Elle oriente les choix et
hiérarchise les options pour les futurs habitactsmment prendre en compte les vis-a-vis, la
lumiére, la sécurisation des espaces collectifaittsation des services communs ? La voie
traversante qui désenclave I'llot sera t-elle ué@etable rue de quartier (désenclavement) ou
une impasse qui dessert des logements ? Ne risqu@as de tomber progressivement dans
le scénario tant redouté de la résidentialisatiotdeeses tendances a fermer plutét qu'ouvrir
les espaces d’entre deux ? Qu’en sera t-il au fiedh philosophie du projet ?

Les membres d’'H nord se sont emparés progressivediantres outils dont certains
recourent a un argumentaire technico-économiquepfaur justifier leurs positions et partis
pris dans la négociation. Ainsi leur connaissarndewgs savoirs en matiere de techniques et
technologies issues de la démarche HQE en viguaus da construction font figure
d’'instruments de négociation, en instaurant degé@sdde performances pouvant se traduire
directement en codts et en économie de gestioguCles autorise a accéder plus facilement
aux conditions d’aide et de subventions existaotamment en matiere de financement du
logement social (qui rappelons le représente 4@ %baglc immobilier). C’est du moins ce que
laisse entendre le département (Conseil Générptpapé par les coopérateurs. De méme le
montage financier a pu faire l'objet d'un assemeélggarticulierement judicieux pour
préserver les principes de base de la coopératdeecau logiciel Nostradamus fourni par
Habicoop et la NEF (société coopérative de finasodidaires).

Jamais tout au long de la difficile et laborieussbération du projet H nord, la négociation
n'a été interrompue malgré la crainte du renoncéméne incertitude qui donne de la
consistance et de la force au projeEn épousant les contours de I'espace de négmtiati

en accumulant les ressources d’action a chaque,é@projet a ainsi acquis une capacité
d’adaptation et de formalisation a I'épreuve dupgem_'expérience des membres d’H nord
les rend désormais incontournables pour tous ceugrgnnent localement une initiative dans
le domaine de I'habitat groupé coopératif. Commlesi projet qui en I'état reste encdrers

sol pouvait trouver racines partout ou des habitaothént un collectif pour I'accueillir en

gardant a défaut de la forme, ses principes ehaspphie.

% Consistance au sens du caractére irrévocable dix ehalu refus de compromis sur l'essentiel : SevigEscovici :
Psychologie des minorités activ€dJF, 1976
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Darwin : la construction sociale d’'un marché

Pour Darwin, les étapes du projet se sont rapideerchainées (programmation, montage,
conception urbaine et architecturale) par une rerseéseau efficace des nombreuses entités
composant le projet. Il suffit pour s’en assurerndenmer les acteurs, groupes, institutions
mobilisés dans un délai assez bref, les soutiefishé$ publiguement et le nombre
d’événements (entre autres Bordeaux 2013, Imagmantenant 2010), ils mettent en relief
le projet et en révélent le contenu innovant etdeactére emblématique des objectifs et des
retombées attendues.

Le programme d’économie créative a servi de bagedeciation avec la collectivité (CUB)
pour la convention de cession du foncier et d'umletip des batiments militaires dits,
« Magasins généraux Nord et annexed.a négociation avec le péle politico-techniquété
«apre et dure> selon le groupe Evolution porteur du projet nfai€tueuse au final. Non
seulement, pour rédiger les clauses juridiquesairat avec le service notarial (en dessous
des estimations du domaine) et pour intégrer dgsnempolitiques locaux. Une contrepartie a
ainsi été exigée en matiére de planning de rémlisavec une fin de chantier calquée sur un
horizon situé a 2014 pour la réalisation de Darwirfdate des prochaines élections
municipales et métropolitaines présumeées nouveltendle). Néanmoins, si I'objet et le
climat de la négociation ont été innovant, elless@éroulée dans le cadre d’'une procédure
juridigue et d'un modeéle économique connu par Esises techniques. De méme, pour la
société qui remplit des fonctions de maitrise drage, la négociation était conduite en
fonction d’un business plan maitrisé.

Alors que le projet Darwin | est dorénavant engagés une étape de réalisaffhria
négociation reste cependant ouverte sur d’autresre.

Le premier porte sur la gestion des locaux, leslitimms d’adhésion et d’acces au projet des
futurs occupants du site. Les entreprises et utgtits partenaires déja candidates a I'aventure
de I'éco quartier tertiaire et tous les prétendanis location d’espaces, sensibles aux valeurs
affichées par le groupe.

Un deuxieme terrain concerne le volet culturel Darl, sur la caserne Niel pour la
réalisation d’'une fabrique culturelle, a Il'instataatres villes en Europe. Les réserves
foncieres sont présentes mais le montage dépefalrdéiexion engagée par les collectivités

publiques sur les politiques culturelles localeteat territorialisation. La proposition initiale

80 Avec la création en juillet 2010 de la SAS DarBiastide, créée pour assurer la maitrise d’ouvrageajet.
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d’associer le collectif Pola est mis en attentendavelles décisions et des études encours
(2010).

Un troisieme terrain implique l'insertion du projarwin dans le périmetre plus important du
site Bastide Niel. La négociation s’élargit a I'égaartier qui doit étre érigé a I’horizon 2025
sur les 30 hectares de friches ferroviaires pagudeDarwin | et 1l sont une vitrine. Elle tient
compte aussi du devenir de la rive droite dansesmemble dont on sait & Bordeaux qu’elle
est une piéce maitresse du nouveau projet méttaipohutour du fleuve enfin fédérateur.
Darwin est en attente des propositions de I'arcteteirbaniste de I'éco-quartier qui vient
d’étre nommeé et il est invité pour les réflexionegrammatiques concernant I'Arc Est de

développement durable.

Avec la collectivité, 4es Darwin» ont dd intégré le jeu politique complexe de
'agglomération bordelaise qui voit le foncier sdascompétence CUB, la vision et la visée
du projet sous la dépendance de la mairie de Boxddlaa donc fallu trouver des porte parole
du projet dans les deux camps. La concertation d&epopulation au cours d’ateliers
d’urbanisme participatif a été un instrument faytiplégitimer le projet auprés des décideurs.
Avec les partenaires, trois outils particulieremeémiovants ont été introduits dans le
processus de négociation de I'équipe projet aver datreprises: le bail vert; la
programmation dynamique ; la communication.

Le premier inspiré du modele angl@seen Leasecompromis entre la contrainte juridique et
'aspect symbolique, est en voie d’aboutir . Il e@se traduction importante du volet éco-
responsable du projet ou le comportement et lesudds individuelles et collectives
représentent un enjeu majeur pour la réussite petannité du projet (résonance avec la
charte habicoop de H nord ).

Le second est une maniere active de créer un edpawggociation suffisamment ouvert pour
pousser au dialogue compétitip entre les nombreux impétrants a vouloir une pkgele
site Niel. Le collectif Darwin méne ainsi la réfler sur 'aménagement des espaces de
travail, en suivant les principes intangibles ddualisation de services (espaces communs) et
de comportement vertueux en matiere de consommeiérergie. Les risques de dérapage
restent nombreux et sont susceptibles de termratje positive de Darwin. Tenir de facon
égquivalente et dialectique les dimensions du d@pelment durable, appelée ici économie de
transition, est trés exigeant ; pour un entrepreil@st aisé de favoriser son activité et de la

justifier au nom de ['efficacité, reléguant au set@lan et dans un calendrier plus lointain
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d’autres dimensions du projet initial. Le volet tanél fait partie de ce risque faute, selon
Darwin, d’'implication des collectivités publiques.

Le troisieme outil est I'appel systématique a tlmssoutils contemporains de communication
pour faire connaitre le projet et le rendre transpia L'installation du site internet va dans ce
sens qui rend compte régulierement de toutes lisnac Il faut étre présent sur tous les

fronts : presse, journées d’études, séminairesesjsateliers.

Au final, nous assistons a une des versions lod#els construction sociale d’un nouveau
marché — celui de la connaissance et de I'envinoreme - dont le projet Darwin donne une
illustration & I'échelle métropolitaifttpar la création d’un lieu urbain original qui Blwe les
principes du développement durable enrichi de landoculturelle. L’'ensemble des critéres
qui font systeme, traduits en termes de mesuree gietformance, servent d’instrument de
négociation dans les relations avec les autorigésecherche de soutien avec les publics
(associations, grands publics) comme dans lesaetatommerciales avec les partenaires. Un
réseau s'est progressivement structuré qui d’embléetient et anime un espace de
négociation permanent suivant I'enchainement plusoins rapide des différentes étapes du

projet Darwin.

Empalot : comment négocier pour 2030 ?

Le projet d'urbanisme populaire d’Empalot montrarticulation de deux processus de
négociation. L'un est restreint a un niveau ingttunel, rythmeé par des étapes contractuelles
entre acteurs publics, locaux et d’Etat, et auati@hs traditionnelles entre maitrise d’'ouvrage
et maitrise d’ceuvre. L’autre est un processushpgsd’information et de concertation avec la
population du quartier a un double horizon temp2elL4 et 2030) ; la volonté est de mettre
en place une gouvernance participative, sans pour autant créer localement les conditions
d’'une co-production (qui n'est pas pour l'instarigée par les associations).

Dés 2008, la mise en projet du quartier prend ddes tournures d'un apprentissage
collectif entre protagonistes dans le cadre dediemtede diagnostic aux lendemains
d’élections municipales, ou certaines initiativesivent se concrétiser rapidement pour

convaincre des effets positifs d’'un changement dpmté politique.

®1 Frangois Ascher: Les nouvelles dynamiques urlsaid@ns le contexte d’une économie de la connaissahade
I'environnement »Hégémonie de la ville. Réalités industriell&gyrier 2008, pp 75-79
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La préparation des ateliers par des techniciengrenpeu rodés a de telles démarches
participatives et le rythme soutenu du calendrdeec les séances de debriefing que cela
suppose du c6té des associations comme des servieesaissent guere de place a
limprovisation. Malgré les aléas propres a touws expériences similaires, la gestion du
processus sur la durée représente la plus foretitutle. Avec du coté des services et des
techniciens, pris par la densité des dossiers &nuenfront, une difficulté a s’accorder sur un
calendrier avec leurs partenaires. D'ou de nombreécalages entre l'agenda de
administration du GPV, celui de I'ANRU, les coritgiions avec les habitants et
l'organisation du concours. Des décalages vécus daesr habitants dans une certaine
impatience, voire inquiétudes (5 mois ont séparénlales ateliers et 'assemblée générale
d’avant concours).

L’apprentissage d'une méthode commune et I'ides@ifon des étapes et gestion des temps
du projet renforcent la distribution traditionnetles réles entre les trois groupes d’acteurs. Le
processus rendu anxiogene fait qu’'on se référecampétences des professionnels et a la
légitimité des élus pour agir et se rassurer ; Habitants ont le sentiment qu’il faut
accompagner un mouvement collectif qui vise a gtetaau changement, un changement
attendu, ressenti comme inéluctable. D’ou les eaties et les résistances pour innover en la

matiere.

Dans ces conditions, la question reste posée dglicé I'issue des deux étapes, représente
une ou des zones négociables, méme si elles demgueae formalisées, dans le cadre du
dispositif mis en place.

Les deux soirées d’atelier d’appropriation ont perde repérer ce qui dans le projet avait été
validé par les élus, et n’était plus « négociabét se qui pouvait encore étre discuté dans le
cadre de groupes plus restreints. Pour I'essefdielpne négociable se situe dans la phase de
programmation du projet, que ce soit pour les équgnts publics ou pour les reconstructions
d'immeubles, des objets qui ne sont pas sans coeséq sur la restructuration des espaces
publics.

Pour les équipements, leur localisation et évelguelconstruction, leurs aménagements,
devraient pouvoir donner lieu a de nouvelles réumio de concertation » au cas par cas, avec
les personnes directement concernées. Les écalemalson de quartier, la MJC sont
notamment concernées et font intervenir des actelasiue fois différents. Sans que les
meéthodes et la part donnée aumaitres d’'usage que sont les salariés, les membres des

conseils d’administration ou les parents d’élemessoient définies.
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Les grandes barres d’habitation, dont on ne préaa&molition que dans un temps long qui
dépasse celui de I'avenant a la convention (201IBPdevait faire I'objet de propositions ;
seuls des batiments inscrits a I'avenant et auecates charges sont plus particuliérement
concernés par une démolition. Celle-ci devraitrirgair avant la fin du mandat, afin de
permettre la reconstruction du centre commercidé géaménagement des espaces publics
centraux.

En matiére d’espaces publics, les images propatdesjetées sont au seuil des années 2025
ou 2030. Si, elles constituent les hypotheses aleaitr dont les élus avaient besoin, elles
suscitent beaucoup de commentaires de la part itAnéd ayant le sentiment que le projet va
bien au dela des débats en ateliers. Aussi, pepeoser que les prochaines rencontres avec
les urbanistes, apres avoir affiné leurs propasstianontreront ce qui est de l'ordre du
négociable, notamment en matiere d’aménagement edpaces publics et de densité

d’occupation.

A cette étape, I'espace de négociation est entrowa jusqu’alors restreint aux acteurs
institutionnels (ANRU, Bailleur social, collectiei$). La dimension temporelle se révele une
variable d’ajustement cruciale pour les élus, urtexgr particulierement efficace pour orienter
la part négociée du projet. Les acteurs publicgadient pour cela en partie de la maitrise du
calendrier (du moins pour les actions a échéancemdudat électif) ainsi que de

'estampillage de grand projet, avec le soutienl’Heat, des référents voire des modeles
d’intervention et de réalisation existant (dans ridbrique des GPV) pour une série

d’opérations qui vont restructurer le quartier plmngtemps (son ouverture vers le fleuve)

Zones de négociation et temporalité

Le rythme donné au projet par la négociation akoog accélére la durée des processus. Le
projet négocié s’inscrit dans le temps long dealarifiue de la ville pour Empalot (double
horizon 2014/2030), dans celui incertain des ap@®sges requis pour devenir maitre
d’'ouvrage de son projet (H nord). Mais il permatoatrario de dépasser le formatage initial
pour ouvrir dans un temps relativement court apigspectives nouvelles, au passage d'une
friche urbaine a un éco quartier tertiaire avec m@nmorizon I'émergence d’un véritable lieu

urbain manifestant les vertus de I'économie créafivarwin).
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Les différentes zones de négociation structurergoefigurent I'espace de négociation du
projet en ouvrant ou fermant le systeme d’actduescollectif H nord a compris qu’il fallait
ne pas s'éparpiller pour mieux concentrer ses d&gad’action sur la phase montage, le
groupe Darwin laisse la négociation ouverte poéecune dynamique permanente dans un
objectif de gestion d'un projet d’éco quartier i@re sur la rive droite de Bordeaux
(commercialisation des m2 et participation aux esi@ns potentielles du projet a un lieu
culturel). Empalot joue sur les temporalités d'opération lourde (a 20 ans) concernant toute
une population résidente et, au-dela, les habitedgsjuartiers péricentraux de Toulouse pour
accompagner un processus de changement (rénouatiaime) dans des contraintes partagées
avec I'Etat. La création d'ateliers afin de faireusre collective, dans le souci d’une bonne
élaboration et d’'une bonne conduite de projet, ®lép sur le partage d’'une vision et d'un

visée du projet en attendant la phase opératianell

Des outils de négociation font avancer la mise emreedu projet : juridique comme le bail
vert, supports et représentations du projet conamétages, I'iconographie, les maquettes et
les récits, via des scénarios d’occupation dexli®es objets eégalement (objets frontieres)
qui s’incarnent plus particulierement dans les espgublics, a travers des especes d’espace
innovants : espaces mutualisés (conciergerie @&pnses), espaces collectifs (la halle aux
pigeons), espaces intermédiaires (venelles, cogiderts) espaces symboliques et identitaires

(la stoa, la place d’armes, la place du marche).

LA DIMENSION RELATIONNELLE

La dimension relationnelle met en exergue quelaques des principales figures qui agissent
dans le cadre de la négociation. Négociateurs, gesamédiateurs, mais aussi facilitateurs,
traducteurs, la gamme des figures est diversevargdes roles et les compétences mobilisés.
De méme, elle nous renseigne sur les scénes deiaégo hors des projets. Scenes réelles
(cabinets, services techniques, ateliers) commeesceirtuelles (blogs, sites internet), elles
sont indissociables de I'exercice de la démocnadigicipative que sous-tendent les projets

négociés
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H nord : 'animateur du projet

En tolérant une diversité d’engagements, les @ogetbase coopérative risquent d’étre
progressivement colonisés par des attentes pluh@sade la consommation de services que
de l'investissement dans une activité militantecd~a ce risque, I'enjeu pour H nord est du
point de vue relationnel de pouvoir maintenir decddésion et de la cohérence au sein du
groupe tout au long d'un processus que l'on saiigl@t difficile. Entre les premiéres
discussions autour du projet et les espérancesptemier engagement (signature du bail), 4
ans se sont en effet déja écoulés.

Dans ce contexte, plus que l'acquisition initiake mkssources en connaissances et savoirs
techniques propres a la conception d'un projettamti c’est la fonction d’animation de
groupe qui est au coeur de I'expérience. Il s'agieffet de faire coopérer un collectif avec la
difficulté de porter ensemble un projet de ce tgpadant une décennie, semé d’embiches et
rempli d’obstacles qui peuvent décourager. L'accagmgement de projet est d’ailleurs une
des clés de la reussite comme le note Habicoop Quoren a pointé le principe au registre
des actions stratégiques aprés retour d’expérience.

Pour H nord, animer le collectif des 20 ménagestitbant le groupe projet, c’est trouver les
moyens d’entretenir la motivation et de valorisenplication de chacun de ses membres.
Plusieurs scénarios ont été envisageés : celui ddale comptabiliser les présences/absences
pour donner la priorité aux plus impliqués dansheix des logements. De méme a t-on pensé
créer une banque du temps, chacun notant les hgaseées en commission, en rendez-vous.
Le groupe n’a finalement jamais mis la procédure pdgice, considérant que certains
pouvaient avoir des raisons recevables d’étre unmeins disponibles que d’autres. Sans
pouvoir étre considérées comme de simples exté¥adi la dynamique de négociation, les
relations internes, le climat, comptent beaucoupsda régulation du groupe. Comme en
témoigne au détour du compte-rendu d’'une séanogepée(mars 2010), apres un passage sur
les objectifs de négociation, une incidente fart paun regret, suffisamment explicite en soi
pour désigner un manqueerfin -est-il dit - nous souhaiterions dégager du temps pour
développer la convivialité dans I'association, piemle temps de partager verres et repas

Le recours au réseau et aux compétences extervganidene exigence de survie. Les

ressources apportées par la structure Habicooprticipant largement, de méme que les
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séminaires de travail et d'’échange communs avestdastures associées, comme la « jeune
pousse de » Toulou¥econtribuent & solidifier les acquis.

Sur ce registre, la principale figure d’animatedu, moins une des plus significative au sein
de H nord, correspond au profil d’'un architectesdaantaine, qui trouve dans le projet une
issue professionnelle a une trajectoire militaniergavait pas eu l'occasion a se concrétiser.
Engagé dans la vie politique locale, au sein des,vié peut compter sur des relais alliés au
sein de diverses institutions (Conseil de communacnseil général, conseil régional). Il
s’appuie également sur une activité intellectueldlective menée au sein d’'un groupe
d’architectes restés en contact depuis la sortieuts études d’architecture aux beaux-arts a
Paris pour croiser des expériences acquises syordggs innovants (notamment autour de
'autoconstruction). De méme, il fait bénéficierdeoupe de son parcours professionnel au
sein de la promotion immobiliere pour parfaire laage du montage d’opération j'ai
comprisdit-il la logique de leur activité basée uniquement sunbntage».

Ce sont autant de compétences techniques et ralaties utiles pour envisager les échanges
au sein de I'espace de négociation ouvert. Utitas garder le cap sur I'option coopérative
(avec les politiques), pour s'imposer sur les famd de maitrise d’ouvrage (avec les
bailleurs sociaux) et pour mobiliser des capitarex,qui suppose de connaitre les régles de
fonctionnement des administrations locales (notanmtmpour le volet subventions).
L’acquisition de compétences au sein du groupesai gour effet de renforcer la I€gitimité de
la démarche procédurale entreprise par H nord pmurcler le projet dans sa forme
administrative et juridico-budgetaire. La dimensjoarticipative et démocratique du projet
témoigne du méme coup le bien fondé du positionnérme la structure, respectueuse des
principes de I'agenda 21 pour lesquels Bordeasoetagglomération se sont engageés.

En ce sens, la négociation sur et autour du pegjetin mécanisme fort de régulation sociale,
qui facilite autant la résolution des différends kufaisabilité d’'un projet atypique ou sur
I'expression innovante d’'une forme de lien socialnailieu urbain (lien coopératif), le tout
dans un nouveau cadre d'intérét général, celui éeldppement duralffe ou ces formes
retrouvent leur place et leur légitimité.

C’est la raison pour laquelle H nord milite pour feconnaissance professionnelle des
compétences relationnelles, d’animation et d’acammnpment de projet coopératif. Ce qui
rejoint I'objectif de capitalisation et de valorigan de son expérience demaitrise d’ouvrage
d'usage», érigée ainsi en enjeu. Les rapports de la catipérfont état de son devoir de

52 Jeune pousse est une association toulousainéssénn15 familles sur un projet d’habitat coofieat centre ville
%3 Reynald Bourque, Christian Thuderoz (208kiologie de la négociatioRaris.Collection Repéres La Découverte.
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transmettre et d’'impulser la rencontre de tousplegets d’habitat groupés en Aquitaine
Projet parmi les autres mais vitrine pour I'aveiirnord doit démontrer par la pratique la
pertinence et la faisabilité des habitats groumépératifs et écologiques« Nous avons la
en quelgue sorte un devoir de réussir, pour appotiee expérience et consolider le
réseaw™. La nomination récente & la région d’un conseillélu d’Europe Ecologie)
nouvellement en charge de ce dossier (logementécatif) les convainc d’étre sur la bonne

voie.

Pour H nord, I'analyse des lieux de négociatioh dé&abord apparaitre les scenes ou elle se
prépare et parfois se joue, notamment I'Atelier [”Ruli’Architecture. Le principe en est
simple puisqu’il s’agit de réunir sous I'égide d’hitectes endossant les réles de médiateurs,
d’animateurs et de traducteurs, les futurs halstade les engager dans une réflexion
collective sur le programme, les manieres d’hapiesr fagcons d’articuler et de combiner les
attentes et les réponses possibles. 20 heuresbdésdint ainsi porté sur la présence ou non
d’'une piscine pour décidergu’il N’y en aurait pas», d'autres longues discussions ont porté
sur la construction de petites structures a assistanédicalisée pour intégrer des personnes
agees dépendantes, d’autres encore sur les pibésildiaccueil de jeunes travailleurs,
nombreux sur le quartier. Des heures de débatétéritonsacrées aux critéres écologiques de
la construction afin de trouver un compromis eigréout environnemental et des scénarios
moins exigeant (tout construire en briques de 50, c’est des trous fon fait dans les
collines de Bordeaux). Le refus de réaliser les places de parking yggvau PLU a
déclenché une négociation serrée avec les senméchriques et le gestionnaire des parkings
en silo situés a proximité.

Vu et vécu par les animateurs du projet comme gagement militant d’architecte, I'atelier
Public est considéré comme l'avant-scéne d'un ira&avenir avec la future maitrise
d’ouvrage du projet et d’'une négociation a pounguavec le bailleur social, partenaire d’'un
tiers du programme de logements.

Parmi les autres scenes et forums ouverts par ld depuis sa création, il en est de
symboliques sur la ville et I'agglomération. Le tterde culture industrielle Cap sciences, le
cinéma Utopia, le centre social ont été sollicifsur recevoir des rencontres et des
évéenements. De méme, la mairie de Bordeaux a aéaleis journées de travail sur le théeme

de lauto promotion, autour d’experts venus d’Alegne, de France (Habicoop) et de

%4 H nord. Rapport d’orientation, février 2009, p 2.
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Hollande. La mise en réseau social du projet H @oaihsi pu s’enrichir de I'enrblement de

nombreux acteurs, locaux et d’au-dela, bénéfiaiesite internet qui lui est dédié.

Darwin, les manageurs intégrateurs

Pour nombre de prétendants au projet négocié, l@alsation aux pratiques de
'aménagement urbain s’impose. Comme elles ne itbest que rarement leur coeur de
métier, il y a nécessité chez la plupart d’entre dacquérir la connaissance des phases de
projet dont ils ne maitrisent pas la complexitécpturale, technique et financiere. Cela
passe, comme pour le projet Darwin, par un apmeegie collectif aux méthodes et aux
principes de fabrication de la ville qui ne suffiéts en soi. Il faut en effet pouvoir compter sur
des figures professionnelles particulierement ¢jgéal, des manageurs capables de piloter les
étapes du projet, dans la pluralité de ses dimesasi®e qui nécessite une spécialisation et un
niveau d’expertise éventuellement recrutés a lieete dans le but d’intégrer au groupe le
maximum des compétences utiles a la négociatida,n€gociation, on y était peu aguerri,
mais on s’y est mis parce qu’elle est permanente

Cette obligation se définit dans un contelstgtom upqui rappelons-le obéit a un principe
clé : la stratégie est mise en forme par le managepiutdt que directement initiée par celui-
ci, a 'opposé de ce qui se passe couramment agen®rbanisations professionnelles au
fonctionnement plus standardisé (voire bureauaraliq a I'exemple d'un groupe de
promotion immobiliere. D'ou l'importance de la coogante relationnelle (animation,
entretien des liens, acquisition des compétencas} ¢ structuration de I'équipe en vue
d’assurer I'ensemble des fonctions de maitrise\dage pour une durée qui peut étre limitée

a celle du projet.

Le role de l'architecte se révele essentiel, eimeérdu méme coup de redécouvrir les
compétences relationnelles de la profession qudatcnduite de projet notamment pour
gérer la chaine impressionnante des acteurs teawmid.'intégration des architectes de
'agence Martin a I'équipe projet Darwin exprimesbiune attente de rbles qui dépasse le
cadre strict de la maitrise d’ceuvre. Au-dela deHase conception, ils ont d prendre en
charge les étapes situées plus en amont pour al $m retrouver dans une posture
d’assistance a maitrise d’ouvrage (AMO). Leur pnésea la plupart des tours de table montre

la logique entrepreneuriale en cours, qui s’apguieune pluralité de managers intégrateurs
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pour gérer I'espace de négociation. Au risque de ko configuration devenir atypique,
transgressant les codes habituels de la produdtiaradre bati, ce qui inquiéte les financeurs,
tel la Caisse Des Dépbts et Consignations pouil aqué faut pas, pour la bonne marche des
choses, de synergies trop fortes entre maitrisevebge et maitrise d’oeuvre.

Parmi les autres figures de manageurs intégratéest,d’autres Darwiniens comme un jeune
cadre chargé du développement durable au seinadip@rEvolution et principal porte parole
du groupe. Sa place est trés illustrative de l'ingmce donnée a la communication sur le
projet et a ce que lui-méme appelléeifet démonstrateus du projet. Cela constitue un axe
stratégique majeur du processus, basé sur la eottransparence et d’ouverture vis-a-vis
du plus grand nombre. Les profils des équipiers ggalement évocateurs du projet lui-
méme : qualification de type écoles de gestionxiprité forte avec les nouvelles cultures
urbaines, bonne connaissance des marchés et éasixgmopres a ce secteur, en France et a
I'étranger, utilisation des nouvelles technologies’information. Pour forcer le trait, on peut
presque y voir une culture de projieice bookou les amis de Darwin sont invités en
permanence a participer a I'aventure et a suivrguetidien du groupe projet et de ses
multiples allié&®. L’espace de négociation résonne d’ailleurs de t@s appuis extérieurs.

Un dernier trait est le double aspect génératioeheollectif de I'équipe projet. Autant les
membres de H Nord s’identifient par rapport auxactristiques des groupes d’habitants
gentrifieurs, autant le collectif Darwin est iddiatble par une culture écologique militante,
portée par un collectif de trentenaires. Ces affsilsont loin d’étre anodins, ils contribuent en
fait a orienter le style stratégique donné a laooidion avec les élus et les techniciens. lls
concourent a faire acte de persuasion et démaosti@ns une relation qui se veut simple et
directe et a opter pour une hiérarchie faible emenageurs (le dirigeant P. Barre assure
toujours une présence discrete). L'importance a@morau discours, aux mots et aux
références — de I'éco rénovation a I'’économie @mdition en passant par l'histoire des
sciences et de I'hnumanité - tirés de l'univers égigue provoque un entrechoc généralisé
d'images du projet qui ne manque pas de sollicltimtérét de [linterlocuteur, pour
linnovation et pour la modernité. Au risque dervpour certains critiques, derriére un sabir
de facade, une facon pour de grandes entreprisesng@oser sur de nouveaux marchés (la
Lyonnaise des eaux) ou pour d’autres la venue écwmlogisme de casernes, notamment
derriere les commandements éco-responsables édictés le bail vert que d’aucuns

percoivent comme une forme de prosélytisme.

% Comme cela s'est manifesté en juillet 2010 ou,oacksion du festival « Imaginez maintenant », e des magasins
généraux a accueilli plus de 9000 visiteurs enuisjo
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Enfin, il faut signaler pour Darwin, I'importance da double scéne du projet : la scene réelle
d'une part qui est le site de la caserne lui-médéepr patrimonial accueillant nombre de
personnalités et soutiens lors des visite orgasidéda friche et des batiments en déshérence.
Un lieu qui est appelé a devenir une adresse auderant la réalisation du projet et orientée
pour l'avenir vers la pédagogie d’un nouveau modslenomique. L'enjeu d'exemplarité
écologique» qui le sous-tend passe par I'aménagement d'esppoblics a vocation
symboligue telle la cathédrale d’eau, plateau d@02®2 consacré a une scénographie sur
l'eau (1400 m3 d'eau stockée). Et d’autre partst@ne virtuelle qu’est le site internet
continuellement renseigné et qui donne l'actualité projet. Les deux scenes font partie
intégrante de I'espace de négociation en courslleg joueront un réle primordial lors des
prochaines échéances concernant les projets fifam#nagement de la rive droite.

Empalot : les médiateurs

Aborder la dimension relationnelle de I'espace dgatiation d’Empalot présente plusieurs
contraintes. La premiére est qu’il n'y a pas d'egp@aommun de négociation, mais un
dispositif d’information et de concertation qui derifficilement visibles les quelques
moments de négociation, épars et diffus, qui ontnpervenir lors des rencontres entre les
trois groupes d’acteurs du triumvirat. Ensuitendenbre limité d’ateliers réunis depuis 2008
n'a pas permis d’'identifier et d’isoler des figugerticulieres de négociateurs, au sens d’'une
fonction assumée et identifiée par les pouvoirdipstoméme a ces moments-la. Non pas que
les figures n’existent pas, mais elles se rangantipalement dans le registre des fonctions
administratives et politiques, de la part d’éluslettechniciens en charge de missions qui se
déroulent en dehors de notre cadre d’observatiarspécificité du cas autoriserait plutét une
approche des groupes réunis les ateliers autofigaes de médiation, autrement dit auprés
des acteurs en tierce place dans les relation®iaudss ateliers, assurant des fonctions de

facilitation et de conciliation dans les échanges.

L’observation des groupes de travail au sein delseeed permet d’isoler deux figures rendant
compte de cet aspect relationnel.

D’abord les quelques personnes ou personnalitésrgypu jouer un réle important, certains
depuis quelques décennies, dans I'organisatioa etdbilisation des associations, tant pour

des manifestations que pour des revendications. répgsentants ou les héritiers d'une
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eémigration relativement ancienne (Portugal et delrportugaises, Antilles, Afrique du
Nord), datant de la période des « 30 glorieuses sost intégrés a la société francaise par le
biais du militantisme, a une époque de plein empleir engagement s’appuie sur un mixte
de valeurs chrétiennes « de gauche » et de cellPadi Communiste des années 50-60, pour
ce qui est des plus ageés. Des valeurs qui sont aiiivigs avec celles d’'un Islam modeéré,
garantes d’'une bonne entente avec les responsaddgesomités de quartier voisins moins

marqués par I'’émigration, gu’elle soit européerafiecaine ou antillaise.

Moins saisissables, d’autres figures exprimentiémes valeurs d’engagement pour l@en
vivre » collectif dans le quartier que dans le premieuge ; elles ont émergé lors des ateliers
de concertation ou les visites ddiagnostics en marchamt

A premiére vue, les liens qui existent entre towtes personnes puisqu’elles adhérent aux
mémes associations, les rendent quasi interchalegeatbleur engagement dans le processus
en cours pour le renouvellement urbain les amenégacier sur les mémes points, avec les
élus comme avec les professionnels gu’elles c@toégulierement et tutoient bien souvent.
Pourtant, il apparait une différence, ce sont éesnies qui se mobilisent d’'une facon bien
spécifique ; elles se distinguent de celles qui aotédé a des postes dans I'équipe
municipale, ou qui travaillent dans les servicesiaox du quartier. Comme les militants du
premier groupe, elles sont salariées dans le sed¢ellanimation socio-culturelle ou sportive
et participent comme parent d’éleves dans bon nendinstances (MJC, écoles). Elles
peuvent jouer un role dans les négociations a \aamiteur franc parler va de pair avec leur

capacité a élaborer des analyses assez finesigtiesi des situations de concertation.

Dans la sphere professionnelle et technicienntgrietion de médiation a été identifiée lors
de la deuxieme phase du processus (les ateligpprdjariation) comme un enjeu assez fort
pour avoir débouché sur l'intégration d’'un socialegau sein de I'équipe de conception
lauréate. Sa compétence sur les problématiquele$oen fait une personne ressource au sens
des anthropologues. Elle appuie la fonction deuttdn et d’accompagnement rendue
nécessaire par I'échelle d’appréhension du pregetomplexité que les seuls experts du GPV

ou de 'AUAT ne suffisent pas a diffuser auprés klaiitants.

Les lieux ou se déroulent habituellement les ateliet les séances plénieres ont une
importance toute particuliére. Il est frappant dastater le climat d’écoute qui y prédomine.

La volonté de transparence et la courtoisie dearggds, alors méme que des critiques
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s’expriment, donnent a penser que les principaivagks sont connus de tous depuis
longtemps, et que chacun s’efforce de maintenipdasibilité de poursuivre le débat, en
sachant que tout n’est pas et ne sera pas négoaiabt les maitres d’ouvrage.

Les interventions sont généralement posees, argéewnempreintes de marques de
déférence en direction des élus et des techniciensgciproguement, sans que soient
empéchés les signes de reconnaissance ou méme ndévecwe, repérables dans les
«adresse» venant de la salle comme de la tribune . Méméesi«étonnements de
techniciens (et des urbanistes) indiquent en creambien cette fagcon de préparer le projet
(« concerter», «venir tres en amont voir les habitanfsleur est inhabituelle et les résultats
mal assurés d’avance, tout indique quemgpalot n’étant pas le Mirai, les risques engagés
par la municipalité Cohen ne sont pas insurmonsatila longue fréquentation du député
maire du quartier, constitue indéniablement l'us déouts de la bonne gestion des séances
ouvertes au public, un public composé d’habitahis pu moins mobilisés de longue date, de
personnes travaillant dans le quartier, d’'obsewratextérieurs.

La volonté est de maintenir le dialogue, avec lartisie des adversaires qui se connaissent
assez bien. Des adversaires qui tout en restaahntagtie possible chacun dans son réle de
maitre d’ouvrage (les élus en premier lieu, le @pal bailleur), d’'assistant a la maitrise
d’'ouvrage (AUAT et Direction du GPV) ou a la ma&id’'usage (CDS), ou encore d’habitant
usager et « maitre d’'usage », congoivent la nééedsicombiner leurs forces d’action pour

aboutir un projet relativement ambitieux.

Les figures de négociateur

Trois grandes figures de négociateur agissent @dafabrication des projets. Les animateurs
qui impulsent une dynamique de groupe et font ete ste monter en professionnalisme pour
se positionner de maniere crédible et cohérentedag techniciens et aux promoteurs (cas H
nord). Les manageurs intégrateurs ensuite dontble est d’enrichir et d’ajuster en

permanence le projet afin de constituer une offuffissmment maitrisée pour passer
rapidement les différents obstacles et atteindraiveau du passage a l'opérationnel (cas
Darwin). Les meédiateurs enfin, qui s'impliquent dades fonctions de traduction du

référentiel technique pour donner une coloratiortigpative au projet dans la recherche de

consensus avec la population (cas Empalot).
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Les trois figures font vivre le projet et procurdes jalons et les leviers pour faire avancer
chaque étape, de programmation, de montage etraemion du projet. Les architectes et
urbanistes y ont un réle déterminant, les spétgaslide la communication aussi pour H nord
et Darwin, tout autant que les professionnels dmdétrise d’ceuvre urbaine et sociale pour
Empalot (sociologue). Les compétences relationse(fgarfois trés personnalisées par la
fonction de porte parole) sont, au sein de chagpace, déterminantes pour faire en sorte
d’entrée en négociation et de susciter la confiagewe les divers protagonistes. Elles
contribuent de la sorte a désamorcer les tensio@ss aussi a jouer des moments de
coopération pour avancer. Elles servent égalemembiliser les différents environnements
sociaux du projet, a relayer les attentions callest portées au cadre de vie et de travail,
permettant I'existence de scénes qui devienness-eliémes des composantes du projet.
Scénes multiples, sous formes de colloques, séramaencontres, médias, forums, et scénes
virtuelles, par la présence de sites internet dediétualisés, de nombreux blogs. Méme si on
a parfois du mal a distinguer le véritable souandératique de la simple recherche en

légitimité (Empalot).

Peut-on en déduire pour autant I'émergence d'uneelte culture de projet ? Difficile a dire
sur la base retreinte de trois projets. Pour ausmiessine une culture du projet négocié,
assise sur une dimension moins procédurale, urcespargumentation plus ouvert, ou, par
exemple, sur le théme de la conception des lieudest espaces publics, la question des
formes liées aux pratiques nouvelles prend autdmipdrtance que la norme ; Indice
probable d’'un mouvement sdr et continu vers unedabsation de l'architecture et de

I'urbanismé®.

% Bernard Haumont : Savoirs pratiques et savoirs réavéConvergences, concurrences et indifférences bamrojet
architectural et urbain in Soderstrém O., Cogatozbah., Barbey G. L'Usage du projet : pratiquessociales et conception
du projet architectural et urbairParis et Lausanne, Payot, 2001.
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La pertinence d’'un cadre conceptuel

L'une des avancées décisives pour appréhenderblicdtion des espaces béatis est de
considérer leur production collective et 'importandes interactions entre les protagonistes
de l'acte de batir. Les théses sur linterprofessaite, le forum hybride, I'ingénierie
hétérogéne et concourante, la coopération condietlen la régulation professionnéile
incarnent cette tendance pour expliquer le prapethjtectural, urbain, de territoire), ses
différents états et ses caractéristiques finales.dbjets intermédiaires (plans, maquettes, a de
nombreuses échelles), les investissements de fofphaguettes marketing urbain, chartes,
documents, regles de l'art), les contrats, lestiogla affinitaires ou les conventions d’un
milieu professionnel et d’activités, en rythmentdeg chemin de production. L'augmentation
du nombre d’acteurs mobilisés, des temporalitéstidias de plus en plus erratiques, issues de
conjonctures incertaines et des ajustements dentede, ont accentué les transactions entre
acteurs et les ont reconfigurés. L’ambition de laadilité n’a pas supprimé les conflits
d’'intéréts et politigues, les controverses sciegntds dans de multiples domaines
('environnement, I'économie, la gouvernance pqiig), ni les débats professionnels et
techniques. La participation et la consultation demitant®® percutent les processus
décisionnels pour faire accepter des projets é¢édes recours. De nombreuses collectivités
territoriales integrent la société civile, les asations, les usagers, et les acteurs de secteurs
jusqu'alors peu mobilisés ; un impératif qui renellsy les méthodes de travail comme
I'affirment de nombreux professionnels. Enfin \dllet regroupements de communes doivent
de plus en plus composer entre elles pour se gartagnpétences et financements de projets.
Mouvements qui coincident avec une communications pintense (locale, nationale,
internationale) grace a la démultiplication deseaca l'information et a I'ouverture des
projets a la discussion et au débat. Décrypteivars négocié des projets constitue ainsi un
angle d’analyse privilégié pour saisir la fabrioatide la ville contemporaine et qualifier le

type d’espaces produits.

Pourtant quand il est question de négociations, difcultés d’ordre méthodologique

surgissent inévitablement. Les uns soulignent longnce cruciale des coulisses, des

57 Bernard Haumont: « Les métiers et les compétedeesa conception architecturale et constructiveesfions de
prospectives »5orces et tendances de la maitrise d'ceuRegis, Plan Construction Architecture, 1992. MidBallon : « Le
travail de la conception en architectureGghiers de la recherche architecturala®37, 1996. Cahier RAMAU n° 2 :
Interprofessionnalité et action collective dans hestiers de laconception, Paris, Editions de la Villette, 200ichel
Bonnet (Dir.) :La conduite des projets architecturaux et d'amémage Paris, La Documentation Francaise, 2005.

58 MH Bacqué, H.Rey, Y.Sintometa démocratie participativeParis, La Découverte, collection Recherches, 2004.

162



tractations informelles qui infléchissent des déais. Les autres désignent I'affrontement de
personnalités, I'appartenance aux mémes réseaiauganu cercles, plus ou moins occultes,
qui régulent ainsi des situations difficiles, femhées portes, opérent des pontages, bloquent
ou débloquent des situations. La scéne est, catiffisjle a pénétrer pour un observateur
indépendant, mais elle n’est pas non plus toutsspuce, a reléguer du coté des mystéres de
la « boite noire ». De nombreux choix et argumeotst dorénavant débattus en public, la
multiplication des médias et I'expression croissagiacteurs plus nombreux minimisent la
confidentialité des décisions. L’internet libéreplrole et I'on affiche souvent une volonté de

transparence, saine mesure démocratique.

Pour contourner ces difficultés, le modéle d’analgs les choix méthodologiques effectués
pour ce travail (études de cas) n’ont pas chercp@évdégier a priori la qualité des projets,
telle qu’elle peut étre établie par les expert¢esusavoirs académiques dans le domaine de la
production de la forme architecturale et urbaiteoht d’abord visé a les contextualiser afin
d'accéder en préalable au maillage des relationsfaprique les projets, aux politiques
publiques et aux stratégies d’acteurs qui les ercactt les dépassent parfois largement. lls
ont eu surtout comme objectif de décrypter les @spde négociation qui les caractérisent en
soulignant effectivement I'importance d’'un cadrex@érience spécifique saisi par quatre
dimensions de type cognitif, organisationnel, psscel et relationnel.

Nous étions déja convaincus de I'importance desslientre projet et négociation, mais la
force de I'argumentaire est d’en faire les ressessentiels et communs des mécanismes de
fabrication de la ville et de I'espace public ehruas les effets induits de procédures mal
contr6lées, d’'une conception dénaturée, ou invesaenie résultat impreévisible d'un
enrichissement du processus par des négociationgnégues. Si I'introduction du caractére
négocié du projet a été d’abord une théorie namatdans la facon de concevoir et de
fabriquer des espaces publics et des lieux urbdiest maintenant entré dans les meceurs et
les comportements d’acteurs de plus en plus nombrsqu’alors la négociation pouvait
étre interprétée comme un symptébme d’'un blocagm g@lan détourné de ses objectifs, de
stratégies mal intentionnées ou individualistes odéjfges de valeurs collectives et
désintéressées, bref le résultat d’'un dérapageédlroges mal maitrisées ou des défauts du
marché; elle est non seulement aujourd’hui une ag&thmais une stratégie pour fabriquer la

ville et intégrer les incertitudes de son élaboragt de sa construction.
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Afin de mettre en ceuvre une démarche en termepates de négociation, nous avons optée
pour le choix raisonné de situations de projetiwjlpgiant I'expérimentation et I'innovation.
Ce choix écartait d’emblée plusieurs approchesamaotent le seul fait de pouvoir remonter le
temps de la production d’espaces publics tradigtsfun parc, une place, des berges de
fleuves, une trame viaire, un boulevard), y comprisc leur dose de modernité apportée par
les concepteurs (la nature, les désirs contemprdes références artistiques, des mises en
scene technique spectaculaires). Il ne se s’agisasinon plus de décrire la maniere continue
ou itérative dont ils émergent en passant les réiffies étapes de la programmation, de la
conception, de la matérialisation, de la réceptMwus I'avons déja fait. Nous ne voulions pas
non plus partir du choix d’'un concept architectusairdéterminant et surplombant, masquant
les autres phases du processus et les ramenanpuistance de pensée des concepteurs,
architectes, paysagistes, ingénieurs ou urbanidtass voulions explorer des projets qui sont
appelés a produire des formes d'urbanité renousedéece quel que soit le stade de leur
évolution. A Bordeaux, H nord et Darwin appartieming cette catégorie de projets innovants,
pouvant méme étre considérés comme des laboratErés ville de demain. Sur un registre
différent, mais en quéte d’expérimentation aveqlgsulations, le projet Empalot actualise a
Toulouse le gquestionnement adressé aux quartiexisedéés depuis trente ans en matiere
d’insertion urbaine et sociale.

Chaque projet (H nord, Darwin, Empalot) est airsitgur d’'une maniere de faire la ville dont
nous pouvons extraire au final quelques grandagueg généralisables, relevant a la fois de
'urbanisme participatif et négocié, de I'intégaatides regles du jeu urbain et de la logique de

marque.

De l'urbanisme participatif a I'urbanisme négocié,les arrangements directifs

Cette forme de production de la ville et des espameblics est représentative d’'un mode
d’intégration de la participation habitante « antanne », institutionnalisée par les politiques
de la ville depuis 1981 et réegulierement mise exreelne évolution nette montre le passage
d’actions pour l'autonomie de ses quartiers paméhoration de leurs conditions de vie

internes a leur rattachement aux noyaux urbairé leur intégration dans une dynamique
d’agglomération. L'espace public n’est pas la seilde puisque avec 'ANRU, le processus

de démolition — reconstruction d'immeubles marcuelritoire et les esprits. Le but est de
dépasser la logique de la concertation interne ptaloorer collectivement un grand projet de

renouvellement urbain et s’inscrire ainsi dans goavernance participative. La référence
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fréequente a des échelles urbaines, métropolitahesttement moins domestiques, mobilise
en priorité les responsables politiques et lesgsibnnels de la ville. L'intéressement des
habitants est un sillon fortement balisé pour reetir 'épreuve du terrain les options
politiques et urbaines a moyen et long terme.

L’information et la consultation des habitants sodlent dans le cadre d’ateliers qui ont
permis aux élus et techniciens d’aborder succasse avec les associations, les phases de
diagnostic, de présentation du projet par les ustbes) de découverte et d’appropriation par
les habitants. Dans cette logique, la municipakigherche une légitimation de sa démarche
en contrélant son déroulement comme le font de meudes autres collectivités publiques en
utilisant des processus similaires. Le point faeab lequel se dirige le processus est la sphére
experte chargée de donner des formes aux demahdex eéactions des participants et de
porter la parole politique. Les espaces du rentement s’inscrivent a des échelles spatiales
et temporelles difficiles a appréhender et a coerpar et pour tous. Dans ces conditions, la
dissymétrie des compétences pese d'un grand paidkes débats voire les négociations :
comment appréhender et finaliser un espace alogssgquréalisation est programmée a 20

ans ?

L’intégration des régles du jeu urbain : I'alternative coopérative

Pour fabriquer de la ville au sens ou lI'entendest éxperts — c’est a dire intégrant la
diversité des échelles territoriales et temporeHeslalternative coopérative est encore
regardée avec ambiguité, appréciée des lors quigtlese sur le dynamisme de la base et
critiquée pour passer de la création d'un lieu bited & la fabrication de la ville, faute de
compétences requises pour cela. De plus, ellesestigge a la volonté d’un groupe qui rompt
avec les procédures dominantes en matiere d’hgimtat simplement accéder a la propriété
ou produire du logement, hors des filieres hadigsedjui relevent de la promotion sociale ou
privée. Non seulement, il faut s’identifier comnt@wgpe mais aussi opérer toutes les actions
et démarches pour devenir un acteur reconnu einhegaupreés des autorités publiques et une
alternative crédible au marché. Pour de tels astelirest évident que l'acquisition du
logement désiré n’est pas la seule motivation ro@is de générer une activité urbaine dense
en prise avec la ville. Néanmoins, le rapport au In'est pas exempt de tensions. Dans ce
contexte, la conception des espaces publics steubtmdamentalement le projet coopératif.
Pour H nord, les pratiques de I'habiter et la cptioe du logement sont marquées par la

dualité ouverture/fermeture, articulation et détation entre les espaces. D'ou les débats
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notionnels, les glissements de terme entre coapasacherchant a combiner, au sein d’'un
futur atelier public d’architecture, la convividjt'urbanité avec la gestion du lieu et les
exigences de sécurité.

Les regles du jeu urbain restreignent drastiquertemnimarges de manceuvre des collectifs
d’habitants car il faut agir sur toutes les compbéssdu projet : social, politique, idéologique,
économique, opérationnel. La connotation idéologigest sous-jacente aux difficultés
d’insertion, ou l'action d’autopromotion est recoen car encore proche des modes de faire
professionnalisés, mais pas celle de coopératiabitat. La volonté habitante et militante
bien souvent vise a se démarquer des éco-quddhslisés, du marché et de la spéculation,
des scénarios classiques (ZAC, PAE, lotissemerity'@mblée orientent la maniere de faire
et les relations entre acteurs. Il faut franchg bstacles politiques et idéologiques, les
entreprises de sapes des opérateurs traditionitdbif maintenir la vie du groupe initiateur
sur la longue durée ; il faut s’ajuster en permaraaux aléas de la formulation du projet et de
son opérationnalité. A cet égard, l'accés au fona@emmande symboliquement et
pratiquement la réalisation du projet. Symboliquet@ar il signifie I'installation dans un lieu
et il instaure un rapport écologique identitairedamental. Pratiquement et @conomiquement,
car il est la clé de volte de la fabrique de ldeviDe fait, le projet H nord épouse la
négociation autour de la friche de I'llot Dupaty, dlonnant en quelque sorte un statut « hors

sol » soumis au gré des compromis trouvé avengiutions.

La logique de marque, (re) générer un lieu urbain

Le plus souvent, les entreprises arrivent en firpaeours du processus d’aménagement ou
sont simplement des demandeurs de locaux et d'&@sénprises en charge par des
promoteurs spécialisés. Une autre maniére d’intérvest celle d’entrepreneurs privés qui
prennent en charge les fonctions de maitrise dage/rpour réaliser des espaces a leurs
propres usages, en associant 'économie, I'écoletgime dimension culturelle.

Ces projets présentent des caractéristiques quemhekent Iégitimes a plus d’un titre. Ainsi, la
forte connotation avec le développement durable ezstphase avec les scénarios de
partenariats originaux public/privé qui se mulipli sur ce registre dans les agglomérations
(éco-quartiers d’habitat et éco-quartiers tertgirg’attitude est également cohérente avec les
stratégies d’acteurs d'un secteur d’activités eaingl extension qui allient économies
créatives et culturelles. De méme, I'ambition teriale est affichée puisqu’'il s’agit de

réinvestir des friches urbaines avec la promessaedville compacte comportant tous les
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attributs écologiguement corrects. Une logique agegue se dégage de ce type de projet,
associant un nouveau triptyque a la fabrique devilla: entrepreneurs, institutions et
associations culturelles.

A cet effet, I'exemple de Darwin montre a I'échellerdelaise I'avénement d’'une marque
locale, basée sur les principes précités, ayaratimta se diffuser a I'extérieur, de la rive
droite de la Garonne a toute I'agglomération etlald Dans cette logique, I'espace public a
travers ses différentes expressions est le pattitrée de la marque. Espace mutualisé, il
offre une possibilité d’'innover dans le partag&ahelle du lieu en mixant les activités et des
espaces de travail, en offrant une gamme d’écacesraux futurs usagers. Espaces destinés
aux publics (lieux d’exposition, d’événements crédts), il vise a ouvrir I'éco quartier sur

I'extérieur et sur des activités collectives, notaemt culturelles.

Au final, tous ces processus de projet négociéamincbmpte d’un désir d’'invention ou de ré-
invention des lieux urbains. Des valeurs sociétéllésologie, le local, la citoyenneté, la
mémoire et I'histoire) plus que sociales, porteasatmais la restructuration des espaces
publics et la reconfiguration de lieux d’urbani@est devenu un objectif majeur pour
certaines catégories d’habitants et d’entrepren@usvelles élites locales), mais aussi pour
les décideurs (élus, experts) qui définissent giéimtives comme participant de la cohésion
sociale retrouvée et de la concurrence entre agghtions (économie créative). Les
situations étudiées nous montrent surtout que, guasle développement de la négociation -
consubstantielle a la plupart des entreprises atoless en régime démocratique - c’est sa

visibilité croissante qui caractérise aujourd’taufdbrique de la ville.
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METHODOLOGIE

Equipes sur H nord : Mélanie Daroman et Patrice i @q@AVE ENSAP Bordeaux); sur
Empalot : Francoise Gaudibert, Gérard Ringon, Qarisadokh et Enrico Chapel (ENSA
Toulouse); sur Darwin: Guy Tapie, Patrice Godid¢r Edodie Bara (PAVE, ENSAP

Bordeaux).

La grille d’'observation

Notre approche est basée principalement sur lamaofiespace de négociation. L'observation
et 'analyse des projets s’est structurée autosarctiéeres d’'une grille permettant de recueillir
linformation concernant chacun des espaces entigne€ela a permis d’établir a la fois le
travail monographique et constitué la charnieréatalyse transversale

Quatre dimensions ont été prises en compte.

La dimension cognitive
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Tout ce qui concerne le cadre d’expérience a sakesircritéres d’action, la vision du et des
probléemes a résoudre (notamment ceux en termepategpublic), les solutions préconisées,
la perception du risque entrepris, les argumentauttes récits sur le projet.

Cette dimension permet de comprendre la natureiagnastic préalable ; la maniéere dont il
est construit, le fait de savoir s’il est partageé pas ?et par qui, et jusqu’ou ? De définir la

(ou les) zone de négociation qui en découle ?@estpour aller ou »

-les références ou référentiel d’action quand eflest formalisées (notamment en termes
d’enjeux) : a savoir les orientations de baseplaception du changement, les représentations
de l'action telles gu’elles apparaissent dans tegséou documents fondateurs ou initiateurs
de l'action et/ou du projet. Mesurer l'impact s\ & vision » du nouveau paradigme

ecologique (DDU).

-les positions des acteurs (du casting) vis-a-gisab références a travers les intentions gu'ils
affichent, dans leurs écrits ou leur déclarati@sgtout a travers les controverses qu’ils font
surgir (désaccords éventuels), notamment dansfiaitté des options ou des alternatives
gu’ils proposent. Ou bien en relation avec les «ades » auxquels ils se réferent (celui des
politiques et celui des concepteurs, des militattsles professionnels, des engagés et des
compagnons de route, etc.)

A mettre en relation dans un premier temps (avatretens) avec tous les documents et
répertoires existant sur le projet et sur les asti& entreprendre. Documents qui peuvent étre
de toute nature : philosophique, urbanistique,amgitaire, instrumental, dans lesquels sont
puisés un argumentaire, la vision du projet. Ce-pae également des études qui présentent
les faits, des expériences référentes, localestmmg&res sur lesquelles on s’appuie pour

influer ou pour lesquelles on demande une évaloatio

La dimension structurelle et organisationnelle :
C’est le dossier (le projet ou I'avant- projet) letterrain de la négociation qui fait émerger

les acteurs et leurs intéréts. C'est le « d’ou lfmart ».

— les caractéristiques du contexte local, politicqadministratif, culturel et social dans lequel
s’insere, se manifeste la négociation (GPRU Sdmi8, éco-quartier des Chartrons) ou dans

lequel se négocie le cadre préalable a la négoni@BPV a Toulouse).
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Nature des antécédents et/ou situations identiguegendre en compte dans l'analyse des
filiations.

— le casting de départ des acteurs qui vont eatnen moment donné en négociation, leurs
réles, fonctions, mandats. A mettre en relationcdes identités discriminantes habituelles :

'appartenance au secteur public/privé ; la réparntien fonction du schéma classique MO-

MOE -Habitants, Usagers, Citoyens ; les mondesas®au univers de référence pour les

associations; le rapport aux différentes professinobilisées.

— le formatage du projet (identité, colt, composi}lia travers les intentions affichées, les
objectifs avancés ou/et les contenus programmaiuentrés sur les espaces publics) ; les
aspects spatial/matériel/formel des opérationdegaomposent ; les partenaires et partenariat
associé ou recherché pour le montage du dossier.

— les opportunités et les contraintes que le cdatekl’environnement du projet offrent aux

différents acteurs.

La dimension processuelle

Les différents temps et étapes de 'action, avdéd’ de négociation permanente du projet sur
une durée plus ou moins précisée et maitrisée (avelébut et un aboutissement), impliquant
pour chacune des phases et étapes tout ou pastactirs parties prenante du projet (casting
ouvert ou fermé). Voir pour chaque étape :

— les objets intermédiaires (humains et non humaimsest-a-dire tout produit (maquette,
plan, photo montage du projet), écrit (montage rfoier), témoignage d’acteur (caution,
garant), ou réalisation (micro architecture, petitehitecture citoyenne, lieu collectif)) qui
vont permettre de rentrer en négociation, de diis#a des controverses, de représenter des
options (certaines exemplaires) a un moment pcéxia négociation.

— la conduite de négociation tout au long du projéle de portage et de conduite effective
de la négociation lors des réunions, rencontreanripdébats qui rythment le projet.

— Profil des acteurs d’intermédiation entre « mandeciaux », sphére publique et sphére
privée...qui vont endosser successivement ou enmtongs réles et incarner la conduite du
tout ou d’'une partie du processus. A relier ici amments de frottement et de blocage qui
peuvent intervenir lors de certaines étapes. Lpadple force existe t-il, si oui, quel est son

degré de stabilité, son évolution possible ?

Dimension relationnelle

C’est la négociation en actes, observée pour cestarojets in situ.
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— les scénes et les lieux de négociation et paneiin ceux de l'action et des échanges.
Cadre, composition, emplacement des scenes : Besterivertes/fermées (a I'exemple des
visites du site de I'éco-quartier entreprises pawoktl tout au long de I'année) ?

— les méthodes de négociation (régime tactiquéésfigue) mises en ceuvre pouvant relever
d’'une démarche plus ou moins formalisée, avec d@Hation d’outils de négociation, de
concertation, d’information, classiques et innogagbmprenant un certain nombre de jalons
(dates butoir, événements etc.), de leviers quélacent ou ralentissent le rythme de
négociation.

— les compétences mobilisées et notamment les demgeEs relationnelles recherchées en
interne. Y compris celles qui visent & mobilises lgifféerents environnements du projet
(réseau associatif, recherche d’enrélement, coneatian institutionnelle, médias « la force
de vente du projet ») pour faire avancer le proft. y trouve un ensemble de profils

intéressant a analyser au-dela des simples bobserdee.

Les données d’information

H nord

- Entretiens individuels et entretiens de groupecav

Les coopérateurs : Jean-Michel, Stéphanie, Vindemt,, Didier, Thomas, Anne, Maryse,
Aurélie.

Marc Lassaygues : architecte, membre de la comoni$ilotage

Isabelle Camus : Journaliste Sud ouest, membra denhmission Pilotage.

Les services techniques Ville et CUB : P6le amémegge urbain CUB (1) et DGST Ville de
Bordeaux (1)

Les partenaires : CRESS (1)

Les alliés : Centre social Bordeaux nord (1)

- Suivi des Commissions plénieres, 2008, 2009 2020

- Visites commentées du site, avril 2009 et juin20

- Séminaire Habitat groupé DGST, Mairie de Bordealécembre 2009

- Conférence de Marc Lassaygues a 'lENSAP, 3 mid20
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Darwin

-Retranscription intégrale 2 conférences : JeancM&ancille (Evolution), avril 2009 ; Mai
2010.

-Entretiens Communauté urbaine de Bordeaux (2)e d& Bordeaux (1), architecte opération
(2).

-Revue de presse du Journal Sud-ouest et autrpsrsip

-Blog Darwin

-Relevés de décisions de la Communauté urbaineocieBux (Bastide 11, Niel)

-« NBC Niel Bastide Caserne Nouveau Batiment CultureNote sur le développement et la
mise en réseau de friches urbaines par R. Cocopoier I'Association Bordeaux 2013 ;
Etude d’'impact ZAC Niel, 2009, Ingerop.

-Compte-rendu Ville de Bordeaux : Concertation lestle de 2006 a 2009

-Compte-rendu Débat Agora Biennales d’architecatir@durbanisme 2006, 2008, 2010
-Documents et analyses sur les projets métropaditat urbains de I'agglomération (source
POPSU I)

Empalot

- 10 entretiens réalisés avec des habitants et mesnmdiassociations ayant participé aux
Ateliers de diagnostic de 2008, dont: 6 habitaimipliqués dans les associations ; 2
animateurs, un urbaniste et une sociologue, im@siglans une association locales.

- 5 entretiens avec des responsables de struckucaks MJC ; d’Habitat Toulouse (ex
OPAC) ; GPV ; Direction du Développement Social, AU

- 2 entretiens avec des membres de I'équipe deriggait’ceuvre retenue : architecte
urbaniste, sociologue

- 2 entretiens avec des élus de la Municipalité @@douse

- Ville de ToulouseConvention d’entrée d’Empalot dans le GPiviars 2002.

- AUAT, GPV : Projet urbain Empalot-Nie| février 2004.

- Conseil de Quartier Empalot : document présemt®de la journée de travail du 28 janvier
2006 , 36 pages, comportant le sommaire suivant :

- AUAT Toulouse Aire urbaine :Projet urbain d’Empalot-Niel Un projet de rénovatio
urbaine, étude complémentaire , 13 pages, mars 2008.

- 11 septembre — 26 novembre 2008 Concertation Empddcument de restitution, 177

pages.
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- GPV, une nouvelle ambition pour Empalot : réuniton28 octobre 2008 « un point d’étape
entre les élus, les animateurs avantl¥ 8rie d'atelier avec les habitants ».

- Communauté Urbaine du Grand Toulouse, Mission ghand Projet de Ville,
Développement Urbain et Durabl@rojet de Renouvellement Urbain du Quartier Empalot
Projet de renouvellement urbain, Quartier Empaloteulouse Concours Maitrise d’ceuvre
urbaine, programme général, document de travaikjl 2009 ; Projet urbain d’Empalot,
Mairie de Toulouse :Echanges avec I'équipe retenwmcument de 12 pages présenté par
une lettre du Maire de Toulouse en date du 4 fé2040.

- La Depéche du MidiLa Fabrique Toulousaine,Quelle métropole toulousaine pour
demain ? », supplément gratuit de 16 pages, 1®Qd0.

- La Dépéche du Midi, Les jeudis de I'architectureEmpalot-sur-Garonne », 24 décembre
2009, 11 février 2010, articles signés de Philippeery.

- La Fabriqgue Toulousaine. Construire le projet amb de la métropole« Le carnet des
orientations », Mairie de Toulouse, mai 2010 ; «i@ibutions des Toulousains a la Fabrique
Urbaine », Mairie de Toulouse, 23 mars 2010.

- Les Coursives d’Empalotmensuel édité par I'association Karavan, voir notemt les
numeéeros de décembre 2009, janvier et mars 2010,paxdamt des articles sur le
renouvellement urbain d’Empalot.

- Mairie de Toulouse A Toulousele magazine d’'informations de la Ville de Toulouke,
numeéro de février 2010 comporte un article « GRMeffondation en action » ; celui d’avril
2010, comporte un article « Empalot affiche sesiaomts », qui comporte un entretien avec
Philippe Chavanes, architecte associé a I'équipeée Germe et Jam.

- Planches du concours, document de 20 pages #lduws recto verso, version disponible a
la Fabrique Toulousaine.

- Grand Projet de Ville Empalot, Mairie de Touloussomptes rendus des 6 séances des
ateliers de découvertes du projet urbain qui sé& déroulés le 10 mars et le 24 mars, 6
documents de 4 pages.

177



